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EXPOSIÇÃO CIRCUNSTANCIADA DA GESTÃO 
 

Criada pela Lei nº. 4.529 de 26 de outubro de 2005 e alterada pela Lei nº 4.882/07 de 
07 de dezembro de 2007, a SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAÇÃO E 
TECNOLOGIA – SEMIT, tem por finalidade principal ser o instrumento de Tecnologia da 
Informação no âmbito da Administração Municipal, promovendo o diagnóstico, planejamento 
e gestão dos recursos e processos de Tecnologia da Informação para garantir a finalidade, a 
integridade, a transparência, a confidencialidade e a disponibilidade dos dados e informações 
de ativos da PMSL. 

 
A SEMIT planeja, organiza, coordena, controla e avalia, em nível tático e operacional, 

os processos da área de tecnologia da informação, promove a integração entre os sistemas e 
viabiliza o alinhamento das demandas das áreas técnicas da Prefeitura Municipal de São Luís. 

 
Dentre as principais atribuições da SEMIT estão: 
• Promover a integração entre os processos organizacionais e estimular a adoção de 

instrumentos de mensuração de desempenho; 

• Elaboração e acompanhamento planos e projetos de tecnologia, monitorando os 
respectivos indicadores; 

• Apresentar ao Prefeito de São Luís, as propostas orçamentárias, sobre tecnologia, 
de forma articulada com as demais Secretarias. 

• Elaborar e atualizar regularmente suas respectivas rotinas e procedimentos; 

• Coordenar as atividades de recursos humanos e o uso dos recursos técnicos e 
materiais disponíveis nas suas áreas de atuação, exercendo um controle 
permanente da qualidade dos serviços executados; 

• Responsabilizar-se pela gestão dos contratos e convênios das suas respectivas 
áreas de competência;  

Principais atribuições das superintendências: 

Superintendência de Infraestrutura   

• Monitoramento de ativos de redes; 

• Monitoramento e operação de sistemas em produção; 

• Atendimento e suporte aos usuários; 

• Monitoramento e administração dos bancos de dados corporativos; 

• Sustentação à segurança da informação. 

Superintendência de Sistemas 

• Implementação de metodologia de desenvolvimento de sistemas; 

• Sustentação operacional de sistemas, incluindo gerenciamento das demandas 
de Desenvolvimento e manutenção de sistemas e de aplicações cliente-
servidor; 

• Desenvolvimento de aplicações web; 
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• Avaliação de qualidade e aferição de métrica de software. 

Superintendência Administrativa 
 

• Regulamentação de atribuições da Secretaria 
• Novo modelo de procedimentos essenciais para a Secretaria 
• Cumprimento rigoroso dos prazos contratuais 

 
ORÇAMENTO 
 
 O orçamento aprovado para a Secretaria Municipal de Informação e Tecnologia – 
SEMIT foi de R$ 13.803.052,34 
 
 Não houve créditos adicionais 
  
 A execução orçamentária da despesa foi de R$ 11.363.223,82. 
 
PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
 

No ano de 2019, a Secretaria Municipal de Informação e Tecnologia – SEMIT, 
desenvolveu alguns sistemas e customizou os já existentes, realizando a implantação e 
monitoramento dos novos sistemas, prestou assistência às demais Secretarias e Órgãos da 
Prefeitura Municipal, dentre outras atividades, trabalhando no cumprimento das metas 
estabelecidas pela Administração Municipal. 

 
Foram realizadas as ações para melhoria do gerenciamento e manutenção dos sistemas 

da Prefeitura de São Luís, com vista ao melhor desempenho das atividades administrativas e 
estratégicas dos órgãos da administração municipal e, culminando assim, com um 
atendimento mais eficiente, eficaz e transparente junto ao cidadão. Sistemas:  

 
• SIOP - Orçamentário Financeiro e Patrimônio, customizado para atender exigência 

do TCE – Tribunal de Contas do Estado, junto ao SAE – Sistema de Auditoria 
Eletrônica;  

• SICOM - Compras e Almoxarifado;  
• SISP - Sistema de Saúde Pública, implantado no ano de 2019 no Hospital Djalma 

Marques (Socorrão I), e com customização nas unidades já implantadas, Hospital 
de Urgência e Emergência Dr. Clementino Moura (Socorrão II) e Unidade Mista 
do Bequimão; 

• GED – Gerenciador Eletrônico de Documentos, implantado o módulo virtual;  
• Portal da Transparência que em 2019 foi republicado com linguagem mais simples 

e inclusão de recursos de acessibilidade, que, com isso, possibilitou a sociedade 
exercer seu papel de controle sobre administração municipal, bem assim como 
responder as questões solicitadas por meio do e-Ouv;  

• Portais Institucionais e Notícias; Publicação de Editais, Contratos e Convênios, 
Hotsites; Portal de Destino turístico; 

• Portal do Turismo de São Luís (turismosaoluis.ma.gov.br), que se constitui como 
meio de divulgação da riqueza cultural da cidade, bem informar e atrair turistas 
para a cidade; 
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• App Turismo São Luís; 
 

Destacamos os sistemas desenvolvidos e mantidos pela SEMIT em 2019 e 2020. 
 
• Portal da EGGEM, Escola de Governo e Gestão Municipal - 

http://eggem.saoluis.ma.gov.br/;  
• CEFE – Centro de Educação Educacional, aplicação desenvolvida para a SEMED 

– Secretaria de Educação do Município; cefe.saoluis.ma.gov.br; 
• COEGEMAS – Encontro Regional de Assistência Social, Aplicação desenvolvida 

para o credenciamento do evento; coegemas.saoluis.ma.gov.br; 
• SECULT – Secretaria de Cultura – Aplicação desenvolvida para certificado Online 

felis.saoluis.ma.gov.br; 
• Aplicação desenvolvida para SEMED, Secretaria de Educação do Município, 

consulta pública da proposta curricular da Rede municipal 
http://curriculo.saoluis.ma.gov.br/; 

• Desenvolvimento e manutenção do site do Instituto de Previdência do Município – 
IPAM, http://ipam.saoluis.ma.gov.br; 

• Cadastro Habitacional desenvolvido para a SEMURH - Secretaria de Urbanismo e 
Habitação, composto pelos módulos de cadastro, atendimento e sorteio do 
Programa Minha Casa Minha Vida; 

• Desenvolvimento do Sistema Web para auxiliar na realização da Pesquisa Sobre 
Percepção Qualitativa da Área Urbana Do Centro Histórico De São Luís, 
http://pesquisach.tecnologia.ws/, coordenada pela FUMPH e SEMTUR. 

• Sistema para Cadastro do Seletivo SEMED para contratação de pessoal para 
atender demanda específica da educação. 

• Hotsite de divulgação das medidas tomadas com relação ao enfrentamento da 
pandemia do Coronavíurs Covid-19 - http://covid19.saoluis.ma.gov.br/; 

• Sistema de informações para acesso ao Auxílio Benefício (SEMCAS) -
http://auxiliorenda.saoluis.ma.gov.br/; 

• Cadastro de suporte ao Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo – 
CATE - http://cate.saoluis.ma.gov.br/site/ 

 

Ações de melhoria e modernização da infraestrutura de TI e comunicação da 
administração municipal desta PMSL, bem como a ampliação e melhoramento do 
fornecimento de internet via fibra com a devida manutenção preventiva, atendendo os órgãos 
com equipamentos de telecomunicações e suporte telefônico (VoIP) e presencial em suas 
sedes. 

 
Implantação do projeto “Wi-fi na Praça”, hoje contemplando os usuários que estejam 

nos os espaços públicos do Complexo Deodoro (Praça Deodoro e Panteon) e praças Benedito 
Leite e Dom Pedro II. 

 
Apoio com disponibilização de acesso público à Internet em eventos culturais 

realizados pela municipalidade, a exemplo da Feira do Livro de São Luís, Festa da Juçara, 
São João da Praça Maria Aragão e Carnaval 2019 e 2020 (na passarela do samba). 
Contabiliza-se ainda infraestrutura de TIC de apoio ao Projeto São Luís para Todos. 

 



 

 
 

 

 

4 

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO LUÍS 
SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAÇÃO E TECNOLOGIA - SEMIT 

      

Durante o período de enfrentamento à pandemia do Coronavírus Covid-19, foram 
realizadas configurações adicionais na rede de dados da prefeitura e nas máquinas servidoras 
instaladas nas secretarias municipais, com a finalidade de dar acesso aos funcionários desses 
órgãos, para que os mesmos pudessem acessar arquivos e aplicações e assim realizar 
atividades na modalidade home office. 

 
Ressalta-se ainda, o suporte dado pelos técnicos da SEMIT, quanto elaboração de 

Projetos Básicos, Termos de Referências, Análise de Processos de Aquisição de Bens e 
Equipamentos de Informática, Instalação, Configuração e Manutenção de Servidores de 
Redes, Dados e Aplicação de diversos órgãos do município. 
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