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1. AESCOLA DE GOVERNO E GESTAO
MUNICIPAL - EGGEM

A Escola de Governo e Gestao Municipal - EGGEM apresenta-se como
um espaco de formagao e capacitacao de recursos humanos do municipio
de Sao Luis - MA, promovendo a¢des e eventos para o aprimoramento do
quadro de pessoal dos 6rgaos do Poder Executivo do Municipio de Sao Luis,
contribuindo para a melhoria continua dos niveis de desempenho da Gestao
e das Politicas Publicas, elevando a qualidade dos servicos prestados a

populacao.

Conforme o estabelecido no Plano Plurianual - PPA, na Lei de
Diretrizes Orgcamentarias do Municipio de Sao Luis - LDO e no Decreto
Municipal n° 29.868/2007, que institui a Rede de Capacitacdo de Recursos
Humanos, as acoes programaticas da EGGEM sao desenvolvidas com base no
Programa de Desenvolvimento de Recursos Humanos, por meio de trés
principais projetos: Educacao Continuada de Recursos Humanos da
Prefeitura de Sao Luis; Planejamento e Gestao da Escola de Governo e Gestao
Municipal; e Desenvolvimento de Programas e Projetos Especiais. Essas acoes
estao distribuidas em trés linhas de atuacao: Formacao de Gestores,
Especialistas e Capacitacao do Pessoal Técnico- Administrativo; Eventos
Técnicos, Cientificos e Culturais e; Desenvolvimento de Pesquisas e de

Tecnologias para a Gestao do Conhecimento.

A estrutura atual dos 6rgaos do governo e a ascensao de novas
atribuicoes pelos servidores torna necessaria a promocao dessas acoes de
capacitacao, a fim de instrumentalizar os agentes publicos para enfrentarem
os desafios que lhes sao apresentados, por meio da atualizagcao em
ferramentas e técnicas de planejamento e de gestao publica, para o
alinhamento dos 6rgaos as propostas do governo e a efetividade das agoes

realizadas.
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A EGGEM completou 15 anos nesse ano de 2020 e com o grande
desafio que a pandemia causada pelo Corona Virus proporcionou, mostrou-
se resiliente e apta a atuar de forma sustentavel no cumprimento de sua
missao de contribuir com a obtencao de resultados efetivos e eficazes a
partir da capacitacao e do desenvolvimento de servidores, com destaque
para as atividades realizadas na modalidade online, utilizando metodologias
ativas no processo de ensino aprendizagem, culminando com o langamento
da EGGEM-Virtual, conforme se apresenta no Relatorio de Atividades 2020,

elencando as principais realizacoes nesse periodo.

D ccee vinwel x|+

€ 5 C 0 A Nioseguro | eggemvirtualsaoluis.ma.gov.br/#

Capacitacdo Virtual

Inscrigdes e Informagoes
‘eggem.saoluis.ma.gov.br

Cursos disponiveis

anoodle b.-

Participantesinscritost2
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2. MODELO DE GESTAO DA EGGEM

2.1 Criacao

A Escola de Governo e Gestao Municipal - EGGEM, foi criada pela Lei
Municipal n°. 4.497/2005 e reorganizada pela Lei Municipal n°. 4.879/2007,
vinculada a estrutura administrativa da Secretaria Municipal de

Planejamento e Desenvolvimento - SEPLAN.

2.2 Finalidade
Capacitar servidores publicos do Municipio de Sao Luis com vistas a
melhoria dos niveis de desempenho de gestao e das politicas publicas, bem

como a plena satisfacao dos cidadaos.

2.3 Marco Legal

Lei Municipal n° 4.497/2005

Lei Municipal n° 4.879/2007

Decretos Municipais n°® 29.868/2007 e 32.593/2007
Lei de Diretrizes Orcamentarias - LDO

Lei Orcamentaria Anual - LOA

2.4 Unidades Gestoras

I- Diregao; IV- Superintendéncia de Area de

Il- Superintendéncia de Area de Desenvolvimento e Inovacao
Desenvolvimento de Programas e Educacional - SUDEINE.

Projetos Educacionais - SUDEPPE; V-Coordenagao Técnico Operacional
l1l- Superintendéncia de Area de - CTOP;

Planejamento e Avaliacao dos VI-Coordenacao Educacao a
Programas e Projetos Educacionais- Distancia - CEAD.

SUPLAN;
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2.5 Macroprocessos da EGGEM

» Pesquisa, Diagnostico e Planejamento das a¢des da Escola;
o Elaboracao e execucao do Programa de Qualificacao do Servidor Publico
Municipal;

o Gestao e Avaliacao dos Impactos das acdes desenvolvidas pela Escola

2.6 Modalidades de Ensino
e Presencial;
« Abertos e Personalizados (sob demanda especifica dos Orgaos);
e Semipresencial;

A Distancia

2.7 Tipologia de Aprendizado 2.8 Eixos Programaticos

e Cursos de Especializacao; e Modernizagao Administrativa

e Cursos de Qualificacao e e Desenvolvimento Gerencial
Aperfeicoamento; e Tecnologia da Informacgao

e Eventos Tematicos.

2.9 Formacao da Matriz Programatica
A Matriz Programatica da EGGEM é estruturada a partir de

demandas institucionais e pesquisas realizadas nos niveis Gerencial, Técnico,

Administrativo e Operacional.
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3. ESTRUTURA FIiSICA

A EGGEM dispoe de uma infraestrutura institucional com capacidade
para atendimento de 570 servidores nos trés turnos, para formacgao e
aperfeicoamento de Recursos Humanos especializados para o Sistema

Administrativo Municipal

Localizacao

A EGGEM funciona em uma das principais

avenidas da Cidade de Sao Luis, de facil
acesso aos servidores, além de oferecer

espacos confortaveis e climatizados.

Salas de Aula

A Escola dispoe de 4 salas ambientadas com
recursos pedagodgicos e tecnoldgicos, além
de acesso a internet, facilitando o processo

de ensino-aprendizagem.

Laboratério de Informatica

Dispoe de infraestrutura de rede de
computadores e equipamentos com acesso
a internet. Ambiente climatizado com

capacidade para 20 alunos por turno.
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Biblioteca

Funciona de forma hibrida, com vasto
acervo fisico nas areas de administracao,
economia, saude, direito, literatura, meio-
ambiente, tecnologia da informacao, entre
outros e disponibiliza equipamentos para

acesso a internet.

Auditério

Com capacidade para 70 pessoas, possui
infraestrutura climatizada e dispoe de
recursos multimidias para realizacao de
atividades didaticas dos cursos, seminarios,

encontros, workshops, palestras e reunioes.
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4. ARTICULACOES SISTEMICAS

4.1 Rede de Capacitacao de Recursos Humanos da PMSL

A Rede Municipal de Capacitacao de Recursos Humanos foi instituida
por meio do Decreto Municipal n°® 29.868, de 07 de novembro de 2007 e teve
seu Regimento Interno aprovado pelo Decreto Municipal n° 32.593, de 07 de
novembro de 2007. Atua no ambito dos 6rgaos municipais sob a
coordenacao da Escola de Governo e Gestao Municipal, no desenvolvimento

das acoes de capacitacao dos servidores publicos municipais.

Agente
Os Agentes da Rede

atuam como elo da
Escola de Governo
junto as Secretarias e
Orgaos da
Prefeitura.

1«

>
.

i~

5. ATUAGCAO PROGRAMATICA

O Programa de Desenvolvimento de Recursos Humanos contempla os

seguintes Projetos/Atividades:

1- Educacao Continuada de Recursos Humanos da Prefeitura de Sao Luis;
2- Planejamento e Gestao da Escola de Governo

3- Desenvolvimento de Programas e Projetos Especiais
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5.1 Programa de Educacao Continuada de Recursos Humanos da
Prefeitura de Sao Luis - PEC

5.1.1 Linhas de Atuacao do PEC

a) Formacao de Gestores, Especialistas e Capacitacao do Pessoal

Técnico-Administrativo:

Compreende a promocao de cursos, minicursos, congressos, oficinas,
treinamentos e outros de curta, média e longa duracao de diferentes niveis
de abrangéncia.

Os Cursos de Graduacao e Pés-Graduacao sao realizados em parceria

com Instituicoes de Ensino Superior.

b) Eventos Técnicos, Cientificos e Culturais:
Refere-se a realizacao de workshops, foruns, mesa redonda, grupos de

estudo, palestras, seminarios, dentre outras atividades similares.

c) Desenvolvimento de Pesquisas e de Tecnologias para a Gestao do

Conhecimento:

Aborda a gestao da informacao e do conhecimento através de novas
tecnologias da informacao, visando a capacitacao em redes eletrénicas, o
gerenciamento de dados eletrénicos, e o desenvolvimento profissional via
educacao a distancia, bem como a realizacao de pesquisas cientificas

relacionadas ao servico publico municipal.

Dessa forma, as acoes desenvolvidas por meio do PEC busca alcangar
todos os servidores municipais, destacando-se os cursos realizados dentro
da Programacao Permanente, Demandas Especificas, Formacao Digital e
Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, evidenciando assim, o compromisso da
Prefeitura, na inclusao de pessoas com deficiéncia na sociedade e
cumprindo a determinacao da Lei Federal 10.436 de 24 de abril de 2002.
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5.2 Gestao Administrativa - Custeio e Investimento da EGGEM

Refere-se ao funcionamento
administrativo e as necessidades

basicas no que diz respeito a
materiais de consumo, consultorias,
promocoes e divulgacao das
atividades,instala¢des, equipamentos,
visando consolidar um modelo de
gestao na Escola de Governo e Gestao
Municipal capaz de garantir o
funcionamento e desenvolvimento de

suas agoes.

Em 30 de dezembro de 1998 foi
instituido o Fundo de Capacitacao e
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos da Prefeitura de Sao luis, Lei
n° 3.755/98, sendo alterada pela Lei n°
4721 de 28 de dezembro de 2006,
com o objetivo de criar condigoes
dos

financeiras e de geréncias

recursos destinados ao
desenvolvimento das acoes de
Capacitacao e Desenvolvimento dos
Recursos Humanos da Prefeitura de
Sao Luis, executadas pela Secretaria
Municipal de Planejamento e
Desenvolvimento - SEPLAN em
consonancia com o Plano de Trabalho
laborado pela Escola de Governo e

estao Municipal-EGGEM.

Em novembro de 2020, os
membros do Conselho do Fundo de
Capacitacao e Desenvolvimento dos
Recursos Humanos da Prefeitura de
Luis tomaram

Sao posse em

cerimonia realizada has
dependéncias da EGGEM,

participacao do Secretario Municipal

com a

de Planejamento e
Desenvolvimento, a Diretora da
Escola e os membros que compoem
o Conselho: representantes da
SEPLAN, SEMAD, SEMED e SEMFAZ.
O Conselho analisou e
aprovou a prestacao de contas dos
exercicios anteriores, bem como o
Plano de

Capacitacao para os

Servidores Municipais para 2021.

r

Escolade Goreme
€ unicipal

Reunido Conselho do Fundo de Capacitacao
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5.3 Desenvolvimento de Programas e Projetos Especiais

Constitui o desenvolvimento de potencialidades institucionais
do quadro gerencial e técnico-administrativo da Prefeitura Municipal de
Sao Luis, bem como acdes que possibilitem a democratizacao do saber, o
estimulo ao servidor ativo e inativo, abrangendo, além dos servidores

municipais, as pessoas que tem relacao direta com o servico publico
municipal.
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6. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 2020

6.1 EVENTOS DE CAPACITAGCAO

CURSO SECRETARIA CARGA PERIODO CAPACITADOS
HORARIA
1 AROMATERAPIA SOCORRAO I 20 18,21,25, /11 e 12
05/12/2020
2 | ASPIRACAO PARA VIAS AEREAS PARA SOCORRAO I 16 16,17,31/10/2020 16
FONOAUDIOLOGOS - TEORIA E
PRATICA FONOAUDIOLOGOS
3 ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM NA SOCORRAO I 6 25/01/2020 11
HEMOTRANSMISSAO
4  ATUALIZACAO EM FERIDAS SOCORRAO | 16 08,15,22,29/01/2020 20
5  ATUALIZACAO EM VENTILACAO SOCORRAO II 16 03 e 10/02/2020 22

MECANICA INVASIVA(VMI) E
VENTILAGAO MECANICA NAO
INVASIVA(VNI) EM PEDIATRIA

6  AURICULOTERAPIA SOCORRAOQ II 24 05,06,07,09,11 e 11
12/11/2020
7  COATCHING NO SERVICO PUBLICO: MOODLE 20 Disponivel na Plataforma a partir de
PARA ALEM DAS ATIVIDADES DO DIA dezembro
A DIA 2020
8  COMPLIANCE NA ADMINISTRACAO MOODLE 30 Disponivel na plataforma a partir de
PUBLICA dezembro
2020
9  CRIATIVIDADE E NOVAS 10 10/11 a 24/11/2020 8
TECNOLOGIAS NO SERVICO PUBLICO
10 CUIDADO AO DIABETES NA SEMUS 4 28/09/2020 7
ATENGAO PRIMARIA
11 CUIDADO AO DIABETES NA SEMUS 4 29/09/2020 11
ATENCAO PRIMARIA
12 CURSO G SUITE - GOOGLE DRIVER, PEC ON LINE 20 18/08 A 22/09/2020 11
DOCS E PLANILHAS
13 EDUCACAO FINANCEIRA 10 05/10 a 21/10/2020 4
14 ESPANHOL BASICO - NIVEL | PEC ON LINE 40 18/08 A 27/10/2020 18
15 ESTIMULAGCAO COGNITIVA DE SOCORRAO I 12 14/03 e 22/08/2020 11
ADULTOS E IDOSOS NO CONTEXTO
HOSPITALAR
16 EXCEL BASICO SEMOSP 20 26/10 A03/11/2020 7
17 EXCEL BAsICO MOODLE 30 Disponivel na Plataforma a partir de
dezembro
2020
18 FONOTAPING - BANDAGEM SOCORRAIO I 20 29/02,07/03 e 08/08/2020 24

FUNCIONAL ELASTICA APLICADA A
FONOAUDIOLOGIA

19 FORMAGAO DOS CONSELHEIROS COMAFRO 20 24,26 E 27/11/2020 6
MUNICIPAIS DO COMAFRO/SAO LUIS
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20

21
22

23
24

25

26
27
28

29

30

31
32
3

34

35

36

37

38
39

GESTAO DE PESSOAS EM TEMPOS DE
TRANSFORMAGOES

GESTAO E LIDERANGA PARA
DIRETORES DE UNIDADES DE SAUDE

GESTAO E LIDERANGA PARA
DIRETORES DE UNIDADES DE SAUDE

GESTAO PUBLICA
HIPNOTERAPIA

| ENCONTRO ON LINE DA EGGEM =-
A INTEGRAGAO DE METODOLOGIAS
ATIVAS

INFORMATICA BASICA - SOCORRAO
I

INFORMATICA BASICA - MOD. 1 -
SOCORRAO Il

INFORMATICA BASICA - MOD. 2 -
SOCORRAO II

INFORMATICA BASICA - MOD. 3-
SOCORRAQ Il

INGLES BASICO

LIBRAS BASICO
LIBRAS BASICO

MEDIAGAO E INSTRUMENTALIDADE
EM SERVIGO PUBLICO

MOODLE PARA PROFESSORES

OFICINA: UTILIZANDO AS
TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS
DIGITAIS NO PROCESSO DE
TRABALHO

OFICINA: UTILIZANDO AS
TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS
DIGITAIS NO PROCESSO DE
TRABALHO

OS PRINCIPIOS PARA O
DESENVOLVIMENTO HUMANO
PROFISSIONAL
OXIGENOTERAPIA

PA LESTRA :0 TEMPO, UMA
CAIXINHA DE CONFLITOS NO
SERVIGO PUBLICO

MOODLE

SEMUS

SEMUS

SOCORRAO Il

SEPLAN/EGGEM

SOCORRAO Il

SOCORRAO II

SOCORRAO I

SOCORRAO Il

SEMUS

PEC ON LINE
SEMUS

MOODLE

SEMCAS

SEMCAS

PEC ON LINE

SOCORRAO Il

30

140

144

20

20

20

20

30

12

12

6

Disponivel na Plataforma

25/05/19 a 26/09/2020
23/09/2019 a 05/12/2020

19/10 A 20/11/2020
07,09,10 e 11/12/2020

03/07/2020

05,06,09,10 e 13/11/2020
02,04,09/03 24 E
26/08/2020
21,23,28,29 e 30/09/2020

14 2 18/12/2020

09,10,12,16,17,19,23,24,26
E 30/11/2020

23/11 A 14/12/2020

17/08 A 26/10/2020
11 e 12/11/2020

Disponivel na Plataforma

22,23,24,29/07,05 e
08/08/2020

24/09 A 13/10/2020

18/08 A 01/09/2020

15/02/2020
11/09/2020

a partir de
dezembro
2020
47

28

42
11

45

10
10

10

11

18
21
12

a partir de
dezembro
2020

28

25
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41

42
a3

45

47

49
50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

CURSO SECRETARIA

PALESTRAS:GERENCIAMENTO DE
CONFLITOS NO SERVICO PUBLICO

POLITICA DE GESTAO ESTRATEGICA E
PARTICIPATIVA NO SUS PARA
CONSELHEIROS LOCAIS DO
MUNICIPIO DE SAO LUIS

POWER BI

POWER BI

POWER BI

PRATICAS INTEGRATIVA
COMPLEMENTAR - REIKI - NIVEL |

PRATICAS INTEGRATIVA
COMPLEMENTAR - REIKI - NIVEL I

PRATICAS INTEGRATIVAS
COMPLEMENTARES EM SAUDE(PICs)
NO CONTEXTO DA AROMATERAPIA
PROCESSOS DE TRABALHO:
ELABORAGAO, EXECUGAO,
MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO
PPA, LDO E LOA

RELACOES INTERPESSOAIS
TECNOLOGIA ASSISTIVA:ORTESE DE
BAIXO CUSTO E CADEIRAS DE RODAS

TECNOLOGIA DE COMUNICAGAO
PARA ROTINAS DE TRABALHO

TERAPIA FLORAL - SISTEMA
GOLFINHOS FLORAIS E ENERGIA

TERAPIA FLORAL - SISTEMA
GOLFINHOS FLORAIS E ENERGIA -
parte pratica

TREINAMENTO DE ROTEIROS CGM
ORIENTADORES

TREINAMENTO DE ROTEIROS CGM
ORIENTADORES

TREINAMENTO DE ROTEIROS CGM
ORIENTADORES

TREINAMENTO DECRETO MUNICIPAL CGM
N2 54.356

TREINAMENTO DECRETO MUNICIPAL CGM
N2 55.216

TREINAMENTO PARA AGENTE DE
PORTARIA

TREINAMENTO PARA CGM
GERENCIAMENTO DE SUPRIMENTOS
DE FUNDQS, INCLUSIVE COM USO
DE CARTAO CORPORATIVO
VENTILAGAO MECANICA BASICA

SEMUS

SEMUS
SEMUS
SEMUS
SEMUS
SEMUS

SOCORRAO |

SEPLAN

SOCORRAOQ Il
SEMUS
SOCORRAQ Il

SEMUS/SOCORRAO

SOCORRAQ I

SOCORRAOQ II

CARGA
HORARIA

60

20
20
20
24
24

24

40

20
20

20

24

12

20

PERIODO

16/10/2020

07/10 a 18/11/2020

28/09 A 14/10/2020
28/09 A 14/10/2020
19/10 A 04/11/2020
02,09 E 16/10/2020

23,30/10 E 06/11/2020

03,09 e 17/03/2020

13 e17/03,054a
15/10/2020

22/09 A 22/10/2020
10,12 E 14/02/2020

16 a 20/11/2020

01,08,15,22,29/10 e
05/11/2020

19,29/11 e 10/12/2020

09/03/2020
10/03/2020
11/03/2020
27/10/2020
05/11/2020 00:00

10,12,17/03 Ell e
13/08/2020

03/03/2020

14/03/2020

CAPACITADOS

24

13

O O w o

12

17

17
23

12

23

29

25

10

26

45

20
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62 VIDEODEGLUTOGRAMA SOCORRAOQ I 42 21,22,29/08,22,28/11 e 12
‘ 13/12/2020
63 WEBINAR: PCDT DAS HEPATITESBe SEMUS 3 28/07/2020 40
C e SUAS COINFORMACOES
(WEBINARIO)
64 WEBINAR: VIGILANCIA DAS ' SEMUS | 2 30/07/2020 40
HEPATITES VIRAIS - ‘

Tabela 01 - Resultados atualizados apds a publicagdo do Relatério de Gestao 2013 a 2020
Fonte: Arquivos Digitais EGGEM
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6.2 Avaliacao dos Cursos e Eventos Realizados

A avaliacao objetiva coletar informacgodes, sugestoes e opinides dos
participantes no sentido de buscar a melhoria nos préoximos Eventos de

Capacitacao e as adequacoes que se fizerem necessarias.

AVALIACOES GERAIS SOBRE O CURSO

93% 95%
% gy 3% g% I 6% 1y I 5% oy 5% 19 3% 0%
== — [ — — —

O curso atingiu seu objetivo A abordagem do conteido A carga hordria foi bem As instalagdes e recursos O material diddtico foi Vocé acha que podera
foi desenvolvido de forma distribuida foram adequados satisfatdrio aplicar os conhecimentos
satisfatoria adquiridos durante o curso,
na sua pratica profissional?

ESIM HPARCIAL mNAO

Grafico 1: Avaliagao dos Cursos e Eventos Realizados
Fonte: Arquivos Digitais EGGEM

AVALIAGAO DO INSTRUTOR

24% 86%

17% - 21%

13% 12%
N | v il v = [} *

Clareza e objetividade ao Habilidade na utilizagdo de Conhecimento do Utilizacdo dos recursos Relacionamento com o
expor o assunto métodos e técnicas de contetudo didaticos (apostilas, textos, grupo
ensino audios, videos...)

RUM mBOM mOTIMO

Grafico 2 : Avaliacdo dos Instrutores
Fonte: Arquivos Digitais EGGEM
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7. PARCERIAS INSTITUCIONAIS

Tendo em vista atender as demandas especificas e executar agcoes em
parcerias com os orgaos da Prefeitura Municipal de Sao Luis, a EGGEM
disponibiliza apoio administrativo e pedagdgico, sua estrutura por meio da

cessao de espacos pedagogicos e equipamentos.

Como resultado dessas parcerias, no ano de 2020 foram atendidas
aproximadamente xxx pessoas, por meio de cessao de espaco para realizacao

de encontros, reunides, palestras e outros eventos.

AVALIAGOES GERAIS SOBRE O EVENTO

67%

77%
s~ 51%  49% g 9%
33%
23%
7%
0% 0% 0% 0% =

Programac3do do Evento Organizagdo do Fvento Tema(s) abordado(s) Conhecimento do(s) Adequagdo das Instalagtes 4
Ministrante(s) em relagdo ao(s) realizagdo do Evento

Temal(s) da(s) atividade(s)

Grafico 3 : Avaliagdo dos Eventos
Fonte: Arquivos Digitais EGGEM

COMO VOCE TOMOU CONHECIMENTO DO EVENTO?

32%

30% 30%
5%
3%
- .

SITE DA EGGEM SITE DA REDES SOCIAIS AGENTES DA REDE FOLDER / CARTAZ
PREFEITURA DE RH

Grafico 4: Como tomou conhecimento sobre o Evento
Fonte: Arquivo EGGEM
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8 POS-GRADUAGCAO EM GESTAO PUBLICA PARA
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS

O curso de Especializagao em
Gestao Publica é desenvolvido pela
Universidade Federal do Maranhao em
parceria com a Escola de Governo e
Gestao Municipal-EGGEM objetivando
oportunizar aos servidores publicos
municipais conhecimento formal,
tornando-os aptos a elaborar diretrizes
para criar e nortear programas em

qualquer area de atuacao.

As aulas tiveram inicio no més de
margo de 2020, na modalidade
presencial, porém com a publicacao do
decreto n° 548890 de marco de 2020,
em decorréncia da infeccao humana
pelo Corona virus, as aulas passaram a
ser realizadas na modalidade a

distancia.

O curso contemplou 50servidores
gue passaram por um processo seletivo
e destes, 49 concluiram o curso. A
cerimoOnia de encerramento ocorreu em
formato hibrido com a entrega de

certificados para 10 alunos presentes.

CURSO DE ESPECIALIZAGAO - INiclIO

CURSO DE ESPECIALIZAGAO -
ENCERRAMENTO - DEZEMBRO

CURSO DE ESPECIALIZAGAO -
ENCERRAMENTO
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9. PROGRAMA DE EXTENSAO DA EGGEM

No ano de 2020, o Programa de Extensao da EGGEM desenvolveu as
suas acoes por meio da Implementacao da Unidade Mével de Capacitagcao
visando atender as demandas de capacitagcao, principalmente no que se
refere a inclusao digital de jovens adultos, oferecendo cursos e oficinas

dentro da realidade de cada comunidade atendida.

A Unidade Movel comegou a operar em 2019, e pelo bom desempenho
demonstrado pela modalidade houve crescimento da procura dos Orgaos
pela prestacao desse servico, onde a acao é executada de forma eficaz nos
proprios espacos de trabalho dos servidores, atendendo de forma satisfatoria

as demandas dos Orgaos, localizados em espacos mais distantes da EGGEM.

Desta forma, as agcdes desenvolvidas consistiram em uma atuacao que
colaborou efetivamente para as Politicas Publicas de prestacao de servigcos

de capacitacao as comunidades.

Foram realizadas varias oficinas de Informatica Basica e Internet,
Rodas de Dialogo sobre seguranca digital, ética e cidadania nas Redes
Sociais, além de exposicoes de banners e distribuicao de material educativo
sobre a tematica “SEJA DIGITAL” na “Culminancia do Programa Todos por Sao

Luis”.
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ATUALIZAGCAO EM FERIDAS- REUNIAO COM REPRESENTANTES DOS |
JANEIRO NUCLEOS SETORIAIS SEAPO-SEPLAN-

| J-A-N )

CURSO DE POWER BI AIDIPI

CURSO DE INFORMATICA BASICA CURSO DE INFORMATICA BASICA
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MOSTRA GLDU

FONOTAPING

—

' Escola de Governo
e Gesta icipal

TREINAMENTO AGENTES PORTARIA
- AGOSTO

CUIDADO A DIABETES NA
ATENGCAO PRIMARIA- SETEMBRO

POWER BI- OUTUBRO

REIKI - OUTUBRO
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INFORMATICA SOCORRAO - ‘ INFORMATICA SOCORRAO -
NOVEMBRO | : NOVEMBRO

{ &

GESTAO E LIDERANGA NOVEMBRO ‘ MOSTRA CIENTiIFICA DEZEMBRO

VIDEOGLUTOGRAMA HIPNOTERAPIA DEZEMBRO
DEZEMBRO
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10. EGGEM VIRTUAL “NOVA FORMA DE
ENSINO-APRENDIZAGEM” : DO PRESENCIAL
AO HOME OFFICE, AOS CURSOS REMOTOS,
ON LINE E EAD

No inicio do ano de 2020 evidencia-se uma crise mundial em todos os
seguimentos econémicos e educacionais, ocasionados pela pandemia do

Novo CoronaVirus.

Quando foi decretado o isolamento social no Brasil, todas as aulas
presenciais precisaram ser adaptadas para ocorrer a distancia ou planejadas
para compensacao em um futuro que nao se sabe quando sera. Do improviso
no inicio, surgem sinais de que a experiéncia com aulas remotas inspirou

transformacgodes perenes, como o investimento em modos hibridos de ensino.

A EGGEM, em acompanhamento aos processos de transformacao
exigidos pelo novo momento e cumprindo a determinagcao governamental,
quanto ao risco de contagio e disseminacao do referido virus, teve suas
atividades presenciais suspensas por um periodo de 5 meses. Entretanto, por
meio de trabalho home office nesse periodo, houve fortalecimento no
processo de planejamento e reformulacao dos modos de ensino-
aprendizagem, bem como continuidade das atividades administrativas com
vistas a retomada presencial das a¢coes da Escola além do desenvolvimento
das acoes via ambientes virtuais de aprendizagem, fortalecendo os aspectos
positivos que esse novo momento nos remete, como a flexibilidade de se
trabalhar acoes sincronas, que pressupdéem interacao, envolvimento
instantaneo, em tempo real com os alunos, fortalecendo vinculos e
proporcionando momentos de busca pelo conhecimento e

consequentemente, melhoria na sua pratica profissional.
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Vale ressaltar que a EGGEM,

além das aulas presenciais e remotas

por meio da Plataforma Google Meet,
disponibilizara aos servidores
Mmunicipais a possibilidade de
capacitacao através da Plataforma
Moodle em Ambiente Virtual de
Aprendizagem - AVA, na modalidade
de ensino a distancia,
potencializando assim, os varios

meios para busca do conhecimento,
fazendo uso das tecnologias e se
de

esses

modo a
de

readequacao pela

reinventando,
acompanhar processos
transformacao e

qual a educacgao tem passado.

Dessa Forma,a EGGEM VIRTUAL
surge da necessidade de integracao
de

ensino hibrido, EAD, dentre outras) na

metodologias (ensino remoto,

formacao de pessoas, permitindo a

oferta de acg¢oes de capacitacao
utilizando recursos diversos de
tecnologia, possibilitando aos
servidores publicos municipais, um
maior aproveitamento das
ferramentas e aplicativos

tecnologicos disponiveis.

No site da EGGEM encontram-

se as informacgoes necessarias acerca

das diversas acoes desenvolvidas
pela Escola, nas diversas
modalidades ja citadas,

disponibilizando calendario das

acdes, bem como a realizagao de
servidores

inscrigoes pelos

interessados.

Utilizando as Tecnologias
e Ferramentas Digitais no
Processo de Trabalho

da SEMCAS,

CURSO: UTILIZANDO AS TECNOLOGIAS E
FERRAMENTAS DIGITAIS NO PROCESSO DE
TRABALHO - CH 12H - 22, 23, 28, 29/07 E
05 E 06/08/2020
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{8 Email- Daniela Athuro~Outioc X @ Meet:h-futt-zk hitpsy/doterramyvoficecom

* @ :
podif semcas "
= 1509 MG@

Flévio Alves esta apresentando @ mais 27

C & meetgooglecom/ndi-futt-zkb

CURSO: UTILIZANDO
P ; AS TECNOLOGIAS E
T — FERRAMENTAS
DIGITAIS NO
PROCESSO DE
TRABALHO - CH 12H -
! 22, 23, 28, 29/07 E 05
¥ Roséngela Siva Diana Jardim E 06/08/2020

A

) Alessandra Rates Lourismar Nobrega

30_ARUTI3II3IA9

2410 20 20007 aTm- apirg o
M3293\nAI932
J o i 3 i X Rosangela Azevedo

) Jucimar Assingao

—

PT @ - 4 P . 1509
B e % o

i £~ Daniels Arthurc X | M Cava de entrada (143 [D Google Agends - Detall X (i G
& meet.google.com/xfy

ouTube B Msps @ Tergo Miag s - Man Cat @ Pingentes de Prts.

a'a ANDERSON LOURENCO | Gestdo Piblica - GP.01 00:00:00 Gestio Pablica - GP.OT

2, Pessoas (12) B chat

seotopes 1405 CURSO:GESTAO

ESTADO, GOVERNO E PUBLICA - CH 40H -
MERCADO © uscro vy 19/10 A 20/11/2020

Tem que instalar

ANDERSON MYRANDA ‘F’ Juliana Costa 1405
3 | Baixar um app
(" Estado, governo e mercado. Transformagdes sociais. Os atores envolvidos na esfera |

pablica: clientes, ios, usudrios de ) ANDERSON LOGRENCO MIRAN..

servicos pablicos ou agentes objetos da regulagdo estatal. Concepgdes tedricas.

Competitividade entre nagdes. Ecossistemas piblicos. Estado, governo e mercado nas

modemnas sociedades capitalistas. Dindmica pendular entre Estado e mercado. ) dindo pra baixar

LINDORA DE JESUS ALVES CASTRO 1405
€ verdade professor

Fundamentos qugs Iders). Matrizes
| tedricas: Estado

) Morgana Monturil
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& | & (Detalhes da reunido ndo 00:00:00

W Alessandra Martins 3 Be‘nikibe Bot@ntuit \) Capacitagio EGGEM
PILARES PARA UM BOM : CURSO:RELACOES
RELACIONAMENTEO : C c INTERPESSOAIS - CH
0 Carolbezerra Sales 0 cleane campos 20H - 2 2/0 9

E A 22/10/2020

k) DiOmar Cafipos X .. (X Elisangela Pereira

N
” [

k) Elizete Tavares zete 3 X Ivana MELO

L

) Jacy Santos ) JikookARMY Abreu () Joelma Barros ¥ Jorginhoo 12 k) Katyre Lima 3 ) Leticia Medeiros

L i?v @ .

b
) Lucilene Silva ) MARLYANE SANTOS (8 Naiana Viegas ) SANDRASIEVA ) socorro freire

CURSO:
CRIATIVIDADE E

¢ ) NOVAS TECNOLOGIAS
% Werberth Ferreira Da Silva ¥ capacitaio EGGEM NO SERV|(;O PUBL|CO

- CH10H - 10 A
24/11/2020

M

e Tavares zete %\ WILLIAN BARBOSA FILHO BARBO.. (% Evelyn Cardoso % Elizete Tavares zete % MARLOS LUIS ROCHA MA

L % c L4

ana Cordeiro ) Anajara Books ¥ creuzaliss % Rosangela Silva W Evelyn Cardoso
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‘ducagdo Financeira - EDF.01 b) 00:00:00 -

USO DO CREDITO E ADMINISTRACAO
DAS DiVIDAS

* Visto neste extremo, gastar algum tempo com uma
planilha distribuindo as receitas e despesas ao longo
do ano e fazer alguns sacrificios menores ao longo do
tempo, ndo parecem algo tdo ruim, ndo € mesmo?

_:mp-u_u 3 -

© et xez-pecj-dii «x o+

¢ > C & meetgooglecom/sez-

apresentando

Capacitagio EGGEM.

O tempo, uma caixinha de
surpresas

W) Sdlange Ciistina Co...

o

& olimpio ozuna negra...

Detalhes da reunido A

CURSO: EDUCACAO
FINANCEIRA -

CH 10 - 05/10 A

M 21/10/2020

¥ MARLOS LUIS RO...

' MARLYANE SANT._.

Y MMaoRosannca ) LlciandCordeiro

ENCONTRO: O TEMPO,

L J UMA CAIXINHA DE
% Leticia Ricelle De So.. (& Jayane Santana
- I SURPRESA - CH 2H
8 -11/09/2020

R Diana Jardim R carolbezera Sales

[ &

R Rosangela siva

=

Capacitagio EGGEM
esta apresentando.
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00:00:00

do Carreira esta apresentando

A

< Aracilda Fernan...

E

) EGGEMEaD

3 Jans

£
o Carreira 2 Joelmd Barros

:A

L Rosangela Silva

Curso Espanhol Basic: X ® Whatsiy x [+

C { @ webwhatsapp.com

apps [ StesSugerdos | Importadodole G Google  Bookmarks [B] Bockplsy - Minha e

Sudeine eggem

-

P
<) Eli Tavaresz...

. Jal ﬁﬁ Ribeiro

k

2 karlalLemos

x| Solange Cristina...

Bookplay - Distirvi.. 1 Login em Tuygo [B] Bookplay - A Saide

imar Campos

F

+ Evelyn Cardoso

J

x Jaqueline Almei...

: M$|e Silva

S

. SueEllen de Mo...

e

Introdugiio 3 Lingu...pdf A @& Plano de aula LIB...docx A B8 Planodeaula LB...docx A

B S B

Exibir todos

ENCONTRO:
GERENCIAMENTO
DE CONFLITOS NO
SERVIGCO PUBLICO
- CH 2H -16/10

CURSO:
ESPANHOL
BASICO NIVEL I -
40H - 18/08 A

27/10/2020
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Curso G Suite - Google Driver, Docs e Planilhas 00:00:00 01)

e o M %

) Arlete Cutrim ) C.Santos v Capacitagio EGGE.| (&) Carla Daniele Ameida  (8%) Daniela Araujo ) Davi Coelho

CURSO: G SUITE -

@ ' ' (.) 9 GOOGLE DRIVER,
) - DOCS E PLANILHAS

) Diana Jardim ) djacir carvalho de sousa  (8%) Eggem Escola de Gover... (8 Fabio Collins %) Marcelo Benicio Feman - 20H - 18 / 08 A

22/09/2020
N % % , s

) Nubia Brito ) Raquel Sousa ) Rayane Cutrim da Conc.. (8%) Ronalda Melo ) ROSSANABARONIPER.. () Samira Mendes

S

) selmaneves ) Sonia Giselly ) Vanessa Carvalho

af* & Curso G Suite - Google Driver, Docs e Planilhas 0

115v0D b £logad
C QioinuM ok

) Arlete Cutrim ) C.Santos R 1]y Capacitacso EGGE (&) Carla Daniele Ameida (8 Daniela Araujo ) Davi Coelho

-
@ ‘ ‘ @ 9 CURSO: G SUITE -

) Diana Jardim ) djacir carvalho de sousa (8 Eggem Escola de Gover... () Fabio Collins ) JotaFraga ) Marcelo Benicio Fema GOOGLE DRIVER,

DOCS E PLANILHAS
- 20H - 18/08 A

" it 4]

N ¥ € & R S 22/09/2020

) Nubia Brito ) Raquel Sousa ) Rayane Cutrim da Conc.. (8 Ronalda Melo %) ROSSANABARONIPER.. () Samira Mendes

D) selma neves ) Sonia Giselly W) Vanessa Carvalho
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Direcionamento dos movimentos

* Unidirecional :movimento em uma diregédo no

espago

Ex:Proibido@

C Capacitagdo EGGEM esta apresentando

W) Marcos Oliveira % May Gomes

‘B v

W) Tatiana Pacheco N valtilene Pereira

® e

e

%) Raabe Santana

% véda Licia

!
2

X Amtonio Filho

) concita gomes

) Joelma Barros

R

) ROSSANA BARONI PEREIR.

) Fabilene Prado

ey,

o|s Capacitagdo.. (¥ Narja Froes

K [ &

W Kleo Sousa

G

$ Gardiene Teix. (% LEUDINEAPA.

w I
% waldsonSera (¥ leudy07

o

-\
¥ Oficina dauséio

) claudete

i

§ Irene Martins

J

4

) Jota Fraga ) Julivane de Oliveira Lima

N

® s

Sara Rejane ) sarah Linhares

¥ Rosangela Sil.

CURSO: LIBRAS
BASICO - CH 40H
-17/08 A
28/10/2020

CURSO: OS
PRINCIPIOS PARA
(©)

DESENVOLVIMENT
O HUMANO E
PROFISSIONAL -
CH 10H - 18/08 A
22/09/2020
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EGGEM
VIRTUAL

L oS

LANCAMENTO

DEZEMBRO
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11. RESULTADOS

No ano de 2020 foram promovidos 64 eventos de capacitacao dentre
cursos, palestras e treinamentos, nas modalidades presenciais, remotas e a

distancia, capacitando 996 servidores em 1435 horas de atividades.
Destacamos nesse periodo a participagao efetiva das parcerias institu -
cionais, por meio do crescimento significativo das demandas, que tem

contribuido para a consolidagcao da EGGEM como referéncia na Prefeitura de

Sao Luis.

Nimeros EGGEM

Eventos Realizados - 64

Carga Horaria - 1435 s
Servidores Capacitados -996 °

Figura 1: Resultados atualizados ap6s a publicacdo do Relatério de Gestdo 2013 a
2020
Fonte: Arquivos Digitais EGGEM
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12. CONSIDERAGOES FINAIS

Como demonstrado neste Relatério, a EGGEM cumpriu com eficacia, a
sua funcao de capacitar os servidores da Administragcao Publica Municipal de
Sao Luis, realizando planejamento, acompanhamento e a avaliacao das a¢oes
de capacitacao, enfatizando a melhoria na prestacao dos servigcos publicos
em nivel municipal, observa-se a relevancia das acoes empreendidas para o
cumprimento dessa finalidade a destacando se também, a importancia da

continuidade da Politica de Gestao de Capacitacao de Recursos Humanos.

Ainda sobre a Extensao da EGGEM, enfatiza-se a implantacao e imple-
mentacao da Unidade Moével de Capacitacao, a partir de 2019, que contribui
para a execuc¢ao das acoes de formacao digital, ampliando em 2020 o
atendimento aos servidores e o acesso a capacitagcao digital fora do
ambiente da EGGEM.

O avanco expressivo na oferta e na execucao das a¢des de capacitacao
com destaque para a implementacao e uso de tecnologias, que facilitaram e
dinamizaram o processo de ensino-aprendizagem, como a realizacao de
inscricoes online, uma maior divulgacao do Calendario de Cursos da
programacao permanente, que permitiu maior acesso e participacao dos
servidores. Destacamos também, a inovacao nas tematicas de cursos, com
abordagens que retratam o cotidiano e a necessidade dos servidores e dos
respectivos 6rgaos, assim como o aumento da participacao dos orgaos da
Prefeitura na construcao conjunta das acdes de capacitacao, principalmente

sob demanda especifica.
No primeiro semestre de 2020, as atividades de capacitacao tiveram

que ser reprogramadas, em virtude da quarentena da pandemia do Novo
Corona Virus - COVID 19.
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As acoes de capacitacao s6 foram retomadas presencialmente no
segundo semestre, seguindo as recomendacodes sanitarias dos orgaos
competentes. A partir de julho , foram realizadas atividades na modalidade
online, com o uso das metodologias ativas no processo de ensino
aprendizagem. Contudo, mesmo diante das dificuldades encontradas, a
EGGEM no periodo de 2020, teve um total de xxx capacitacdoes, com uma
carga horaria de xxx horas em atividades, por meio da oferta de cursos nas
modalidades: presencial, remota e a distancia, evidenciando o avango com o
planejamento e o desenvolvimento de acdes voltadas para a implementacao
das inscricoes, dos cursos e das avaliagdées online, diversificando e

modernizando as atividades de execuc¢ao.

Assim como demonstrado neste Relatorio, os novos paradigmas nao
se limitaram ao ambiente da EGGEM, mas perpassaram pelas mais diversas
areas de atuacao do Governo. Com uma proposta de aprendizagem
inovadora, foi possivel compartilhar conhecimentos que mudaram culturas,

procedimentos e rotinas.
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