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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

EXPOSICAO CIRCUNSTANCIADA DA GESTAO

A SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMACAO E TECNOLOGIA — SEMIT criada pela Lei n2. 4.529 de
26 de outubro de 2005 e alterada pela Lei n2 4.882 de 07 de dezembro de 2007, tem por finalidade principal
ser o instrumento de Tecnologia da Informa¢do no ambito da Administracdo Municipal, promovendo o
diagndstico, planejamento e gestdao dos recursos e processos de Tecnologia da Informagdo para garantir a
finalidade, a integridade, a transparéncia, a confidencialidade e a disponibilidade dos dados e informacgdes de
ativos da PMSL.

A SEMIT desempenha um papel fundamental na promogdo da efetividade e transparéncia dos servigos
prestados a comunidade, através do uso inovador, criativo e transformador da tecnologia. Essa abordagem reflete o
compromisso da Secretaria em utilizar a tecnologia como uma ferramenta para melhorar a qualidade e acessibilidade
dos servigos municipais.

Além disso, o planejamento, organizacdo, coordenacdo, controle e avaliacdo dos processos da area de
tecnologia da informacdo em nivel tatico e operacional demonstram um compromisso com a eficiéncia e a exceléncia
na gestao dos recursos tecnoldgicos. A integracdo entre os sistemas e o alinhamento das demandas das areas técnicas
da Prefeitura Municipal de S3o Luis s3o aspectos essenciais para garantir que a tecnologia seja utilizada de maneira
sinérgica e alinhada com as necessidades do municipio.

A missdo de contribuir para o desenvolvimento humano e social por meio de uma politica de informacao e
tecnologia integrada, inovadora, eficiente e transparente destaca o impacto positivo que a SEMIT busca alcancar na
sociedade. Ao priorizar a inovagdo, eficiéncia e transparéncia, a Secretaria se posiciona como uma aliada no
desenvolvimento da cidade.

A visdo de ser reconhecida como instituicdo de exceléncia, enquanto provedora de solugGes inovadoras em
Tecnologia da Informac&o na gestdo da Prefeitura Municipal de S3o Luis, mostra um compromisso continuo com a busca
pela exceléncia e pela oferta de servigos que atendam as necessidades da sociedade. Essa visdo inspiradora reflete a
aspiracdo da SEMIT em ser uma referéncia no uso inovador da tecnologia para o beneficio coletivo.

O compromisso da SEMIT é com a exceléncia, a responsabilidade e a inovagao. O comprometimento
com a missao e visdao da SEMIT demonstra a importancia de alinhar as a¢des da Secretaria com seus objetivos
estratégicos, garantindo um foco consistente na realizagdo de sua missao.

A probidade, baseada em padrdes éticos e integridade, é fundamental para estabelecer uma base
sélida de conduta e relacionamentos dentro da Secretaria, promovendo uma cultura organizacional baseada

na transparéncia e na confianca.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

A busca pela efetividade, orientada para resultados e responsabilidade social, destaca o
compromisso da SEMIT em garantir que suas atividades tenham um impacto positivo na sociedade, ao mesmo
tempo em que sdo conduzidas de maneira transparente e responsavel.

O respeito a legislacdo, aos colaboradores e aos cidadaos reflete a importancia de agir dentro dos
parametros legais e demonstrar consideracdo pelas pessoas envolvidas nas operacdes da Secretaria.

A inovacdo como valor essencial destaca o compromisso continuo da SEMIT em buscar maneiras
criativas de melhorar os servicos prestados, promovendo o desenvolvimento sustentavel e otimizando o uso
dos recursos disponiveis.

A qualidade dos servigos como um valor central reforca o compromisso da SEMIT em oferecer
servicos que agreguem valor para os cidaddos, buscando constantemente elevar os padrdes de exceléncia em
suas operagoes.

Por fim, a énfase no "NEGOCIO DA SEMIT = INFORMACAOQ" destaca a importancia estratégica da
gestdo da informacdo como um elemento central para o sucesso das atividades da Secretaria.

Esses valores sdao fundamentais para orientar as acdes e decisdes da SEMIT, refletindo seu

compromisso em ser uma instituicdo exemplar no contexto municipal.

1.1 As principais atribuicoes da SEMIT:

A SEMIT, Secretaria Municipal de Informacdo e Tecnologia, desempenha um papel crucial na
integracdao dos processos organizacionais e na promogao da adog¢ao de instrumentos de mensuragao de
desempenho. Ao estimular a inovacdo e a eficiéncia nos processos, a Secretaria contribui para o avango
tecnoldgico e o desenvolvimento da cidade de Sao Luis.

Além disso, a elaboracdo e o acompanhamento de planos e projetos de tecnologia, juntamente com
o monitoramento de indicadores, refletem o compromisso da SEMIT com o progresso tecnoldgico sustentavel.
Essa abordagem estratégica permite que a secretaria esteja alinhada com as necessidades atuais e futuras da
cidade, garantindo que as solugdes tecnoldgicas sejam eficazes e benéficas para a comunidade.

A apresentagdo ao Prefeito das propostas orgamentarias relacionadas a tecnologia, em articulagdo
com as demais Secretarias, demonstra a visdo integrada da SEMIT em relagdo ao uso responsavel dos recursos
financeiros para impulsionar a tecnologia. A atuagao da secretaria ndo se limita apenas a proposi¢ao de ideias,
mas também se estende a elaboracdo e atualizagdo regular de rotinas e procedimentos, garantindo eficiéncia

e transparéncia em suas atividades.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

A coordenacdo das atividades de recursos humanos e o controle permanente da qualidade dos
servicos executados evidenciam o compromisso da SEMIT com a exceléncia operacional. Ao exercer um
controle rigoroso sobre 0s recursos técnicos e materiais disponiveis, a Secretaria busca garantir que tais
recursos sejam utilizados de forma eficaz e eficiente para atender as demandas da cidade.

Por fim, a responsabilidade pela gestdo dos contratos e convénios das areas de competéncia da
SEMIT destaca o compromisso da Secretaria em estabelecer parcerias sélidas e gerenciar recursos de forma
responsavel.

Essas atribuicOes refletem o papel estratégico e abrangente da SEMIT na promocdo da eficiéncia e

desenvolvimento tecnoldgico em S3do Luis.

1.2 Principais atribui¢des das superintendéncias:

1.2.1 Superintendéncia de Infraestrutura (SUATI)

Monitoramento de ativos de redes;

Monitoramento e operagao de sistemas em produgdo;

Implantagdo de infraestrutura de rede fisica e légica;

Instalagdo, suporte e manutencgao de ativos tecnoldgicos, como cameras, computadores e outros;
Atendimento e suporte aos usuarios;

Gestdo do corpo técnico em informatica de toda a prefeitura.

Monitoramento e administracdo dos bancos de dados corporativos;

Sustentacdo a segurancga da informacao.

Controle e gerenciamento de servidores de armazenamento.

SR N N N N N Y R RN

Elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar—ETP e Termo de Referéncia— TR para a instauracdo de processos

de licitagao.

1.2.2 Superintendéncia de Sistemas (SUAS)
v Supervisao de contratos de software e servigos da prefeitura
Analise de licitagdes de softwares e servigos
Analise e elaboracdo da documentagdo para contratagdo de sistemas (ETP, POC, etc.)

Fiscalizagao de contratos

v"  Desenvolvimento de Sistemas
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

Levantamento de requisitos

Elaboracao do design, usabilidade e navegacao
Projeto de Banco de Dados

Desenvolvimento Front-end e Back-end
Testes, implanta¢do e manutencao

Suporte e treinamentos

v' Andlise de Dados
Planejamento e criagcdo de Painéis Bl com dados advindos de:
Planilhas
Sistemas proprios

Sistemas terceirizados

v Suporte em sistemas estruturantes da Prefeitura
Atendimento de chamados GED
Manutengao do banco de dados de sistemas legado como ESIC e EOUV
Contato técnico com empresas responsaveis por sistemas contratados

SugestGes e/ou implementar alteragdes nos sistemas ja existentes

v' Governanca de Tl
Padronizacdo de fluxos, processos, documentos
LGPD
Catdlogos de servicos

Matrizes de responsabilidades.

1.2.3 Superintendéncia Administrativa e Financeira (SUAF)

4 Supervisionar, coordenar, orientar, dirigir e fazer executar os servigos da Secretaria, de acordo com o
planejamento geral da administragao;

v Setor de Compras: Planejar, coordenar, controlar e promover os procedimentos necessarios relativos
a aquisicdo de bens e servigos de interesse da administracao;

4 Prover os atos necessarios a instrucdo processual para realizacdo dos procedimentos licitatorios;

v Executar os procedimentos necessarios para formalizar as compras diretas;

O Ldel Tl

Assinado por 1 pessoa: FELIPE DE ABREU FALCAO
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

4 Elaborar Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia para a instauracdo de processos de
licitacao.

4 Realizar pesquisas de precos para a instauracao de processos de licitacao.

4 Realizar processos de compra com dispensa de licitacao.

v Realizar a formalizacdo de contratos e demais publicagGes dos atos referentes as contratagdes.

v Setor de RH: Planejar, gerenciar, coordenar, controlar e executar as atividades inerentes a

administracdo da vida funcional dos servidores;
4 Elaborar folha de pagamento do funcionalismo e controle de frequéncia funcional;
v Organizar, coordenar, controlar e arquivar as informacgdes dos servidores, como também, o controle

funcional de direitos e vantagens dos servidores;

v Realizar o tombamento, o registro, o inventdrio, a prote¢do e a conservagao dos bens mdveis e imdveis
do 6rgao;
4 Elaborar os atos necessadrios ao provimento, exoneragdo, cessdo, redistribuicdo, afastamento,

aposentadoria e férias;
v Realiza a solicitagdao de compra e exerce o controle dos materiais de expediente e de limpeza do érgao.
v Setor Financeiro: Supervisionar a execu¢ao financeira, fluxo de caixa, empenho, liquidagdo e o

pagamento da despesa;

4 Elaborar o balango patrimonial, financeiro e orgamentario anual;

4 Acompanhar a execuc¢do orcamentdria do 6rgao;

4 Orientar e supervisionar a descentralizagdo dos recursos financeiros do 6rgao;

4 Realizar inspeg¢des sobre os procedimentos para a formalizacdo dos processos de pagamentos e

examinar as prestagoes de contas dos contratos desses 6rgaos, na forma da legislagdo vigente;
4 Acompanhar e controlar todo procedimento de pagamento de diarias e de adiantamentos a servidores
publicos municipais;

v Realizar o planejamento PPA e LOA.

2. ORCAMENTO

O orcamento aprovado para a Secretaria Municipal de Informacgao e Tecnologia — SEMIT, no exercicio

financeiro de 2023, foi de RS 10.983.555,10 (dez milh&es, novecentos e oitenta e trés mil e quinhentos e

cinquenta e cinco reais e dez centavos), ndo havendo créditos adicionais. A execugdo or¢amentaria da despesa
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

foi de RS 8.805.214,72 (oito milhdes, oitocentos e cinco mil duzentos e quatorze reais e setenta e dois

centavos).

3. _PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

As acOes implementadas para a melhoria do gerenciamento e manutencdao dos sistemas da
Prefeitura de S3o Luis tém sido fundamentais para a evolucdo da area de Tecnologia da Informacao (Tl) no
municipio. A ampliacdo e o aprimoramento do fornecimento de internet via fibra, aliados a manutencao
preventiva, sdo medidas essenciais para garantir a estabilidade e a qualidade das conexdes utilizadas pelos
drgdos municipais.

Além disso, o fornecimento de equipamentos de telecomunicacdes e o suporte remoto e presencial
nas sedes dos drgdos representam um passo significativo para assegurar que as ferramentas tecnoldgicas
estejam operando de maneira eficiente, atendendo as necessidades operacionais de cada setor.

Essas iniciativas refletem o compromisso da Administracdo municipal em promover a modernizacao
e a eficiéncia dos recursos tecnoldgicos disponiveis, contribuindo para o bom funcionamento dos servigos

publicos e para a satisfacao dos cidaddos que deles dependem.

3.1 Desenvolvimento, Acompanhamento e Controle de Sistemas:

e Pregdo SPA - Abertura e instrugdao processual do processo licitatério de contratagdo do Sistema
Processos juridicos e Administrativos com integragdo com o PJE para a Procuradoria Geral do
Municipio, com o levantamento dos melhores requisitos do sistema de forma a descrever a solugdo
gue melhor atende a secretaria demandante. - PGM

e Pregdo Didrio Oficial (pregdo sem vencedores) - Andamento do processo licitatério de contratagdo do
sistema de divulgacdo do didrio oficial do municipio, para a Secretaria Municipal de Administragao,
com sua devida prova de conceito onde foram avaliadas as funcionalidades do sistema proposto pela
licitante, de forma a escolher a solugdo que melhor atende a secretaria demandante, porém neste
caso nao houve licitante vencedora pois nenhuma das solu¢des apresentadas atendiam aos requisitos
minimos do termo de referéncia. - SEMAD

e Pregdo Diario Oficial (que finalizou) - Conclusdo do processo licitatdrio de contrata¢do do sistema de
divulgacdo do didrio oficial do municipio, para a Secretaria Municipal de Administracdo, com sua
devida prova de conceito onde foram avaliadas as funcionalidades do sistema proposto pela licitante,

de forma a escolher a solu¢ao que melhor atende a secretaria demandante. - SEMAD
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

Pregdo SIMSUAS - Conclusdo do processo licitatério de contratagao do Sistema Integrado Municipal
do SUAS para a Secretaria Municipal da Crianga e Assistencia Social, com sua devida prova de conceito
onde foram avaliadas as funcionalidades do sistema proposto pela licitante, de forma a escolher a
solucdo que melhor atende a secretaria demandante. - SEMCAS

Pregdo SGE - Conclusdo do processo licitatdrio de contratacao do Sistema de Gestdo Educacional para
a Secretaria Municipal de Educac¢do, com sua devida prova de conceito onde foram avaliadas as
funcionalidades do sistema proposto pela licitante, de forma a escolher a solu¢dao que melhor atende
a secretaria demandante. - SEMED

Aditivo Sisvetor - Aditivo do contrato do sistema de Almoxarifado, RH e gestao de contratos. - SEMIT
Aditivo IN - Aditivo do contrato do sistema de analise de dados e producdo de dashboards, com o
intuito de otimizar a visualizacdo e tomada de decisdo com base em dados. - SEMIT

Contratacdo Google Workspace - Contratacdo de um pacote de aplicativos do tipo suite de escritério
contendo e-mail, video conferencia sem tempo limite, e armazenamento em nuvem de arquivos. -
SEMIT

Contratacao lkhon - Contratagdo de empresa especializada em servico de mapeamento de processos
e fluxos processuais, transformacdo digital em portal de servicos e instrumentos de LGPD, para
atender a demanda desta Prefeitura Municipal de Sdo Luis - PMSL. - SEMIT

Contratagdo Scriptcase - Contratacdao de empresa especializada em fornecimento de licenga anual de
um ambiente de desenvolvimento, de baixo cédigo (low code), usado para criar software de aplicativo
por meio de uma interface grafica de usudrio e suporte técnico associado a plataforma, para atender
as necessidades da Secretaria Municipal de Informacdo e Tecnologia - SEMIT. - SEMIT

Contratagdo Startgov - Contratagdo de empresa especializada para a Implantagdo e Licenciamento do
Sistema de Gestdo de ContratagGes Publicas, em plataforma web (on-line) com backup didrio e
armazenamento em nuvem pelo periodo de 12 (doze) meses, contemplando ainda treinamento,
suporte armazenamento em nuvem, para atender a demanda desta Prefeitura Municipal de Sao Luis
- PMSL. - SEMIT

Mapeamento de fluxos de processos - Mobilizagao das secretarias e reunides para levantamento de
dados dos fluxos processuais, bem como os documentos associados as atividades das Secretarias
Municipais de Sao Luis. - SEMIT

Contratacdo de ponto eletrénico HC - Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
licenga de sistema de ponto eletronico, com reconhecimento facial, por 12 meses, para atender a

demanda do Hospital da Crianga. - SEMUS

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://saoluis.1doc.com.br/verificacao/ECOE-5A93-3084-EBD9 e informe o c4digo ECOE-5A93-3084-EBD9

(o]
<
O
pr
<
w
=]
Ll
1 d
2]
<
L
(a]
L
o
i
L
(TR
Il
o
@
I
14
o
-
5]
a
o
S
@
£
@
7]
<

Lol lemgd

il

11101 TR e L T




) PREFEITURA DE F

*r’iln ~f.'§f|||~“1 Y

!
e, I-'i;l_i =
r:;.—.l“*"._-tk

l'l’! 'lﬂ'rﬂ :mn H h’lmﬂ-

SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

Pregdo SIGSP - Conclusdo do processo licitatério de contratacdo do Sistema Integrado de Gestdo da
Saude Publica para a Secretaria Municipal da Saude, com sua devida prova de conceito onde foram
avaliadas as funcionalidades do sistema proposto pela licitante, de forma a escolher a solugdo que
melhor atende a secretaria demandante. - SEMUS

Painel Bl Processos - Painel Bl no Qlik para acompanhamento dos processos que passam pela CPL. -
CPL

Seletivo Professores - Auxilio na organizagao das planilhas com os dados dos candidatos a professores
no seletivo feito pela Sousandrade. - SEMED

Cidade Inteligente - Participacdo em reunides para colaboracdo técnica, e realizacdo de um Painel BI
no Qlik feito para acompanhar os indicadores de cidade inteligente de Sdo Luis. - SEMISPE

Painel de monitoramento de internet - zabbix - Painel Bl no Qlik feito para monitorar os eventos de
gueda de internet nos links nos locais geridos pela prefeitura. - SEMIT

Painel Bl Codemed LACEM - Auxilio no levantamento de requisitos para um painel Bl para o Lacem ver
as estatisticas do sistema da Codemed. - SEMUS

Painel BI SAGE - Painel Bl no DataStudio para o setor SAGE da SEMUS acompanhar os dados estatiticos
do seu setor para prestacdo ao Ministério da Saude. - SEMUS

Destino Turistico Inteligente - Participacdo em reunides para colaboragdo técnica, e realizacdo de um
Painel Bl no Qlik feito para acompanhar os indicadores de destino turistico inteligente de Sdo Luis. -
SETUR

Painel de Geolocalizagdo das Secretarias - Painel para exibir a localizacdo dos pontos de internet das
secretarias (SEMED, SEMUS, SEMIT, SEMCAS). - SEMIT

Painel Eleicdo Conselho Tutelar - Painel para acompanhento em tempo real da apuragao de votos das
elei¢cdes dos novos conselheiros tutelares do municipio de S3o Luis. - SEMCAS

Painel do Pluviamento - Para estimular o qudo intenso foi as chuvas nas estag¢des. - SEMIT

Painel de Turismo em S3o Luis - Para acompanhamento das pesquisas e quantitativos de pessoas que
visitaram S3o Luis. - SETUR

Painel Situacional de Obras - Para acompambhar os locais onde foram ou esta sendo feito obras e a
situacdo de cada uma - SEMOSP

Painel de Precatdrios - Para acompanhamento do quantitativo dos status de cada professor quem tem
direito ao precatoério. - SEMED

Painel Hospital da Criancga - Para fazer o acompanhamento dos leitos do hospital - SEMUS
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA - SEMIT

Painel da Contabilidade - Para acompanhar os gastos com o patriménio - SEMIT

Painel de Gestao de Orcamento - Para acompanhar a execugdo or¢camentaria de acordo com a despesa
- SEMIT

Ajustes Site Institucional - Atualizacdo das informacdes no site institucional da EGGEM. - EGGEM
Sigweb - Publicagdo do Sistema SigWeb do INCID feito em convénio com a Sousandrade UFMA. - INCID
Agendamento de Atendimento Cras - Sistema para agendamento de atendimento nos CRAS, buscando
reduzir as filas e que o cidaddo va e ndo consiga ser atendido. - SEMCAS

Eleicdo dos Conselheiros Tutelares - Sistema e Bl para contagem de votos da eleicdo realizada para os
conselheiros tutelares. - SEMCAS

Hotsite CMDCA - Hotsite com as informagdes do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, onde sdo publicados por eles as informacdes. - SEMCAS

Entrega de Chromebooks - Sistema para gerenciamento das entregas de chromebooks para
professores da rede municipal. - SEMED

Implantacdo GEDUC - Auxilio na implantacdo do Sistema de Gestdo da Educacdo contratado,
organizando dados para migrar. - SEMED

Precatério - Sistema e Bl para gerenciar os professores que trabalharam entre 1999 e 2006 que
possuiam direito a receber o beneficio. - SEMED

COMDEEF - Site para o Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia. - SEMEPED
Registro de Pessoas com Deficiéncia - Sistema para cadastrar pessoas com deficiéncia. - SEMEPED
Consulta Publica Cidade Inteligente - Site e cadastro de consulta publica para o projeto Sdo Luis
Inteligente da SEMISPE. - SEMISPE

Consulta Publica Saneamento - Cadastro de consulta publica sobre o Plano Municipal de Saneamento.
- SEMISPE

Mapa Criativo - Publica¢do do Sistema Mapa Criativo contratado pela SEMISPE. - SEMISPE

Pesquisa Habitacional - Cadastro de pesquisa sobre o interesse de servidores da prefeitura em morar
nos bairros do centro de Sdo Luis. - SEMISPE

Formulario Inscricdo Evento CMMASL - Cadastro de inscricdo no evento Conferéncia Municipal do
Meio Ambiente. - SEMMAM

Programa Escola Sustentdvel e Programa Empresa Amiga - Cadastro de inscrigdo nos programas Escola

Sustentdvel e Programa Empresa Amiga, organizados pela SEMMAM. - SEMMAM
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e Publicacdo da Cartilha de Autorizacdo de Eventos - Publicagdo no Site de S3o Luis da cartilha sobre os
procedimentos necessarios para um local autorizar seu evento junto aos 6rgdos municipais. -
SEMMAM

e Negbcio Legal Blitz - Desenvolvimento do Sistema Negdcio Legal para registro e consulta dos alvaras
dos locais de eventos para uso da Blitz Urbana. - SEMURH

e Regularizacao Fundidria - Sistema de gerenciamento da regularizacao fundidria de Sao Luis, onde a
SEMURH pode cadastrar os bairros, quadras e lotes, assim como as informacdes do proprietdrio de
cada lote. - SEMURH

e Processo Seletivo Bombeiro Civil - Cadastro de inscricdo no processo seletivo para bombeiros civis
organizado pela SEMUSC e SEMAD. - SEMUSC

e Registro de Ocorréncias Guarda Municipal - Sistema para gerenciamento de ocorréncias da guarda
municipal de Sdo Luis. - SEMUSC

e Sistema para Permissiondarios Taxi - Supervisdao do desenvolvimento do sistema para gerenciamento
das permissGes de Taxi geridas pela SMTT, desenvolvido com o apoio da SEMUS. - SMTT

e Controle de Processos - Sistema de controle de processos administrativos para auxiliar a CPL. - CPL

3.2 Atividades de infraestrutura e redes desenvolvidas:

1. Reestruturagdo e ampliagdo da infraestrutura de Rede do HOSPITAL DA CRIANCA DR. ODORICO DE
AMARAL MATOS, objetivando melhorar a prestacdo de servicos de internet, rede no atendimento
dos pacientes;

Aquisicdo de cameras de seguranca instalados em diversos érgdos e secretarias da prefeitura;
Upgrade de link de internet e lan to lan para atendimento nas Secretarias;

Implantacdo de rede Wifi gratuita nos terminais de integracdo e eventos;

ARSI

Apoio com disponibilizacdo de acesso publico a Internet em eventos culturais realizados pela
municipalidade, a exemplo da Feira do Livro de Sao Luis, Carnaval, S3o Jodo e outros.

Apoio a SUAS para implantagdao e manutengdo de sistemas no tangente a infraestrutura de Tl;
Apoio técnico a outras Secretarias para desenvolvimento do Parque de TI;

Implantac¢do de servidor de backup para os servigos criticos do Data Center;

Lo 0 N o

Migracdo da infraestrutura da SEMED para o data center;
10. Migragao da infraestrutura da SEPLAN para o data center;
11. Migragao da infraestrutura da SEMAD para o data center;

12. Migracdo da infraestrutura da SEMUS para o data center;
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13. Migracdo da infraestrutura da SEMUSC para o data center;

14. Migragao da infraestrutura da FUMPH para o data center;

15. Migracdo da infraestrutura da CGM para o data center;

16. Migracdo da infraestrutura da CPL para o data center;

17. Migracao da infraestrutura da SEMISPE para o data center;

18. Apoio as secretarias na implementagao de seguranga nas regras de firewall;

19. Manutencdo do Servidor GIAP v4;

20. Apoio na criagdo de regras de seguranca e acesso ao Antares (servidor da SMTT);

21. Publicacdo de servicos WEB de diversas secretarias em servidor de DNS da SEMIT;

22. Configuragdo, implantacdo e publicacdo de servidor CATE (Centro de Apoio ao Trabalho e
Empreendedorismo;

23. Configuracdo, implantacdo e publicacdo do servidor SAEJA da SEMED;

24. Implantacdo e implementacdo do sistema chamados de suporte Help Desk;

25. Implantacdo de Firewall na Sala Cofre para protecdo da Redes da PMSL;

26. Configuracdo, implantacdo e implementacdo de Servicos de Correio Eletronico Institucional;

27. Aquisicdo, instalacdo e manutencao de sistema de Antivirus;

28. Instalacdo para substituicdo de condensadoras de alta precisdo da sala cofre.

4 CONCLUSAO

No exercicio financeiro de 2023, a Secretaria Municipal de Informacdo e Tecnologia — SEMIT,
desempenhou um papel crucial no avango da infraestrutura tecnolégica da Prefeitura Municipal. Através do
desenvolvimento de novos sistemas e da customizacdo dos ja existentes, a SEMIT promoveu a modernizagao
e a otimizagdo dos processos internos, contribuindo para a eficiéncia e agilidade na prestagdo de servigos a
populagdo.

O suporte prestado pelos técnicos da Secretaria Municipal de Informagdo e Tecnologia (SEMIT) na
elaboragdao de Descritivos Técnicos, Termos de Referéncia, Analise de Processos de Aquisicdo de Bens e
Equipamentos de Informatica, bem como na Instala¢do, Configuracao e Manutengdo de Servidores de Redes
e Dados, é de suma importancia para o municipio. Essas atividades desempenham um papel crucial na garantia
da eficiéncia e funcionalidade dos sistemas tecnolégicos utilizados pela Prefeitura de Sao Luis, contribuindo

diretamente para a melhoria dos servicos prestados a populacdo. O comprometimento e expertise dos
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profissionais da SEMIT sdo fundamentais para o sucesso e a evolugdo continua da infraestrutura tecnoldgica
do municipio.

Além disso, a implantagcdo e monitoramento dos novos sistemas demonstram o compromisso da
SEMIT com a atualizacdo tecnoldgica, garantindo que as ferramentas utilizadas pela Prefeitura estejam
alinhadas com as melhores praticas do setor.

A prestacdo de assisténcia técnica as demais Secretarias e Orgdos da Prefeitura reflete o papel
colaborativo e soliddrio da SEMIT, que se empenhou em oferecer suporte e orientagdo para o uso eficiente
das solugdes tecnoldgicas disponiveis.

Por fim, ao cumprir as metas estabelecidas pela Administragdo Municipal, a SEMIT mostrou-se como
um agente estratégico na implementagcdo das politicas governamentais, contribuindo ativamente para o
alcance dos objetivos estabelecidos.

As agles implementadas para a melhoria do gerenciamento e manutenc¢ao dos sistemas da Prefeitura
de S3o Luis refletem o compromisso da Administragao municipal em promover a exceléncia na prestagao de
servigos publicos. A busca por um melhor desempenho das atividades administrativas e estratégicas dos
drgaos municipais demonstra a preocupagao em garantir processos eficientes e alinhados com as demandas
da cidade.

O resultado dessas a¢des é um atendimento mais eficiente, eficaz e transparente junto ao cidadao,
proporcionando uma experiéncia mais positiva no acesso aos servicos municipais. A transparéncia na gestao
e a eficiéncia operacional sdo pilares fundamentais para a constru¢do de uma Administragdo publica moderna
e comprometida com o bem-estar da comunidade.

Essas iniciativas representam um importante avango na busca pela modernizacdo e otimizagdo dos
servicos prestados pela Prefeitura de Sao Luis, fortalecendo o vinculo entre o poder publico e os cidadaos, e

promovendo uma gestdo transparente e eficiente.

FELIPE DE ABREU FALCAO

Secretario Municipal de Informacdo e Tecnologia — SEMIT

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://saoluis.1doc.com.br/verificacao/ECOE-5A93-3084-EBD9 e informe o c4digo ECOE-5A93-3084-EBD9

(o]
<
O
pr
<
i
=]
Ll
1 d
[aa]
<
L
[a)
L
o
i
]
(TR
o
o
@
I
14
o
-
5]
a
o
S
@
£
@
7]
<

g T e DB D@l




g

D LS

SAO

SECRETARIA MUNICIPAL DE INFORMAGCAO E TECNOLOGIA - SEMIT

6093-780£-£6VS-3003 061pd 0 swlojul © 6Q93-780E-E6VS-T0DT/0LRIRINIBA/IC WO 00PT SINjoes//:sdy 9Ssade ‘seinjeulsse Sep apepljeA e JedlliaA eled
OVvO1v4 N3YAY 3 3dIN34 reossad T Jod opeuissy




VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caodigo para verificacdo: ECOE-5A93-3084-EBD9

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

V FELIPE DE ABREU FALCAO (CPF 022.XXX.XXX-05) em 08/02/2024 14:51:53 (GMT-03:00)
Papel: Parte
Emitido por: Autoridade Certificadora ALTERNATIVE << Autoridade Certificadora SERPRO v4 << Autoridade Certificadora Raiz
Brasileira v5 (Assinatura ICP-Brasil)

IV 4 FELIPE DE ABREU FALCAO (CPF 022.XXX.XXX-05) em 08/02/2024 14:58:06 (GMT-03:00)
Papel: Parte
Emitido por: Autoridade Certificadora ALTERNATIVE << Autoridade Certificadora SERPRO v4 << Autoridade Certificadora Raiz
Brasileira v5 (Assinatura ICP-Brasil)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://saoluis.1doc.com.br/verificacao/ECOE-5A93-3084-EBD9



