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APRESENTACAO

Este relatorio tem como foco apresentar a consolidacdo dos dados mais
relevantes, verificados, durante o exercicio de 2023, no ambito da Secretaria
Municipal da Fazenda, de forma a proporcionar uma visao geral das atividades
realizadas.

No documento encontram-se informacdes sobre a estrutura da SEMFAZ,
acoOes realizadas, resultados da arrecadacao e das atividades executadas pelas
diversas unidades administrativas do 6érgdo e o desempenho de diversos
programas; bem como resultados obtidos com o atendimento de contribuintes que
conta com cinco postos de atendimento disponiveis em diversos pontos da cidade
e 0 avanco do atendimento on-line, por meio de aplicativo de mensagens e e-mail.

O Relatorio de Gestdo da SEMFAZ € um documento que registra a melhoria
na prestacédo de servigcos, 0 crescimento da arrecadacdo municipal e como as
acles estratégicas realizadas pelo fisco afetaram, positivamente a imagem do
orgao para a sociedade ludovicense.

Apresentam-se, também, informacdes técnicas distribuidas entre
comentarios, tabelas, fotos e graficos; assim como as realizacdes da atual gestao
da Secretaria Municipal da Fazenda voltadas a expanséo da oferta de servigos
publicos e a manutencdo institucional do municipio, 0 que remete a missdo da

SEMFAZ, que é “Formular e executar politicas tributarias, promovendo a justigca
fiscal e social”.

Informacdes mais especificas de algumas das recentes ac¢des da Fazenda
Municipal que se mostraram essenciais ao crescimento da receita propria tributaria
e ao saneamento das contas publicas concentram-se neste relatorio. Evidenciam-
se, de um lado, acdes na area de Gestéo Tributaria, a SEMFAZ ndo tem poupado
esforgos para o incremento da arrecadagédo dos impostos e taxas municipais, que
possibilitam aumentar a capacidade de pagamentos e investimentos publicos. Por
outro lado, na area de Gestdo Administrativo-Financeira, a SEMFAZ tem
implementado uma série de medidas buscando a regularizacdo de suas
obrigacdes, em meio a uma situacdo de fragilidade econdémico-financeira do
municipio, tudo em prol do objetivo precipuo de restabelecer o necessério
equilibrio fiscal.
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1 OBJETIVO

Este relatério tem como objetivo apresentar dados sobre as atividades realizadas pela
Secretaria Municipal da Fazenda (SEMFAZ), em 2023. Ao longo do documento, sao
expostas informacdes sobre os resultados da arrecadacdo municipal e das acfes realizadas
no ambito da SEMFAZ, em prol do aumento real da arrecada¢éo municipal e, também, em
beneficio dos servidores do 6rgao.

O documento expde, ainda, o desempenho das acfes elaboradas e lancadas no
decorrer de 2023 e de setores cruciais para o desenvolvimento do 6rgdo, como a
Arrecadacéao, Fiscalizacdo, TARF, Cadastro Imobiliario, Financeiro.




2 A SEMFAZ

A Secretaria Municipal da Fazenda (SEMFAZ) é o 6rgéo central do sistema fazendario
(Lei de Criagdo n° 1646, de 10.01.1966) tendo por finalidade e competéncia elaborar,
coordenar e controlar as politicas tributarias, fiscal, financeira e contabil do municipio de Sao
Luis.

Pela passagem do aniversario de 57 anos de criacdo e instalagcdo do 6rgao, foi
celebrada uma solenidade dirigida pelo secretario municipal da Fazenda, José Azzolini, o
qual proferiu discurso de abertura para todos os servidores e convidados que participaram
da comemoracéo. Os servidores foram homenageados pelo importante papel que exercem
no orgao, pois sao eles que desempenham, diariamente, todas as atividades do fisco e, sdo
0s responsaveis pelos resultados obtidos ao longo dos ultimos 57 anos.

——
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SEMFAZ

2.1 Identidade Institucional

Aidentidade institucional da SEMFAZ, vigente desde julho de 2021, foi delineada
de forma participativa por seus gestores, dirigentes e liderancas dos quadros de servidores,
visando contribuir para o aprimoramento da administracdo fazendaria, prestando a
sociedade um servico de exceléncia e primando pela aplicacdo dos principios da justica
fiscal e da equidade tributéria. Eis, pois, o tripé da identidade do 6rgéo:

MISSAO VISAO DE FUTURO VALORES
“Formular e executar “Ser reconhecida como “Etica, Transparéncia,
politicas tributarias, uma instituicéo Inovacéo,
promovendo a justica inovadora, que promove Comprometimento e
fiscal e social”. atendimento de Solidariedade”.

exceléncia e
comprometida com a
responsabilidade fiscal”.
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2.2 Estrutura

A estrutura organica da SEMFAZ foi aprovada pela Lei n® 3.896/2000 (17.04.2020), e
seu Regimento Interno pelo Decreto n° 30.146/2007 (16.05.2007). A figura a seguir espelha
as areas dirigentes do 6rgéo.

Organograma Interno (viséo parcial)

Secretario

Gabinete

Ass. Rec.

Transferidas
Correge-

doria

i

Contadoria Geral Sec. Adj.

Sec. Adj.
do Municipio’ Adm. Financeira

Gestdo Tributaria

Superint. Exec.
Planejamento e
Coordenacao Superintendéncia
da Area
de Informatica

2.3 Colaboradores
2.3.1 Quadro de Servidores

Atualmente, a SEMFAZ possui 281 servidores, com a seguinte configuragao:

Efetivos 124
Efetivos comissionados 41

Comissionados externos 116
Total 281

2.3.2 Quadro Terceirizado

Além de seu quadro de servidores, a SEMFAZ conta com outros colaboradores
terceirizados para o desenvolvimento de atividades de apoio logistico, conforme
demonstrado no quadro abaixo:

Limpeza e Conservacao 16
Seguranca e Vigilancia 16
Administrativos Terceirizados 115
Total 147

2.4 InstalacOes
2.4.1 Nova Sede

A__-z—ﬁm
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A sede da SEMFAZ, localizada na Rua do
Egito, 283, Centro, 65.010-190, foi adquirida pela
Prefeitura de Sao Luis em 05.09.2009, ocupada pelo
orgdo em agosto de 2022 e entregue a populacéo,
em setembro de 2022. Recebeu o nome de Joao
Castelo Ribeiro Gongalves, prefeito da cidade
guando da aquisicédo do imovel.

O prédio é uma das poucas edificacdes de
arquitetura moderna no Centro Histérico de Séao Luis,
e foi sede do extinto Banco do Estado do Maranhéo
S.A., faz parte da histéria da cidade, sendo a terceira
construcéo vertical de S&o Luis (antes dele, o Jodo
&1 Goulart, na Avenida Pedro Il, e o Caigara, na Rua
S Grande).

As instalac6es disponibilizam atendimento aos

Foto: Barnabeé Silva contribuintes, setores ampliados e andares

totalmente estruturados, oferecendo aos

contribuintes e, também, aos servidores um ambiente moderno e aconchegante. Sdo 10

andares que contam com setores organizados, instalacdo de data center, subestacdo de

energia, dois elevadores, sistema de protecdo e combate a incéndio, equipamentos novos,
salas climatizadas, mobilia nova, entre outras intervencoes.

2.4.2 Postos Avancados de Atendimento

A SEMFAZ conta com cinco postos de atendimento, distribuidos em diversos pontos
da cidade e com horario estendido de atendimento. A abertura de novas unidades tem como
objetivo principal a descentralizacao dos servigos do 6rgao.

Com o0s postos de atendimento, a SEMFAZ conseguiu, para além da
descentralizagdo, aumentar a quantidade de atendimentos realizados por més e, também,
diminuir as grandes filas concentradas na sede da SEMFAZ. A relacdo dos postos consta
no item Atendimento Inteligente.

2.5 Execucédo Orcamentaria
A SEMFAZ responde por duas Unidades Orcamentarias da Prefeitura de Sao Luis:

e 14.101 — Secretaria Municipal da Fazenda (SEMFAZ); e
e 22.102 — Recursos sobre a Supervisdo da SEMFAZ (RESEMFAZ).




Em 2023, a unidade SEMFAZ
contou com a dotacdo atualizada de R$
66.269,67 milhdes de reais, dos quais 64%
foram empenhados com despesas de
pessoal, 21,5% em acOes finalisticas,
restando 14,5% para aquelas relativas ao
custeio do 6rgdo, conforme evidenciados
no quadro a direita.

O RESEMFAZ, assim como a
RESEMAD, é uma unidade orcamentéaria

Execugdo Orcamentaria da SEMFAZ

Posi¢do 31.12.2023

Em RS mil
LOA Atualizada] Empenhado % AV
Otimizagdo da Gestdo Tributd 13.306,58 11.111,09 19,8
Tribunal de Recursos 976,50 942,20 1,7
Modernizagdo da Gestdo 1.950,00 7,50 0,0
Custeio 10.378,22 8.093,60 14,5
Pessoal 39.658,37 35.854,86 64,0
Rec. Préprios 66.269,67 56.009,25 100,00
TOTAL 66.269,67 56.009,25

Fonte: Balancete das Despesas - GIAP

do Executivo Municipal especifica para abrigar as dotacdes relativas as despesas municipais
gue ndo se enquadram como tipicas de nenhuma das demais Unidades da Administracéo

Direta e Indireta, uma vez que se referem
a compromissos atinentes ao Municipio
como um todo, a exemplo de encargos

especiais (encargos judiciérios,
parcelamentos, ao abrigo das EC n°
62/20009, 94/2016 e 99/2017);
amortizacdes e outros encargos

financeiros decorrentes de financiamentos
e de parcelamentos de obrigagOes
previdenciarias INSS IPAM; e
despesas  contributivas PASEP;
contribuicdes previdenciarias — INSS.

Execuc¢do Orgamentdria da RESEMFAZ

Posigdo 31.12.2023

Em RS mil
Agoes LOA Atualizada| Empenhado| %
Tarifas Bancarias 6.530,08 6.528,17 3,2
Contribuigdo para o PASEP 46.018,87 46.018,87 22,4
Encargos da Divida Publica 100.880,37 100.880,34 49,1
(juros, amortizagdo e outros)
Encargos Judicidrios (sentencas e 52.265,86 52.123,09
precatorios) 25,4
TOTAL 205.695,18 205.550,47 | 100,00

Fonte: Balancete das Despesas - GIAP

Conforme demonstrado no quadro ao lado, da dotacéo orgcamentaria autorizada para
2023, no periodo de janeiro a dezembro, o RESEMFAZ comprometeu com empenhos um
total de R$ 205.6 mi, sendo 49,1% com despesas decorrentes da divida publica.

At
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3 ACOES DA SEMFAZ

3.1 Governanca e Sociedade

3.1.1 Justica Fiscal — TARF.........cccoeeeeevennns

3.1.1.1 Criacdo do TARF

O Tribunal Administrativo de Recursos Fiscais do Municipio de S&o Luis — TARF, foi
criado através da Lei n®6.289/2017 (Cédigo Tributario Municipal - CTM), com sede na cidade
de S&o Luis e jurisdicdo em todo o territério do Municipio de S&o Luis, é 6rgdo administrativo
colegiado, com autonomia decisoria, vinculado a Secretaria Municipal da Fazenda,
composto pela Primeira e Segunda Instancias de Julgamento e tem por finalidade julgar em
carater definitivo os processos administrativos resultantes de infracéo a legislacao tributaria
e fiscal, conforme previséo dos artigos 224 e 225 do mesmo diploma legal.

3.1.1.2 Membros do TARF

Em janeiro do ano de 2023 foram empossados os novos Conselheiros e
representantes da Procuradoria Geral do Municipio, bem como procedida a eleicdo para
presidente deste tribunal, para o triénio de 2023 a 2025, ficando com a seguinte composi¢ao:

Presidente: Francisco Flavio Farias Filho

12 Camara — Conselheiros:
- José Maria Araujo Dos Santos (SEMFAZ)

- Emerson Lisboa Mendes (SEMFAZ)
- Claudia Galgani Carvalho Alves (ACM-MA))
- Fernando José Leite Oliveira (CRC-MA)

- Valdélia Campos da Silva Araudjo (PGM)

Suplentes:
- Anténio José Dos Santos (SEMFAZ)

- Pedro de Sousa Lima (SEMFAZ)
- Nubia Regina Coelho Sousa (ACM-MA)
- Radamesse dos Santos Bezerra (CRC-MA)

- Viviane Gomes de Brito Andrade (PGM)

22 Camara — Conselheiros:
- Renan dos Santos Guedes (SEMFAZ)

- Manfrini Pereira Freire (SEMFAZ)
- Antbénio de Sousa Freitas - FECOMERCIO;
- Ana Rute Nunes (FIEMA)

- Marcelo Duailibe Costa (PGM)

Suplentes:
- Sonali Gruber Ribeiro (SEMFAZ)

- Omar Furtado de Matos (SEMFAZ)
- Manoel Antdnio de Sousa (FECOMERCIO)
- Jo&o Batista Rodrigues — (FIEMA)

- Anne Karole Silva Fontinelle Brito (PGM)
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O Secretario Municipal da Fazenda, José Azzolini, presidiu (em 20.01.2023) a
cerimoénia de posse dos conselheiros e procuradores do Tribunal Administrativo de
Recursos Fiscais (TARF), além da eleicdo da presidéncia para o triénio 2023-2025.

O auditor fiscal da Fazenda, Francisco
Flavio Farias Filho, foi eleito presidente do
TARF para o mencionado triénio. Em sua fala,
expressou sua honra pelo cargo e comprometeu-
se a liderar o tribunal de maneira compartilhada,
democrética e com foco em melhorias continuas
nos procedimentos e estrutura, visando assegurar
a justica fiscal e os beneficios sociais provenientes
dos recursos arrecadados.

3.1.1.3 Desempenho das Atividades do TARF

No que se trata do prazo médio para concluséo dos trabalhos, o artigo 251 do
CTM, traz o prazo maximo de 90 (noventa) dias para que o TARF profira suas decisfes,
contados a partir da devolucdo do processo pelo Conselheiro Relator.

Destaca-se, por mais que haja previsdo expressa para conclusédo dos trabalhos, vale
ressaltar que o Regimento Interno prevé a possibilidade de pedido de vista tanto dos
Conselheiros, como do representante da Procuradoria Geral do Municipio neste TARF, bem
como pedidos de diligéncias ou adiamento de julgamentos.

No que diz respeito as principais matérias que chegaram para apreciacao do TARF,
grande parte dos processos administrativos referem-se ao Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza — ISSQN. Também houveram demandas relacionadas ao Imposto de
Transmissao de Bens Iméveis (ITBI) e Taxa de Licenca e Verificacdo Fiscal.

Houve melhorias na Coordenacdo de Apoio Administrativo do TARF (Segunda
Instancia), em referéncia a instalacdo de Impressora com Xerox e Scanner, bem como a
aquisicdo de um aparelho celular para auxiliar nas sessdes e uma TV para compartilhar em
tela os processos sendo julgados em sessdo, o aumento do nimero dos colaboradores junto
a Coordenacado e a implantacdo do sistema 1-DOC, que contribuem para a melhoria do
ambiente de trabalho, promovendo o incremento de mais produtividade na execucgéo das
tarefas dos colaboradores, julgadores, conselheiros e demais interessados no melhor
desenvolvimento dos trabalhos do TARF.

Visando melhorar a comunicacdo da Fazenda Municipal com os Contribuintes, foi
criada no site da SEMFAZ uma aba especifica para tratar de todos os assuntos do TARF.
Esse ambiente online disponibiliza o acesso aos documentos produzidos por este Orgdo
(Atas, Pautas e Acordéaos), além de Solicitacdo de Sustentagéo Oral, Contatos, e em breve
a Revista Tributaria.




Esta em processo de contratacdo a elaboracdo da Revista Tributaria do Tribunal
Administrativo de Recursos Fiscais (TARF), com o objetivo de publicizar os Pareceres dos
representantes da Procuradoria Geral do Municipio, Relatérios, Votos e Acordaos dos
Conselheiros do TARF, bem como artigos dos membros da Administracdo Tributaria do
Municipio de Séo Luis sobre matéria tributaria.

Através do Decreto n° 59.246 de 15 de maio de 2023, foram realizadas atualiza¢gdes
no Regimento Interno — RITARF, visando a fiel adequagé&o a Lei n°® 6.289/2017.

Foi dado inicio aos estudos com vistas a elaboracdo de proposta de minuta de
projeto de lei a ser apresentada ao Secretario da Fazenda, para instituicdo da Camara de
Autocomposicdo Tributaria, com objetivo de prevencédo e resolucdo consensual de
conflitos em matéria tributaria administrativa e judicial entre a Administracéo Tributaria
Municipal e o contribuinte.

Com a atual composicéo, observou-se maior celeridade na emissdo de pareceres
pelos representantes da Procuradoria Geral do Municipio, bem como os relatérios e votos
dos Conselheiros, culminando com uma maior produtividade.

Segue o0 Relatério das Atividades desenvolvidas do TARF na PRIMEIRA
INSTANCIA (Coordenacéo de Apoio Técnico e Normativo), no exercicio de 2023:

PRIMEIRA INSTANCIA Quant.
Analisados e Julgados A/l de ISSQN, Procedentes, Improcedentes e Parc. Proc. 233
Analisados Processos de Impugnacao de ITBI 98
Analisados Processos de Consulta 5
Parecer em Proc. de Compensacéo/Restituicdo de IPTU, ITBI, ISS e Rev. de 539
Alvara
Analisados Processos de Baixa de Inscricdo 82
Analisados Processos de ISSQN do Simples Nacional 243
Analisados Processos de ISSQN — Uniprofissional Fonte: 06

Fonte: CATN/TARF

Tipos de processos

191
539
233 I
243

B Compensacdo/Restituicdo M Simples Macional B Auto de infragdo de IS5 Demais
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Recursos para julgamento em 2023 ( anos anteriores)

81

Analisados Processos de Consulta

Recursos recebidos (processos fisicos) e gerados em processos virtuais — E DOC

171

Recursos recebidos no 1DOC e pendentes de julgamento

90

Fonte: CAA/ITARF

Na Primeira Camara 52
Na Segunda Camara 52
No Tribunal Pleno 12
Total 116

Fonte: CAA/ITARF

Na Primeira Camara 69

Na Segunda Camara 72

Total 141
Fonte: CAA/TARF

Na Primeira Camara 31

Na Segunda Camara 66

Total 97

Fonte: CAA/ITARF

Julgamentos

14

Processos
=]
o

(1]

2022 2023
Axis Title

W12 Cimara 22 Cimara ==Total

PREFEITURA DE
~ ———————

ELUES

160

140

120

100

g
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VALORES DOS PROCESSOS JULGADOS R$
EM SEGUNDA INSTANCIA DO TARF EM 2022
Recursos de Oficio - 47 4,775.739,68
Recursos de Oficio e Voluntario - 02 11.209,61
Recursos Voluntarios - 92 19.540.445,25
Total 24.327.404,54

Fonte: CAA/ITARF

3.1.1.4 Execucéo Orcamentaria do TARF

O quadro ao lado retrata a posicao

. - o Despesas do TARF - 2023
atualizada da execucgao orcamentaria da

Posicdo: 31.12.2023

atividade do TARF, relativa ao periodo de Em RS mil
janeiro a dezembro/2023, sendo 98,6% AgBes LOA Atualizada Empenhado

com despesas do quadro do Tribunal. [cCusteiodo TARF 47,69 1340 1,42
Ressalta-se que o TARF se vale das [ Quadrode Pessoal 928,80 928,8] 98,58
dotacdes da acdo de custeio da SEMFAZ |Total | 976,50 | 942,20 | 100,00
para a manutengao daS suas Fonte: Balancete das Despesas - GIAP

coordenadorias, pelo fato de ocupar o mesmo prédio desta Ultima e a operacionalizacéo das
despesas tornar-se mais desburocratizada. Assim, apenas utiliza-se de dotacao prépria para
viabilizar despesas de pequeno valor para pronta realizacéo.

3.1.2 Democracia Participativa

3.1.2.1 — Participagdo em Entidades Representativas

A alta Administracdo da SEMFAZ participa das seguintes entidades representativas:

a) Conselho da COLISEU;

b) Comité Gestor de Planejamento e Orgamento;

c) Conselho do IPAM;

d) Conselho Municipal da Cidade (CONCID) — Suplente.

3.1.2.2 — Palestra Sobre Beneficios Fiscais — Centro Histérico - Maranhdo De Negdécios

%
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Foi ministrada pela Superintendente de Fiscalizacao
da SEMFAZ, Nayde Carvalho uma palestra sobre
beneficios fiscais destinados a empresas localizadas no
Centro Historico de Séo Luis. A palestra foi a participagéo
da SEMFAZ (04.05.2023) no evento Maranhdo em
Negocios, promovido pela Associagdo Comercial do
Maranhdo (ACM-MA).

A SEMFAZ também disponibilizou um stand com
auditores fiscais de tributos para esclarecer duvidas e
fornecer informacdes aos investidores e empresarios
presentes no evento.

3.1.2.3 — Visita do Novo Presidente da Camara a SEMFAZ

O Secretario Municipal da Fazenda, José Azzolini, recebeu, em cortesia, 0 novo
Presidente da Camara Municipal de S&o Luis, Vereador Paulo Victor, e o Vereador Aldir
Junior, juntamente com uma comitiva de parlamentares, em 19 de janeiro.

Durante o encontro, foram discutidos e
alinhados detalhes referentes aos repasses
constitucionais a Céamara Municipal de
Sao Luis, em cumprimento a Carta Magna
do Pais e da Lei Orgéanica do Municipio.

3.1.2.4 — Reunido SEMFAZ, SEMISPE, SEMURH, PGM e BID

A Secretaria Municipal de Inovacdo, Sustentabilidade e Projetos Especiais
(SEMISPE) promoveu, em 19 de janeiro de 2023, uma reunido com as Secretarias
Municipais da Fazenda (SEMFAZ), Urbanismo e Habitacdo (SEMURH) e a Procuradoria
Geral do Municipio (PGM).

Durante o encontro, foram alinhados pontos no sentido de que esses 0rgaos
caminhem em sincronia aos projetos a serem implementados na cidade. A reunido marcou

0 encerramento da visita da equipe da Missdo Técnica do Banco Interamericano de
Deseivolvl'mento (BID).
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3.1.2.5 — Reunidao SEMFAZ, SEMURH e CORREIOS

Em 20 de janeiro, ocorreu um encontro entre SEMFAZ, SEMURH e os Correios com
o0 intuito de iniciar negociagfes para estabelecer um Termo de Cooperacdo Técnica entre
esses 0rgaos.

Diante da necessidade dos Correios de manter atualizado o cadastro de enderegos
para aprimorar a qualidade na entrega domiciliar a comunidade, a empresa discutiu com a
SEMFAZ e SEMURH a viabilidade do repasse de dados cadastrais dos bairros e
logradouros de S&o Luis.

Na reunido, estiveram presentes representantes da SEMFAZ, incluindo a Secretaria
Adjunta de Gestao Tributaria, Monique Braganca, a Superintendente do Cadastro, Eliane
Sampaio, e a Coordenadora de Cartografia e Geoprocessamento, Débora B. da Silva.
Representando a SEMURH, o Secretario Adjunto de Urbanismo, Leandro Azevedo, e
representando os Correios, estavam Francisco R. Silva, Rosemary N. Pereira, Liege C.
Ferreira e Sheyla de A. Castro.

3.1.2.6 — Reuniao SEMFAZ, SEMURH e INCID

Em 10 de fevereiro, a Secretaria Adjunta de Gestéo Tributaria, Monique Braganca,
recebeu na SEMFAZ representantes da Secretaria Municipal de Urbanismo e Habitac&o
(SEMURH) e do Instituto da Cidade, Pesquisa e Planejamento Urbano e Rural (INCID) para
alinhar procedimentos relacionados a criacdo e manutencdo da designacao de
logradouros e bairros em Séo Luis.

O foco da reuniao foram as definicoes
de diversos bairros da capital maranhense e
a utilizacdo da base cadastral do
municipio para a concluséo desse trabalho.
Participaram representando a SEMFAZ a
Secretaria Adjunta de Gestdo Tributéria,
Monique Braganca; a Superintendente da
Area de Cadastro, Eliane Sampaio; e as
Coordenadoras de Cadastro e de Cartografia
e Geoprocessamento, Rosecléa Palhano e
Débora Silva, respectivamente. Pela SEMURH, o Secretéario Adjunto de Urbanismo, Leandro
Azevedo; e pelo INCID, a Superintendente de Pesquisa, Documentacao e Projetos, Thalyta
Fernandes; e as Coordenadoras de Documentacdo e de Pesquisa, Nina Lago e Mércia
Teles, respectivamente.

3.1.2.7 — Visita dos Representantes da ACM-MA

Em 15 de fevereiro, o Secretario Municipal da Fazenda, José Azzolini, recebeu o

Presidente da Associagdo Comercial do Maranha (ACM-Ma Cril'ano Barroso Fernandes,

_______ C mfs R
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e o0 Vice-Presidente para Assuntos da Construcao Civil, Infraestrutura e Imobilidrios. No
encontro foram alinhadas as agendas comuns entre os 6rgaos, visando beneficios para
todos.

3.1.2.8 — Reunido Acordo Técnico NAF

No dia 24 de fevereiro, ocorreu uma reuniao
entre representantes da SEMFAZ, Receita
Federal e SEFAZ MA, com o proposito de
discutir a assinatura de um acordo de
Cooperacédo Técnica para o projeto NAF -
Nucleo de Assessoramento Fiscal. Este
projeto visa estabelecer colaboracéo entre
essas entidades e instituicbes de ensino
superior que oferecem o Curso de Ciéncias
Contabeis. O NAF tem como objetivo permitir
gue as trés esferas de poder fornecam apoio
aos alunos de graduacdo em Ciéncias Contabeis, possibilitando que eles oferecam
assisténcia gratuita a pessoas fisicas, a populacéo hipossuficiente e pequenas empresas.

Na reunido estiveram presentes representantes da Secretaria Municipal da Fazenda,
da Receita Federal e da SEFAZ-MA, incluindo auditores fiscais e delegados. O encontro
contou também com a participacdo de representantes da Cidadania Fiscal da 32 Regido
Fiscal, da agéncia de Imperatriz e da Delegacia da Receita Federal de S&o Luis.

3.1.2.9 — Intercambio de informacdes relacionadas a logistica portuaria no Complexo do

Itaqui.

No dia 06 de marco, o Grupo Técnico do
Porto (GT-PORTO), responsavel pelas acbes
de fiscalizagao no Porto do Itaqui, realizou uma
reunido com representantes da Alfandega e da
Delegacia da Receita Federal do Brasil (RFB)
para discutir o intercambio de informagdes
relacionadas a logistica portuaria no Complexo
do Itaqui.

A reunido contou com a presenca de
Auditores Fiscais do GT-Porto, incluindo Victor
Goulart, Luciano Braga, Renan Guedes, Karolina Guillén, e o Superintendente de Informatica
da SEMFAZ, Emerson Lisboa. Representando a Alfandega e a Delegacia da RFB estavam
Carlos Eduardo Franca, José de Ribamar Fernandes, Roosevelt Saboia, Fabio Rodrigues,
Alexandre Magno e Reinaldo Brito.

3.1.2.10 — Sistema Redesim
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alvara de funcionamento por meio deste sistema.

No dia 12 de maio, a Secretaria
Municipal de Fazenda (SEMFAZ),
Agéncia Municipal de Desenvolvimento
Econbmico e Social (AMDES), Blitz
Urbana, Secretaria  Municipal de
Urbanismo e Habitacdo (SEMURH) e
Junta Comercial do Maranhao
(JUCEMA) realizaram uma reunido para
discutir os procedimentos do Empresa
Facil - Sistema Redesim e, assim,
alinharem as rotinas para a expedicao de

Participaram representando a SEMFAZ a Secretaria Adjunta de Gestdo Tributaria,
Monique Braganca, e os servidores que atuam diretamente com a Redesim, Maria José
Caldas, Josenildo Franca dos Santos e o Auditor Fiscal, Aured Rodrigues. Também
estiveram presentes o Presidente da AMDES Felipe Mussalém, o Secretario Adjunto de
Urbanismo, Leandro Azevedo; o Diretor da Blitz Urbana, Jodo Victor Cunha; e o
Coordenador do Empresa Facil (Redesim), italo Lima.

3.1.2.11 — Encontro entre SEMFAZ e CRC-MA

Na reunido de 02.06.2023 foi fortalecida a
proximidade entre os contribuintes. Desta feita,
por meio do Conselho Regional de
Contabilidade do Maranhdo (CRC-MA). Na

ocasidao foram prestados esclarecimentos
acerca de procedimentos fiscais de
interesse da categoria,

Participaram da reuniao, em

representagdo da SEMFAZ, o Secretario
Municipal da Fazenda, José Azzolini, e a
Secretaria  Adjunta de Gestdo Tributéria,
Monique Braganca. Pelo CRC-MA, estiveram

presentes a presidente e o vice-presidente, Ana Ligia Martins e Fernando José

Nata* N2 inn 20223

Leite,

respectivamente, além do contador Rafael Fagundes e o0 advogado Alex Costa.

IS
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3.1.3 Cidadania Fiscal

3.1.3.1 Ouvidoria da SEMFAZ

A Semfaz integra o sistema de ouvidoria da Prefeitura, como unidade
setorial da Ouvidoria Central (Unidade administrativa da CGM), exercendo
autonomia nas matérias de sua competéncia institucional.

A SEMFAZ ainda né&o instituiu uma unidade administrativa em sua
estrutura organica. A Ouvidoria do 6rgao é exercida por nomeacdao de dois
Assessores de Planejamento Fazendario, cada um responséavel pelas
demandas recepcionadas via plataformas e-Sic e e-Ouv.

A atuacédo na ouvidoria do 6rgao engloba direcionar cada uma das demandas
recepcionadas para as areas competentes em dar solucéo; e informar ao
cidaddo demandante.

Em 2023’ as plataformas Sistema de Ouvidoria - 2023 Sohcnta;ao

e-Ouv e e-Sic processaram 157 /
demandas, sendo 95% (150) 42% Elogio

solicitagBes e reclamacdes. .‘ 2

Cabe destacar que a quase _—
totalidade das demandas

referem-se a demora da

obtencédo de solucao. Rec'a"‘am Denunua

4%

As cinco denuncias foram de 3%
natureza geral da Prefeitura ou Fonte: Plataformas: e-Ouv e E-Sic Total de demandas: 157
relativas a outros orgaos, tendo

sido redirecionadas para estes.

3.1.3.2 Encontro sobre servigos de Ouvidoria

Por solicitacdo da SEMFAZ,
visando a melhoria continua nos
servicos de transparéncia fiscal, foi
promovida uma reunido (20.04.2023)
com membros da Controladoria Geral
do Municipio (CGM) para
esclarecimentos acerca dos pedidos
de acesso a informacdo e dos
servicos de Ouvidoria oferecidos
pela Prefeitura de Sao Luis.

f
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A Semfaz, quadrimestralmente,
realiza a exposicdo da Gestdo Fiscal do
Executivo Municipal, comparecendo, em
audiéncia  publica, na Céamara de
Vereadores, em cumprimento a Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar
n® 101/2000), demonstrando, a Comisséo
de Orcamento, Financas, Planejamento e
Patriménio Municipal (COFPPM), da
Cémara de S&o Luis, o desempenho das
finangcas do municipio.

Data: 21.ag0.2023

Em 2023 as secOes foram agendadas pela Camara para os dias 28 de marco, 21 de
agosto e 29 de novembro, respectivamente relativas ao 3° quadrimestre/2022, e aos 1° e
2° quadrimestres de 2023.

Na ultima audiéncia, realizada em
29.11.2022, o auditor Renan Guedes
realizou uma apresentacdo dos resultados
constantes nos demonstrativos do Relatério
Resumido de Execucdo Orcamentaria
(RREO) e do Relatério de Gestdo Fiscal
(RGF), referentes ao 2° quadrimestre de
2023. Foram esclarecidas duvidas e
indagacOes formuladas pelos vereadores
presentes. Nesta audiéncia o destaque da
plenaria foi o avanco da arrecadacdo
Data: 29.nov.2023 municipal_

1ENCIA POBLICA
7" Gunciemasire 2w 3021

Como de praxe, a SEPLAN se fez presente nestas audiéncias, em apoio a equipe da
SEMFAZ.

3.1.3.4 Audiéncias das Pecas Orcamentarias

A Semfaz ainda se fez presente nas audiéncias de apresentacdo de cada peca
orgcamentaria, realizadas pela
Secretaria Municipal de Planejamento e
Desenvolvimento (SEPLAN), junto a : > K
Camara Municipal. Neste exercicio, tais i 3 e roamciciooe 1024
audiéncias aconteceram nas seguintes ‘ ~ =
datas:

31.08.2023 — audiéncia da LDO 2023; e
11.12.2023 — audiéncia do LOA 2023.
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3.1.3.5 Carta de Servicos ao Cidadao

A Carta de Servigos ao cidadao tem por objetivo informar sobre os servi¢os prestados
pelo 6rgao, bem como as formas de acesso e seus compromissos e padrdes de qualidade
de atendimento ao publico (Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017).

S noooo - A edicao fica disponivel no site da Semfaz, no item:
g o o« nstitucional, subitem — Carta de Servicos ao Cidadao com
- informacdes sobre servi¢os, postos de atendimento, canais
de comunicacéo, entre outras informacdes detalhadas.
Abaixo, link para acesso a edicao:
https://www.semfaz.saoluis.ma.gov.br/cartas servicos.php?

3.2 Processos Finalisticos
3.2.1 Fiscalizacao

3.2.1.1 Controle da acéo fiscal

A Coordenadoria de Controle da Acéo Fiscal — CCAF, unidade de atuacao
programatica subordinada & Superintendéncia da Area de Fiscalizac&o, tem suas atribuicdes
elencadas no Art. 18 de Decreto n°. 30.146 de 16 de maio de 2007.

Das atividades desenvolvidas pela CCAF em 2023, destacam-se:

e Todo o controle referente ao envio das Notificagcbes/Autos de Infracdo e as
Acdes de Fiscalizacdo elaboradas pelos Auditores Fiscais e tem o controle dessa
Coordenadoria;

e Instrucdo dos processos de defesa e encaminhamento para 0s setores
competentes para julgamento;

e Envio das NotificacBes/Autos de Infracdo para publicacdo em edital (Diario
Oficial) dos autos de infracdo gerados automaticamente e dos produzidos por auditores

fiscais em fiscalizacfes.

Ressalta-se que esta Coordenadoria € responsavel pela apuracéo detalhada de
todas as Acbes Fiscais elaboradas na Area de Fiscalizacdo: Notificagdo das Notificacdes

Eletronicas; Auditorias Externas.

3.2.1.i Planejamento Da Acéo Fiscal

RELATORIO DE GESTAO 2023 B ..,.
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A Coordenadoria de Planejamento da A¢ao Fiscal (CPAF), unidade de atuagao
programatica subordinada a SAF, atua no Planejamento — emitindo as Instrucdes de
Servigos de todas as acdes fiscais e outros documentos necessarios. No exercicio de 2023
foram emitidas e acompanhadas 145 Instru¢cdes de Servigos, sendo 02 Instrucdes
canceladas, além de diligéncias e outras formas de atuacéo dos auditores vinculados a SAF.
Além disso, foram recebidos 6.925 processos de Isencado, Baixa de Inscricdo, Imunidade,
entre outros para emitir parecer. Destes, foram resolvidos e encaminhados a
Superintendéncia de Fiscalizacao 6.164 processos, ou seja: 89%.

3.2.1.3 Movimento Econdmico

A CIME é responséavel pelo acompanhamento e orientacdo quanto a emisséo de
Notas Fiscais de Servicos Eletronicas. Nesse sentido, de forma ininterrupta, a
Coordenadoria atuou atendendo contribuintes, presencial ou eletronicamente, respondendo
a demandas e servindo como facilitadora entre as tratativas dos contribuintes para com a

fiscalizacao.

Conforme registro no STM, os quantitativos de NFSe, RPS LOTE e NFS-A, que foram
emitidos séo os seguintes:

e Notas Fiscais de Servicos Eletronica Avulsa (NFSe-A): 43.411 NF;
e Notas Fiscais de Servicos Eletronica (NFS-e): 2.309.418 NF;

e Quantitativo de Notas Fiscais de Servicos Eletronica (NFS-e / RPS LOTE:
7.201.412 NF;

¢ Quantitativo Geral de Notas Fiscais de Servicos Eletronica (NFSe-A, NFS-e e
NFS-e RPS LOTE): 9.554.241 NF emitidas;

OBS: Os dados acima informados do Mddulo da Nota Fiscal Eletronica (NFSe-A,
NFSe e NFS-e RPS LOTE) foram obtidos através de relatérios fornecidos pela
Superintendéncia da Area de Informatica — SUAINFO/SEMFAZ, através do Sistema
Tributario Municipal - STM.

A seguir apresenta-se o relatério abordando as acdes executadas e resultados
efetivados relativos ao exercicio 2023 pela Superintendéncia da Area de Fiscalizac&o.

3.2.1.4 Acdes Da Fiscalizacdo 2023 Por Auditoria Fiscal Externa

IS
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Foram expedidas 145 instrucdes de servi¢os para os Auditores Fiscais realizarem

fiscalizacbes em empresas contribuintes do ISSQN das variadas atividades de servicos.

Neste tdpico, estdo elencados os levantamentos efetuados pelos Auditores Fiscais.

LEVANTAMENTO FISCAL AUDITORIA JANEIRO A DEZEMBRO/2023
MES EMPQF\-’I-IES AS AS'ITE)S ISS MULTA ALVARA TOTAL

JANEIRO 5 14 82.777,53 21.634,91 0,00 104.412,44
FEVEREIRO 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00
MARCO 27 167 38.611.111,07 4.770.092,24 0,00 43.381.203,31
ABRIL 9 29 517.139,77 416.247,58 0,00 933.387,35
MAIO 12 74 12.236.494,53 124.958,95 0,00 12.361.453,48
JUNHO 26 110 2.734.186,20 2.958.435,92 0,00 5.692.622,12
JULHO 13 82 1.972.291,77 334.670,89 0,00 2.306.962,66
AGOSTO 16 69 1.414.544,51 117.447,53 0,00 1.531.992,04
SETEMBRO 13 41 48.843.581,98 84.573,91 0,00 48.928.155,89
OUTUBRO 20 10 183.921,93 27.730,87 0,00 211.652,80
NOVEMBRO 3 0 0,00 0,00 0,00 0,00
DEZEMBRO 2 30 1.597.953,25 9.746.935,13 0,00 11.344.888,38

TOTAL 146 626 108.194.002,54 | 18.602.727,93 0,00 126.796.730,47

Tabela 1 - Detalhamento das Ac¢des de Auditoria Externa - fonte: Documentos recepcionados das Ag8es dos Auditores Fiscais
(Notificagdes/Autos de Infrac&o).

Educacao;

No exercicio de 2023, as principais atividades econdmicas fiscalizadas foram:

Saude;

Substituicdo Tributaria, Cartério,

Instituicdo  Financeira, Porto,

Estacionamento, Simples Nacional, Processos: de Baixa de Inscri¢do, Isencdo de Alvara,

Andlise de Imunidade, e de outras Isenc¢éao etc.

Qte.

Obrig.

' libutério

Por Atividade Autos Total ISS Acessorias Total
Educacéo 123 37.072.642,52 4,954.594,12 42.027.236,64
Construgéo
Civil 4 0,00 10.099,46 10.099,46
Saude 253 5.702.766,37 533.214,82 6.235.981,20
Substituto

749.239,39
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Cartério 17 330.081,44 122.357,84 452.439,28
Instituicéo

Financeira 41 3.097.478,72 8.663.745,98 11.761.224,70
Porto 36 55.401.370,89 7.019.849,07 62.421.219,96
Estacionamento 57 2.170.669,93 268.925,75 2.439.595,68
Simples

Nacional 78 552.864,22 146.829,97 699.694,16
TOTAL GERAL 626 105.077.113,48 21.719.617,01 126.796.730,47

Tabela 2: Levantamento dos Autos de Infragdo gerados por meio de fiscalizagbes por area em 2023.

Destacam-se, também, as acdes realizadas segmentadas por Grupo Técnico
(GT) de forma a individualizar a contribuicdo de cada GT, a evolugéo dos lancamentos dos
créditos tributarios correspondentes, bem como ac¢bes qualitativas que indiretamente
possam afetar na arrecadacdo do Municipio. Seguem os dados referentes ao ultimo triénio

das auditorias fiscais.

GRUPO EDUCACAO (GTEDUC)

Em 2023, retornou-se as fiscalizacdes em algumas faculdades para apuracao do
Imposto Sobre Servigos dos anos de 2019 e 2020. Também foram realizadas fiscaliza¢des

em algumas instituicbes de ensino do ensino basico.

- SEMFAZ retine com Grupo de Instituicbes de Ensino

O Grupo Técnico de Instituicbes de Ensino se reuniu, no dia 15 de junho, com o Secretéario
Municipal da Fazenda, José Azzolini, e a Secretaria Adjunta de Gestdo Tributaria para
apresentar e discutir medidas adotadas na fiscalizagcdo das instituicdes de ensino em
Séo Luis.

Durante a reunido, foi abordada a
implementacdo da Declaracdo Fiscal
paraInstituicdes de Ensino (DFIE), que
auxiliara a SEMFAZ e permitird que os
contribuintes dos servicos de ensino
cumpram suas obrigaces tributarias
perante o fisco municipal. Os Auditores
Fiscais que compdem o grupo também
apresentaram o andamento das acoes
em curso e as planejadas para 2023.

Participaram da reunido o Secretério
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Secretaria Adjunta de Gestao Tributaria Monique Braganca e os Auditores Fiscais Danielle
Brandao, David Setubal, Francisco Oliveira e Tanniely Sousa.

DETALHAMENTO DE AUDITORIAS EXTERNAS REALIZADAS EM 2023

As auditorias externas foram realizadas baseadas no Censo da Educacédo Basica
e Superior realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP. Em suma, utilizou-se o referido Censo para selecionar as faculdades e
escolas instaladas no Municipio de Sao Luis com o objetivo de apurar o Imposto Sobre
Servigo.

Destaca-se que cada auditoria realizada em um sujeito passivo requer uma
analise detalhada de documentos contabeis e fiscais. Ao final, & elaborado um Relatorio de
Auditoria explicitando toda a analise realizada. A seguir, resume-se 0s valores apurados com

as fiscalizacdes externas no ano de 2023.

Foram levantados 123 autos de infracdo, referente as fiscalizacdes realizadas

em instituicdes de ensino do Municipio de Sao Luis;

Dos autos acima mencionados, foi langado um valor total de R$ 42.027.236,64

(quarenta e dois milhdes, vinte e sete mil, duzentos e trinta e seis reais e sessenta e quatro

centavos).
EDUCACAO: destacam-se dados ref. levantamentos de ISSQN no periodo de jan a dez de
2021 a 2023
MES 2021 2022 2023

JANEIRO 0,00 1.038.608,97 0,00
FEVEREIRO 0,00 0,00 0,00
MARCO 0,00 520.184,69 40.935.684,11
ABRIL 0,00 0,00 259.405,37
MAIO 0,00 59.975.814,98 0,00
JUNHO 35.659.814,91 0,00 0,00
JULHO 69.702.748,22 0,00 739.118,23
AGOSTO 5.732.140,26 10.372.117,49 93.028,93
SETEMBRO 0,00 2.225.027,32 0,00
OUTUBRO 499.048,18 4.161.933,81 0,00
NOVEMBRO 0,00 0,00 0,00
DEZEMBRO 0,00 0,00 0,00

TOTAL 111.593.751,57 78.293.687,26 42.027.236,64

Tabela 3: Evolugéo do langamento anual pelo GTEDUC

- Detalhamento de Outras Atividades Realizadas em 2023

il
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A principal atividade realizada pela equipe da educacdo é a auditoria externa,
anteriormente todas essas auditorias foram detalhadas. Concomitantemente as auditorias

externas, também foram realizadas outras atividades como:

a) Andlise de processos de imunidade;

b) Resposta a processos de impugnacao do sujeito passivo referentes as auditorias
externas realizadas anteriormente;

c) Andlise de processos de baixa de ISS e outros assuntos;

d) Reunides com contribuintes, outros setores e outras autoridades;

e) Estudos acerca de novas regulamentacao de legislacfes no ambito da SEMFAZ

- Principais dificuldades encontradas pelo GTEDUC na realizacdo de suas

atividades.

Em geral, os problemas encontrados pela equipe estédo atrelados a deficiéncia nos
recursos tecnologicos e a falta de expertise em assuntos especificos, como: fiscalizacdo de
empresas optantes pelo Simples Nacional e fiscalizacdo de empresas imunes, neste Gltimo
caso, é necessdaria uma analise minuciosa das demonstracfes contabeis para verificacao

dos requisitos constantes no Artigo 14 do Codigo Tributario Nacional.

GRUPO TECNICO - SAUDE (GTSAUDE)

No ano de 2023 foram levantados 253 Autos de Infragéo, totalizando o montante
de lancamento de R$ 6.235.981,20 (seis milhdes duzentos e trinta e cinco mil novecentos e

oitenta e um reais e vinte centavos).

' iEZEMBRO

SAUDE: destaca-se dados ref. levantamentos de ISSQN no periodo de jan a
dez de 2021 e 2023
MES 2021 2022 2023

JANEIRO 0,00 0,00 0,00

FEVEREIRO 0,00 0,00 0,00

MARCO 153.452,71 0,00 189.594,86

ABRIL 0,00 1.267.519,74 0,00

MAIO 0,00 0,00 1.332.101,49

JUNHO 0,00 0,00 1.475.551,12

JULHO 0,00 71.892,36 1.476.663,10

AGOSTO 4.489.827,51 58.323,94 1.203.922,87

SETEMBRO 16.950.237,57 0,00 349.120,66 00

OUTUBRO 6.620.702,80 45.769,01 209.027,10 N

NOVEMBRO 0,00 00 0,00 ';EZ
~(O
[a W
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| TOTAL | 08.214.220,59 | 1.443.505,05 |
Tabela 4: Evolugéo do langcamento anual pelo GTSAUDE

6.235.981,20

GRUPO TECNICO — SUBSTITUICAO TRIBUTARIA - GTST
No exercicio de 2023 foram lancados 17 autos de infracdes, totalizando R$749.239.39
(setecentos e quarenta e nove mil, duzentos e trinta e nove reais e trinta e nove centavos).

Além dos lancamentos dos autos de infracdes, durante as fiscaliza¢gfes, alguns Tomadores

Substitutos efetuaram o pagamento de valores que estavam atrasados.

SUBSTITUTO TRIBUTARIO: destacam-se dados ref. levantamentos de ISSQN
no periodo de jan a dez de 2021 a 2023
MES 2021 2022 2023

JANEIRO 0,00 402.128,65 0,00
FEVEREIRO 0,00 2.755.613,76 0,00
MARCO 0,00 9.844.967,69 749.239,39
ABRIL 520.315,18 0,00 0,00
MAIO 0,00 731.799,46 0,00
JUNHO 0,00 1.508.993,07 0,00
JULHO 62.978.943,58 389.192,19 0,00
AGOSTO 1.218.952,54 693.158,10 0,00
SETEMBRO 0,00 0,00 0,00
OUTUBRO 0,00 407.246,46 0,00
NOVEMBRO 2.790.326,38 0,00 0,00
DEZEMBRO 0,00 0,00 0,00

TOTAL 67.508.537,68 16.733.099,38 749.239,39

Tabela 5: Evolucéo do lancamento anual pelo GTST

Acdes Realizadas — Resultados Qualitativos

Atualizacéo do Decreto do CNAE

¢ Novo Decreto Substituicdo Tributaria 59.935 de 15 de dezembro de 2023. Teve
como finalidade manter a constante atualizacdo das informagdes, garantir maior
eficiéncia das atividades do grupo técnico de substituicdo tributaria, constante
revisdo da lista de nomeacdo de substitutos tributarios, além de pequenos ajustes
com o objetivo de trazer mais clareza atualizando o decreto vigente (decreto n°
57.089 de 2021).

e Atendimento ao Publico: Centenas de atendimentos foram realizados através do
e-mail gtst@semfaz.saoluis.ma.gov.bor e do WhatsApp (98) 99162-7597,

possibilitando mais rapidez na resolucdo das demandas dos contribuintes e

' fiiilitando a comunicagao.
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e Processo 1Doc: Os processos recepcionados pelo grupo de trabalho ao longo de
2023 somam um total de 224 de um total de 236.

e Dos 12 (doze) processos pendentes, 7 (sete) processos sdo acgodes fiscais em

Ccurso.

Principais Entraves Encontrados (Atualmente ja solucionados):

e Problema de alocacdo dos pagamentos: os valores pagos nas guias ndo eram
100% alocados (Exemplos de chamados ja solucionados: 68339; 68513; 68524;
65290)

e Problema referente ao prazo de vencimento das competéncias das rubricas
“1260 — ISS Retido Administracdo Publica” (Exemplo de chamado ja solucionado:
65227)

e Problema com registro das escrituracdes das NFSe no STM. (Exemplo de

chamado ja solucionado: 62855).

GRUPO TECNICO — INSTITUIQAO FINANCEIRA - DESIF
No exercicio de 2023 o grupo DESIF realizou fiscaliza¢des e foram levantados 41
autos de infracéo, totalizando R$ 11.761.224,70 (onze milhdes setecentos e sessenta e um

mil e quatro mil, duzentos e vinte e qutro reais e setenta centavos).

INSTITUICAO FINANCEIRA: destacam-se dados ref. levantamentos de
ISSQN no periodo de jan a dez de 2021 e 2023
MES 2021 2022 2023
JANEIRO 0,00 0,00 0,00
FEVEREIRO 0,00 0,00 0,00
MARCO 153.452,71 0,00 124.030,63
ABRIL 0,00 0,00 322.010,88
MAIO 0,00 0,00 3.116.889,05
JUNHO 0,00 0,00 3.873.254,83
JULHO 0,00 0,00 0,00
AGOSTO 4.489.827,51 427.595,39 0,00
SETEMBRO 16.950.237,57 0,00 0,00
OUTUBRO 6.620.702,80 6.271.391,06 0,00
NOVEMBRO 0,00 91.085,83 0,00
DEZEMBRO 0,00 690.104,88 4.325.039,31
28.214.220,59 7.480.177,16 11.761.224,70

' I TOTAL

RELATORIO DE GESTAO 2023

il
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Tabela 6: Evolugdo do langamento anual pelo DESIF.

GRUPO TECNICO - GRUPO PORTO — GTPORTO

Durante o ano de 2023, o grupo teve como objetivo dar seguimento as principais
acoes realizadas em 2022 foram realizadas visitas técnicas e simpdsios e participaram de
curso especifico da aréa de Porto.

Quanto a fiscalizacdo ostensiva, foram lancados 27 autos de infracdes,
totalizando R$ 14.581.824,11 (quatorze milhdes, quinhentos e oitenta mil, oitocentos e vinte
e quatro reais e onze centavos), ja consolidados. Registre-se que constam 9 (nove) Autos
da Empresa FTL FERROVIA TRANSNORDESTINA LOGISTICA S.A dependendo da

manifestacdo da PGM vez que existe processo judicial com depdsitos de ISSQN.

PORTO: Destaca-se Levantamentos através de Auditorias e NotificagGes
Eletronicas
2022 2023
Principal 0,00 55.401.370,89
Multas 6.448.012,72 7.019.849,07
TOTAL 6.448.012,72 62.421.219,96

Tabela 7: Evolugéo do langamento anual pelo GTPORTO

- Visita Técnica aos Portos do Itaqui, Vale e Alumar

A Secretaria Municipal da Fazenda (SEMFAZ), em parceria com a Receita Federal,
promoveu ao longo segunda semana de mar¢o uma visita técnica aos portos do Itaqui, Vale
e Alumar. A iniciativa foi conduzida pelo Grupo Técnico de Portos (GT-Porto), responsavel
pela fiscalizac&o na area.

No dia 13 de margo, 0 grupo visitou o
Porto do Itaqui, sendo recebido pela
EMAP, que gerencia toda a area. Durante
a visita, os auditores fiscais do grupo e
representantes da Receita Federal
conheceram o centro de controle de
operacdes e os bercos de atracacéao.

No dia 14 de marcgo, a visita a Vale
incluu o Centro de Operagdes
Ferroviarias e Portuarias, os patios de
estocagem e o porto.
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Ja no dia 16 de marco, a equipe esteve na Alumar, onde conheceu o porto e o centro
de operacoes.

Participaram das atividades, representando a SEMFAZ, os Auditores Fiscais do GT-
Porto: Victor Goulart, Luciano Braga, Renan Guedes e Karolina Guillén. Pela Receita
Federal, estavam presentes Reinaldo Brito, Eliazar Carvalho, Fabio Rodrigues, Clodonilson
Oliveira, Alexandre Souza e Benavenuto Barros. A Vale foi representada por Ernildo Santos,
Thiago Pessoa, Carlos Reis, Rafael Oliveira e Sidnei Oliveira, enquanto as atividades
portuarias na Alumar foram apresentadas por Flanklin Costa e Domingos Reis.

- Visita a EMAP

No dia 3 de julho, o Secretario Municipal da
Fazenda, José Azzolini, reuniu-se com o presidente
da Empresa Maranhense de Administracao
Portuaria (EMAP), Gilberto Lins, para iniciar as
negociacdes visando a instalacdo de uma unidade
de fiscalizacdo da SEMFAZ no Porto do Itaqui.

Durante o encontro, a SEMFAZ e a nova
gestdo da EMAP deram continuidade as acdes e
acordos, visando atender melhor aos interesses do
municipio de S&o Luis.

Além disso, participaram da reunido a Superintendente de Fiscalizacdo da SEMFAZ,
Nayde Carvalho, e os Auditores Fiscais Victor Goulart e Luciano Carvalho, integrantes do
Grupo Técnico de Portos (GTPorto).

- GT Porto apresenta Acdes de Atividades realizadas

Em 7 de junho, o Secretério Municipal
da Fazenda, José Azzolini, e a Secretaria
Adjunta de Gestdo Tributaria, Monique
Braganga, reuniram-se com o Grupo de
Trabalho na area de Portos. O encontro teve
como objetivo apresentar e alinhar as acoes
ja realizadas no primeiro semestre e as
previstas para o segundo semestre de 2023.

Na ocasido, os Auditores Fiscais Renan Guedes e
Karolina Guillén, integrantes do GT Porto, forneceram
informacdes sobre o progresso das atividades

executadas pelo grupo.

Pégina3
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- SEMFAZ participa de Simpdsio de Gestao Portuaria

A Secretaria Municipal da Fazenda
(SEMFAZ) esteve presente no VI Simpadsio
de Gestdo Portuaria, realizado em Sé&o
Luis, através dos Auditores Fiscais que
compdem o Grupo Técnico de Portos. No
evento, ocorrido no dia 27 de junho, o grupo
participou ativamente dos painéis e
palestras, onde puderam conhecer e
compartilhar experiéncias e resultados
relevantes do setor portuario.

Os representantes da SEMFAZ no
evento foram os Auditores Fiscais Luciano
Carvalho, Karolina Guillén, Renan Guedes e Victor Goulart, membros do GTPorto.

- Encontro com a VALE - CFEM

No dia 1° de junho, a Assessoria de Receitas
Transferidas recebeu uma equipe da Vale para discutir
detalhes relacionados a Compensacao Financeira sobre
Exploracdo Mineral (CFEM).

Participaram da reunido, representando a SEMFAZ,
os Auditores Fiscais Paulo Macedo e Karoline Guillén,
juntamente com a técnica Weyllana Melo. A equipe da Vale
estava representada por Gisele Pinto, Sérgio Pacheco e

Sara Carvalho.

GRUPO TECNICO -- ESTACIONAMENTOS (GTFE)
O GTFE foi criado em agosto de 2022 e ganhou forca em 2023 recebendo dois

novos auditores e passou a ser composto por trés membros.

Durante o ano de 2023, o GTFEL concluiu a auditoria de dez empresas prestadoras
de servigos de estacionamento apoOs analisar os livros contébeis e fiscais, além de cruzar

com os dados do STM e do cartdo de crédito de algumas empresas.

Segue abaixo o detalhamento dos lancamentos feitos durante as fiscalizagdes,

separado por empresa:



ESTACIONAMENTO: destacam-se dados ref. levantamentos de ISSQN no
periodo de jan a dez de 2021 e 2023
MES 2021 2022 2023

JANEIRO 0,00 0,00 0,00
FEVEREIRO 0,00 0,00 0,00
MARCO 0,00 0,00 1.351.316,39
ABRIL 0,00 0,00 58.378,46
MAIO 0,00 0,00 0,00
JUNHO 0,00 0,00 0,00
JULHO 0,00 0,00 91.181,33
AGOSTO 0,00 0,00 0,00
SETEMBRO 0,00 0,00 938.719,50
OUTUBRO 0,00 369.135,67 0,00
NOVEMBRO 0,00 0,00 0,00
DEZEMBRO 0,00 0,00 0,00

TOTAL 0,00 369.135,67 2.439.595,68

Tabela 8: Evolugéo do langamento anual pelo (GTFE)

GRUPO TECNICO - FISCALIZACAO DE EVENTOS - GTEVENTO

O GTFE comecou a fiscalizar este segmento apds expandir as areas de fiscalizacdo

do grupo e se tornar GTFEL, no final de agosto de 2023.

Durante o més de setembro de 2023 o GTFEL fez estudos sobre a legislacdo local e
a de outros municipios, além de realizar reunides internas e também com a Blitz Urbana de
Séo Luis, a fim de obter troca de informagbes com este 6rgédo, de modo a embasar as
autorizagOes de realizacdo de eventos. ApGs estas reunifes, os eventos realizados em locais
atipicos (ou seja, em ambientes que ndo sdo casa de shows - ex. eventos em
estacionamentos de shopping centers) passaram a ter a sua autorizacdo de realizagcao
condicionada a antecipacao do pagamento do ISS, conforme determina os artigos 428 e 429
do Caddigo Tributario do Municipio de Séao Luis/MA (CTM/SLZ). Foi elaborada uma minuta

de Decreto que regulamenta os procedimentos do Evento no municipio de Sao Luis.

O valor total lancado e arrecadado em 2023 pelo GTFEL com as autorizagdes de
eventos, para as quais foi recolhido antecipadamente o ISS correspondente a prestagao
destes servicos, foi de R$ 170.157,22.

GRUPO TECNICO - FISCALIZACAO DE SERVIGCOS DE HOTEIS
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No que diz respeito aos servicos relativos a hospedagem, turismo, viagens e
congéneres, 0 GTFE comecou a estudar esse segmento, solicitando dados do setor hoteleiro

de Sao Luis a Secretaria de Turismo por meio do Memorando 80.789/2023.

No final do més de dezembro também foi realizada uma reunido com a Secretaria de
Turismo - SETUR, representada pela Sra. Brenda Leite, em busca de informacdes para
cruzamento de dados e embasamento das auditorias deste setor.

Além dos problemas supracitados, durante as duas auditorias realizadas em 2023
tivemos dificuldade para receber as documentacgdes solicitadas as empresas via Termo de
Inicio de Fiscalizagéo, pois elas apresentaram resisténcia para enviar tais documentos.
Diante disto, foi necessario lavrar alguns Autos de Infracdo pela ndo entrega de
documentacéo, realizar o arbitramento de alguns dos valores lancados via Notificacdo/Auto
de Infragcéo, além de ter sido necessario o uso de Edital como forma de entrega de Termo
de Intimag&o, diante da resisténcia do contribuinte para receber este documento.

FISCALIZACAO DE CARTORIOS (GTCARTORIOS)

O presente GT foi criado no exercicio de 2021, realizou auditorias nos exercicios de
2021 e 2022 e 2023 consignando os senguintes langcamentos:

CARTORIO: destacam-se dados ref. levantamentos de ISSQN no periodo de jan a
dez 2021 a 2023
MES 2021 2022 2023

JANEIRO 0,00 0,00 0,00
FEVEREIRO 0,00 1.195.566,61 0,00
MARCO 0,00 131.040,18 0,00
ABRIL 0,00 0,00 293.592,64
MAIO 0,00 0,00 62.962,20
JUNHO 0,00 2.465,68 0,00
JULHO 0,00 81.565,50 0,00
AGOSTO 0,00 2.496,69 95.884,44
SETEMBRO 918.610,53 33.205,54 0,00
OUTUBRO 36.808,36 0,00 0,00
NOVEMBRO 186.371,72 0,00 0,00
DESEMBRO 0,00 0,00 0,00

TOTAL 1.141.790,61 1.446.340,20 452.439,28

Tabela 9: Evolugéo do langamento anual pelo (GTCARTORIOS)

ACOES DO SIMPLES NACIONAL
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Durante o ano de 2023 tramitaram 1.268 processos pelo setor e destes, foram
resolvidos 1.220. Registre-se, também, atendimento pelo WhatsApp (corporativo) referente
ao Simples Nacional e atendimentos de presenciais no plantdo fiscal.

A Tabela abaixo mostra os valores consolidados em parcelamento do ISSQN
Simples Nacional realizados na Semfaz em 2023.

A seguir apresenta-se comparativo de parcelamentos dos ultimos exercicios 2021
e 2022 e 2023.

PARCELAMENTO SIMPLES NACIONAL REALIZADO NA SEMFAZ
EXERCICIO COI\?‘I:I-RDAI\ETOS NEG\(/)L(EZIi.DOS REéI/IIEEISD.OS
2021 79 1.617.671,19 1.080.544,40
2022 109 2.552.962,74 1.354.885,13
2023 96 1.666.798,90 559.342,83
TOTAL 378 6.545.275,41 2.994.772,36

Tabela 10: Evolucdo do langamento anual de parcelamento pelo Simples Nacional.

Destaca-se, ainda, a evolucao da arrecadacao do ISSQN Simples Nacional dos
exercicios 2021, 2022 e 2023.

ARRECADAGAO DO ISSQN SIMPLES NACIONAL
2021 2022 2023
principal 64.835.302,70 74.209.449,32 80.744.205,00
juros 1.442.432,39 1.871.668,24 1.983.882,38
multas 488.146,64 765.669,64 1.123.595,58
TOTAL 66.765.881,73 76.846.787,20 83.851.682,96

Tabela 11: Evolucdo da Arrecadacao pelo Simples Nacional.

Apresenta-se a seguir a situacao dos Créditos Tributarios levantados por meio de
auto de infracdo em 2023.

SITUACAO DOS CREDITOS TRIBUTARIOS LEVANTADOS POR MEIO DE AUTOS DE
INFRACAO EXERCICIO 2023

PAGO PARCELADO DEFESA COBRANCA TOTAL

O

109.406,91 212.092,00| 54.335.673,20|  2.326.804,84 56.983.976,95 ™
=

&

Tabela 12: Situacao dos Créditos Tributarios até a prese
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GRUPO TECNICO - GT ITBI

Durante o ano de 2023 foi realizada analise e parecer especifico e fundamentado
de 223 processos que envolviam dentre pedidos de imunidades, isencdes de ITBI, IPTU e

outros assuntos.

Esclarece que embora nao haja levantamentos pelo Grupo as analises e
pareceres respaldam as cobrancas de ITBI, IPTU das empresas que solicitam

reconhecimento de Imunidade e Isen¢cdo”porem néo preenchem os reuqisitos legais.
NOTIFICAGOES ELETRONICAS
As autuagOes elencadas na Tabela abaixo, foram realizadas por meio eletronico

atraveés de andlise dos dados e de cruzamento de informagfes. A descrigdo de cada uma e

a situacao dos créditos tributarios estdo apresentadas na referida tabela.

QTE. NOTIFICACOES ELETRONICAS/ 2023 VALORES (RS)
Cartdo Crédito Empresas Optantes do Simples

1005 Nacional R$ 12.855.559,67

363 Cartdo Crédito Empresas Normal R$ 8.327.826,00

1005 TOTAL GERAL R$ 21.183.385,67

Tabela 13: Levantamentos por NotificagBes Eletrbnicas

3.2.2 Desempenho das receitas

A arrecadacdo municipal concentra-se em duas grandes origens de recursos, 0S
recursos proprios e os recursos transferidos.

Nos itens abaixo esta apresentado o desempenho das receitas arrecadas,
considerando as seguintes peculiaridades:

» estdo agrupadas por recursos proprios e recursos transferidos;

+ referem-se ao periodo de janeiro a dezembro do exercicio de 2023,
comparativamente aos dois exercicios que o antecederam;

* as receitas relativas a 2021 e 2022 foram atualizadas monetariamente, més a
més pelo IPCA de dez/2023 (valores constantes); propiciando assim uma
Unica base de referéncia, visando garantir uma efetiva comparacdo do
desempenho no ultimo triénio;

* as receitas arrecadadas em 2023 foram mantidas em valores correntes, de
modo a possibilitar suas compatibilidades com o$ dados do Relatério Resumido

' Se Execucédo Orgcamentaria (RREO);
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» as receitas com incidéncia de deducao para o FUNDEB ja se encontram neste
relatorio em seus totais liquidos;

« areceita do SUS com incidéncia de deducéo ja se se encontram neste relatério
em seus totais liquidos; e

* ndao estdo computadas neste estudo as receitas extraorgcamentarias, por nao
se constituirem em efetiva arrecadacao, assim instituidas pela Secretaria do
Tesouro Nacional (STN) apenas para efeito contabil de n&o duplicidade.

3.2.2.1 Receitas Proprias
IPTU

4,39% 5,51%

A arrecadacdo do Imposto sobre a 130,59
Propriedade Predial e Territorial Urbana fechou o
ano de 2023 com uma arrecadacao de
R$144,53,37mi, correspondendo a um crescimento
de 5,51% em referéncia ao desempenho de 2022.

RS mi constantes

ITBI
O Imposto sobre Transmisséo Intervivos de 0,69% 12,94%
Bens Imoveis e Direitos Reais sobre Imoéveis
apresentou uma arrecadacdo de R$ 49,63 milhdes em T
2023, revelando uma queda de 12,94% frente ao
exercicio de 2022.
2021 2022 2023
R$ mi constantes
ISSQN
O Imposto Sobre Servicos de Qualquer 185% 7,63%
Natureza apresentou crescimento de 7,63% em sua 79168

arrecadacao de 2023, uma vez que esta correspondeu
da R$ 951,43 milhdes e a de 2022 ficou em R$ 883,95
milhdes.

2021 2022 2023
R$ mi constantes




Taxas
29,78%

A arrecadagdo de taxas no municipio 15,13%
correspondeu a R$ 34,26 milhdes, frente aos R$ 29,75
milhGes do exercicio anterior, correspondendo a um 22,03
acréscimo de 15,13%. ‘

2021 2022 2023
RS mi constantes

A receita que detém maior participacdo no

grupo das taxas €é a cobrada na Lic. Func. (Alvara)
concessao/renovacao de Licenca para
Funcionamento de Estabelecimentos Comerciais, -3,71% 8,12%

Industriais e Prestacéo de Servigcos (Alvara), a qual
obteve, em 2023, a arrecadacdo de R$16,96
milhdes, correspondentes a 60% do total das Taxas.
Seu desempenho comparado com o realizado em
2022 foi de um acréscimo de 8,12%.

16,29

2021 2022 2023
RS mi constantes

IRRF .
-2,88% -3,53%

A arrecadacgéo do Imposto de Renda Retido na
Fonte em 2023 foi de 132,62 milhGes de reais, tendo
sido revelada queda de 3,5% com relacdo ao exercicio

anterior. - B

m\/

2022 2023

R$ mi constantes

Receitas Tributarias

Das receitas classificadas como tributarias, o ISSQN apresenta maior participacéo
(72%), seguido do IPTU (11%), do IRRF (10%), do ITBI (4%) e as Taxas (3%).
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PARTICIPACAO DAS RECEITAS TRIBUTARIAS
jan-dez/2023

ISSQN |
951,43
72%

RS 1.312,46 mi constantes

Contribuicdes

~_ TAXAS
34,26
3%

IPTU
144,53
11%

_IRRF
132,62

7B 10%

49,63
4%

As Contribui¢cdes Sociais (CIP) totalizaram 118,18
milhdes de reais de arrecadagdo em 2023. Relativamente
a 2022, houve acréscimo de 6,41% no resultado desta
receita.

Contribuicdes Sociais

10,16 6,41%
%

2021 2022 2023
R$ mi constantes

Das receitas desta classe, a CIP apresentou
desempenho negativo por dois exercicios seguidos 2021-
2022. Porém sua arrecadacdo de R$ 81,05 milhdes em
2023 evidencia recuperacdo de 2,94% com relacdo ao
exercicio anterior.

Na composicdo da classe das contribuicbes, as
Contribuicbes Sociais respondem por 60% do total e a
Contribuicdo para o Custeio do Servico de lluminagéo

Publica (CIP) por 40%.

Contribuicdo llum. Publica

(CIP)

-6,93% 2,94%

2021 2022 2023
R$ mi constantes

PREFEITURA DE
~ ———————

"""" CUES

MELHOR
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Receitas Patrimoniais

Integram a classe das receitas patrimoniais, as RECEITA PATRIMONIAL
receitas imobiliarias (no municipio, as decorrentes de foros
e laudémios), as mobiliarias (remuneracdo sobre
depositos bancarios) e outras receitas. Em termos de
desempenho, o ano de 2023 apresentou um crescimento
de 38,61% com relagdo a arrecadacado de 2022, uma vez
que 2023 obteve 314,21 milhdes de reais contra os
R$ 226,68 milhdes de 2022.

243,96%

Ressalta-se que o0s rendimentos de depdsito
bancérios, evidenciados em 31.12.2023, respondem por
99% das receitas da classe.

2021 2022 2023

R$ mi constantes

Receitas de Servicos

As receitas de Servigcos, sem arrecadagédo em 2020 e 2021, voltaram, em 2022, a ter
registro de entrada de arrecadacdo de R$ 1,6 milhdes de reais, oriundos de receitas
apuradas em concursos e seletivos municipais. Em 2023, a arrecadacdo referiu-se a
concursos e processos seletivos, correspondendo a R$ 49.500,00.

Outras Receitas Correntes

Em 2023, o total das receitas da classe Outras OUTRAS RECEITAS CORRENTES

Receitas Correntes foi de R$ 80,95 milhdes de reais, 4,90%
apresentando um crescimento de 4,9% com relacao a 115,10%
arrecadacao do exercicio anterior.
Sao representacOes expressivas as receitas 35,88
oriundas de multas administrativas, contratuais ou |
judiciais e as de compensacdo entre regimes da
previdéncia social. Juntos, estes dois grupos totalizam 2021 2022 2023
47,61% de todas as receitas da classe. RS mi constantes

Participacdo das Receitas Proprias

Assim, a participacdo das receitas proprias do municipio encontra-se representada no
grafico abaixo, no qual destacam-se as receitas oriundas do ISSQN (R$ 951,43), com 50%
do total de R$ 1.906,90 mi.

POR UMA CIDADE MELHOR



PARTICIPAGCAO DAS RECEITAS PROPRIAS

JAN-DEZ/2023 RECEITA DE RECEITA
TAXAS CONTRIBUIGOES PATRIMONIAL
34,26
2%

199,22 314,21
10% 16%

SERVICOS
0,05
0%

OUTRAS
RECEITAS
CORRENTES
80,95
4%

ISSQN
951,43

50% IBI IRRF IPTU

49,63 132,62 144,53
RS 1.906,90 mi correntes 3% 7% 8%

3.2.3.2 Receitas Transferidas

As Transferéncias Correntes encontram-se subdivididas de acordo com a origem dos
entes federados, quais sejam: Unido, Estado, Multigovernamentais, Instituicdes Privadas e
Convénios.

3.2.2.3 Receitas da Uniao

A arrecadacdo das transferéncias da Unido totalizou R$ 1.724,18 milhdes de reais em
2023. Relativamente ao exercicio anterior, apresentou crescimento de 20,43%, frente aos
R$ 1.431,72 milhdes de 2022.

PREFEITURA DE
(o
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Transf. Unido
20,43%

3,61%

2021
2022
2023

RS mi constantes

As transferéncias da Unido mais expressivas sdo o Fundo de Participacdo dos
Municipios (FPM) e os recursos do Sistema Unico de Saude (SUS). O gréafico abaixo
evidencia a que o FPM correspondeu a 48% do total das transferéncias da Unido e o SUS
responde por 33%; restando 19% para as demais receitas da categoria.

PARTICIPACAO DA UNIAO - jan-Dez/2023

OUTROS
328,10
19%

829,98
48%

\.SUS Federal

566,10
RS 1.724,18 mi correntes 33%

—_— ——
——‘-&
PREFEITURA DE P

~ ———————

ELUES




FPM
16,33% -1,52%
O FPM (ai incluidos o principal e as

parcelas extraordinarias de julho, setembro e 724,43
dezembro) alcancou a receita de R$ 829,98
milhdes de reais, revelando queda de 1,52% em
relacdo ao mesmo periodo de 2022, a qual
totalizou R$ 842,75.

o ~ o0
o o~ o
] N S
RS mi constantes
SUS Federal
As transferéncias para o SUS . 35,24%
totalizaram R$ 566,10 mi em 2023, o que ae7a0 | 1022
revela um crescimento de 35,24% sobre a 418,59
arrecadacéao de 2022, a qual correspondeu a
R$ 418,59 mi.
b o~ )
S g S
RS mi constantes
3.2.2.4 Receitas do Estado
ESTADO - Participagdo jan-dez/2023
OUTROS
7,92

1%

'_.m
131,52

17%

647,14
82%

RS 786,59 mi correntes

Do total das receitas transferidas pelo Estado (R$ 513,75 mi), de janeiro a dezembro
de 2023, o Imposto sobre Mercadorias e Servi¢os (ICMS) participou com 82% e o0 Imposto
sobre Veiculos Automotores (IPVA) com 17%, restando 1% para as demais receitas, g
conforme demonstrado no gréfico abaixo. ©

Qo
[a




A arrecadacdo do ICMS de 2023 foi
de R$ 647,14 mi, evidenciando queda de
13,05% para com a arrecadacdo do
exercicio anterior.

IPVA
17,71%
19,29%
(]
S S N
N ~ ~N

RS mi constantes

3.2.2.5 FUNDEB

O Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento da Educacédo Basica e de
Valorizagdo dos Profissionais da Educacgéo
(FUNDEB), no periodo de janeiro a
dezembro de 2023, registrou a receita de R$
581,43, 0 que corresponde a média de queda
de 8,33% com relacdo a 2022. Nesta
categoria de receitas consideramos o
principal do Fundeb como participacdo da
Unido (visa manter compatibilidade com a
classificacdo dos exercicios anteriores) e a
Complementacgéo da Unido para o Fundo.

ICMS
7,47%
692,51
o ~ %)
o o o
o
[ b &

RS mi constantes

O IPVA acumulado de janeiro a dezembro

de 2023 correspondeu a R$ 131,52 mi,
representando um acréscimo de arrecadacao na
ordem de 17,7% com relagdo a 2022, quando
registrou R$ 111,73 mi.

FUNDEB - Participagao
jan-dez/2023

Fundeb

Compl.
Unido
231,63
40%

Fundeb

Principal

349,79

R$ 581,43 mi correntes 60%
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Neste cenario, o principal do Fundeb contribuiu com 60% e a sua Complementacao
com 40%.

3.2.2.6 Receitas de Capital

Em 2023 o recebimento de receitas de capital apresentou queda significativa com
relacao aos dois exercicios anteriores. O gréafico abaixo evidencia a arrecadacao. Isto porque
referem-se a saldos de financiamentos sendo finalizados.

RECEITAS DE CAPITAL

38,10

-46,07%

20,55
-72,75%

5,60

2021 2022 2023
RS mi constantes

3.2.2.7 Dependéncia Financeira

PREFEITURA DE
~ ———————

ELUES




Considerando o consolidado das
receitas, faz-se mister a exposicao
comparativa dos recursos das transferéncias
sob a administracdo da SEMFAZ, com os
quais se pode observar a relevancia das
transferéncias correntes na execucgao
orcamentaria.

Ainda assim, os esforcos da SEMFAZ
tém contribuido para a reducdo da
dependéncia financeira do Municipio, com
forme pode ser observado nos graficos ao
lado, evidenciando que a participacdo das
receitas proprias cresceu 4 pontos
percentuais de 2021 a 2023.

No acumulado de 2023, as
transferéncias correntes alcancaram o
percentual de 62% do total da arrecadacao
do Municipio, menor que o ano anterior, com
o FPM maior que o ICMS, conforme graficos
abaixo:

3.2.2.8 Anélise das receitas transferidas

DEPENDENCIA FINANCEIRA JAN-DEZ 2021

RECURSOS
PROPRIOS
1.431,36
34%

RECURSOS
TRANSFERIDOS
2.824,78
66%

RS 2.681,62 mi constantes

DEPENDENCIA FINANCEIRA JAN-DEZ 2022

RECURSOS
PROPRIOS
1.740,51

37%
RECURSOS

TRANSFERIDOS
2.963,04

63%
R$ 3.016,57 mi constantes

DEPENDENCIA FINANCEIRA JAN-DEZ 2023

RECURSOS
PROPRIOS
1.906,90

38% RECURSOS

TRANSFERIDOS
3.107,81
62%

RS 3.004,83 mi correntes

A Assessoria de Receitas Transferidas (ART), integrada por auditores fiscais, realiza
0 acompanhamento dos repasses constitucionais e legais de receitas da Unido e do Estado
do Maranhéo, sendo: FPM, AFM, ITR, CFEM, FEP, CIDE, SPU, ICMS, IPI-Exportacao,

IPVA.

Durante os trabalhos realizados em 2023, foram identificadas situagdes em que o
Municipio de Séo Luis deveria agir para garantir o recebimento correto dessas receitas. Para
tanto, algumas acgdes foram desenvolvidas conforme abaixo exposto de forma resumida.

Os valores anuais dos exercicios encontram-se em valores correntes e em sua
forma bruta, ou seja: ndo estéo liquidas de suas deducdes regulamentares.

Exclusdo de combustiveis importados destinados a outros estados da base
de célculo do Valor Adicionado de S&o Luis.

O Estado do Maranhéo, por meio de portaria conjunta da SEFAZ e do TCE, excluiu
da base de calculo do valor adicionado de Sao Luis, combu [

Sao L'l’s iE eram destinados a outros estados. Essa e

importados pelo porto de
ntraria a LC 63/1990.
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A PGM, com auxilio da ART, protocolou o Mandado de Seguranca Civel 0813563-
72.2023.8.10.0000, questionando a portaria SEFAZ/TCE, no qual se obteve liminar favoravel
ao municipio. Na divulgacéo do indice definitivo de participacdo dos municipios, o Estado
cumpriu a liminar, fato que resultou em aumento de 0,22% o IPM definitivo em relacdo ao
provisoério, o que garante em 2024 aproximadamente R$ 7 milhdes a mais de cota parte
ICMS.

N&o recebimento da cota parte da compensacdo da Lei Complementar
2021/2023.

O Estado do Maranhao obteve um beneficio com a Unido de R$ 535,80 milhdes, de
acordo com a LC 201, para compensar a reducdo da aliquota do ICMS combustiveis.
Contudo, 25% desse valor deveria ser repassado, em 30 dias, aos municipios do Estado, o
gue ndo ocorreu. A assessoria alertou a Administracdo para que fosse realizada a cobranca
judicial. O montante liquido de ICMS devido a S&o Luis é aproximadamente R$ 33 milhdes.

Repasse a menor de IPI-Exportagcéo

O IPI-Exportacao é recebido pelo Estado em razdo da desoneracédo da exportacéao do
ICMS. Desse valor recebido, 25% cabe aos municipios na mesma propor¢cao da cota parte
do ICMS.

No entanto, verificou-se a auséncia de alguns repasses durante os ultimos 5 anos
(2019-2023) por parte do Estado do Maranh&o, mesmo que tais valores ja tenham sido
repassados pela Unido. Dessa andlise, identificou-se um total faltante de R$ R$
1.831.529,82, sem reajuste. Dessa forma, ja foi proposta acao judicial contra o Estado do
Maranhao visando ao recebimento desses valores.

Mudanca de Decreto e repasse a menor da CFEM

O Decreto n° 11.659/2023 reduziu o percentual de CFEM afetados para Portos de
15% para 7%, em 23/08/2023, prejudicando S&o Luis. Nesse periodo, o Governo Federal
atrasou o pagamento da CFEM das competéncias de maio a dezembro de 2023. No fim de
dezembro, realizou pagamento das competéncias de maio a novembro. Contudo, desde
maio ja considerando o decreto editado no fim de agosto, o que reduziu por mais da metade
o valor de CFEM de Séo Luis. Por isso, pleitearemos receber via judicial que os pagamentos
de maio a agosto sejam feitos sob a vigéncia do decreto anterior. A diferenca € em torno de
R$ 12 milhdes.

Abaixo, segue o resumo das receitas recebidas em transferéncia em 2023, bem como
comparacao com os 3 ultimos exercicios e comentarios pertinentes a cada uma delas.
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TRANSFERENCIAS DA UNIAO
FPM — FUNDO DE PARTICIPACAO DOS MUNICIPIOS
AFM — AUXILIO FINANCEIRO AOS MUNICIPIOS

FPM 2023 2022 2021 2020
Realizado 1.014.259.333,51 | 966.347.520,24 | 760.012.016,99 | 570.569.899,23
Orcado 1.010.497.298,00 | 712.703.899,00 | 548.515.073,00 | 563.107.522,00
% Executado 100,37% 135,59% 138,56% 101,33%

% Incremento
Realizado Ano 4,96% 27,15% 33,20%
Anterior

O valor acumulado realizado de FPM em 2023, somando a cota mensal ordinéria e
as 3 cotas extraordinarias de julho, setembro e dezembro foi de R$ 1.014.259.333,51, sendo
4,96% maior que o valor realizado em 2022. O IPCA do periodo foi 4,62%. Portanto, o
crescimento real da receita de FPM foi praticamente nulo.

O coeficiente do FPM Sao Luis em 2023 foi de 5,59%, superior ao 5,39% de 2022.
Por esse motivo, o valor do FPM de 2023 superou, em 0,34% o IPCA 2023. Portanto, nos
municipios em que o coeficiente do IPM ficou estagnado ou ficou abaixo do ano anterior,
houve perda de FPM em relacéo a 2022.

Devido a queda, o governo federal realizou pagamento de Apoio Financeiro aos Municipios
(AFM) em novembro de 2023, cabendo a Sdo Luis RS 22.888.337,40, com finalidade de compensar perdas do
FPM em 2023.

ITR - IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE RURAL

ITR 2023 2022 2021 2020
Realizado (i) 148.533,20 33.740,96 30.057,58 12.036,35
Orcado (ii) 67.118,00 15.388,00 2.240,00 4.179,00
% Executado (i)/(ii) 221,30% 219,27% 1341,86% 288,02%
% Incremento
Realizado Ano 340,22% 12,25% 149,72%

Anterior

O ITR em 2023 teve uma receita 220% maior que a prevista, e 340% maior que a
realizada em 2022, sendo a receita que mais cresceu percentualmente em 2023. Contudo,
o impacto no orcamento do municipio € pequeno, pois € a receita constitucional de menor
valor total recebida em transferéncia.

CFEM — COMPENSACAO FINANCEIRA SOBRE A EXPLORAGCAO MINERAL

CFEM 2023 2022 2021 2020
Realizado (i) 42.948.084,90 79.122.734,48 115.084.740,11 65.418.812,66
Orcado (ii) 98.018.320,76 96.680.709,00 53.354.702,00 41.676.667,00 %7

©
C
a0
&

% Executado (i)/(ii) 43,82% 81,84% 215,70% | 156,97%




% Incremento
Realizado Ano
Anterior

‘ -45,72% ‘ -31,25% ‘ 75,92% ‘

A CFEM teve queda acentuada de receita em relagdo aos anos anteriores. O Decreto
Federal N° 11.659/2023 definiu o ciclo anual da CFEM como sendo de maio a abril. Para o
ciclo que se iniciou em maio de 2023, o percentual de afetacéo de portos caiu de 15% para

7%, impactando diretamente o valor recebido por Séo Luis.

Além da reducdo do percentual prejudicial ao municipio de Sao Luis, o governo
Federal ficou em atraso com a CFEM durante meses, tendo realizado o pagamento de parte
do atrasado em dezembro de 2023. O valor do més de dezembro (competéncia de
novembro, caixa dezembro), contudo, nao foi pago.

FEP — FUNDO ESPECIAL DO PETROLEO

Anterior

FEP 2023 2022 2021 2020
Realizado (i) 20.250.826,51 21.789.507,28 13.807.263,23 8.568.543,73
Orcado (ii) 15.324.699,65 5.571.517,00 8.528.919,00 10.150.247,00
% Executado (i)/(ii) 132,15% 391,09% 161,89% 84,42%

% Incremento
Realizado Ano -7,06% 57,81% 61,14%

O Fundo Especial do Petréleo € uma distribuicdo dos royalties de petréleo para
municipios ndo afetados. Em 2023, houve uma queda de 7,06% em relacdo a 2022, contudo,
foi recebido mais que o valor or¢cado para o exercicio.

ICMS — IMPOSTO SOBRE A CIRCULACAO DE MERCADORIAS E SERVICOS

— LEI COMPLEMENTAR 176/2020

Anterior

ICMS LC 176 2023 2022 2021 2020
Realizado (i) 6.567.382,92 6.118.937,88 6.087.957,00 6.420.822,47
Orcado (ii) 6.720.413,54 0,00 0,00 0,00
% Executado (i)/(ii) 97,72% -

% Incremento
Realizado Ano 7,33% 0,51% -5,18%

A Lei Complementar 176 prevé um repasse mensal fixo de ICMS aos estados e aos
municipios para compensar a perda de ICMS devida a desoneracdo das exportacdes. A
parte que cabe aos municipios é transferida diretamente da Unido aos municipios, por forca
do § 1°do art. 1°da LC 176.
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CIDE — CONTRIBUICAO DE INTERVENGAO DO DOMINIO ECONOMICO

Realizado (i) 147.269,82 733.558,93 470.966,01 702.615,75
Orcado (ii) 602.468,00 641.489,00 735.356,00 1.352.108,00
% Executado (i)/(ii) 24,44% 114,35% 64,05% 51,96%
% Incremento

Realizado Ano -79,92% 55,76% -32,97%

Anterior

A CIDE combustivel teve forte queda em 2023, devido a desoneracdo dos
combustiveis aplicadas pelo governo Federal, na mesma linha de politica adotada com a
finalidade de baixar o preco dos combustiveis que foi aplicada no ICMS.

PATRIMONIO DA UNIAO

Realizado (i) 2.079.590,00 0,00 0,00 696.622,60
Orcado (ii) 744.834,58 718.259,00 0,00 718.079,00

Receita relativa a 20% da arrecadacdo do Foro, Laudémio e Taxas de Ocupacao
sobre iméveis localizados em sua jurisdicdo. Nos dois exercicios anteriores, ndo foi recebida
a receita da SPU (Secretaria de Patriménio da Uni&o) por falta de entrega da documentacao
em tempo habil.

OUTRAS RECEITAS TRANSFERIDAS
Ha também o recebimento de outras receitas transferidas como:
SUS - Sistema Unico de Salde

FUNDEB, que é composto por 20% das receitas de IR e IPI que compdem o FPM e
o FPE, ITR, ICMS, IPVA, ITCMD.

Lei complementar 195/22 — Lei do Audiovisual

TRANSFERENCIAS DO ESTADO DO MARANHAO
ICMS — IMPOSTO SOBRE A CIRCULACAO DE MERCADORIAS E SERVICOS

Realizado (i) 808.930.757,80 871.674.953,79 | 739.776.780,55 | 633.184.734,08
Orcado (ii) 800.106.893,00 706.184.544,00 | 632.881.299,00 | 582.236.035,00
% Executado (i)/(ii) 101,10% 123,43% 116,89% 108,75%

% Incremento

Realizado Ano -7,20% 17,83% 16,83%

Anterior




O valor da cota parte do ICMS 2023 caiu em relacédo ao ICMS 2022. A queda decorre
também da baixa das aliquotas dos combustiveis e da energia elétrica, por determinacao de
emenda constitucional. Para compensar essas perdas, a Unido editou a Lei Complementar
201 que regulamenta o repasse (em forma direta ou de reducédo de divida) de R$ 58 bilhdes
aos Estados a fim de compensar essas perdas. O Estado do Maranhé&o ja recebeu toda a
sua cota de R$ 535,8 milh&es, contudo, ainda ndo repassou a parte que cabe a Sao
Luis, valor na ordem de R$ 33 milh&es ja considerando a dedu¢céo do FUNDEB.

IPI EXPORTACAO

Realizado (i) 5.145.982,47 6.423.579,24 7.955.257,60 5.841.516,77
Orcado (ii) 7.059.696,10 8.105.801,00 5.866.770,00 8.069.541,00
% Executado (i)/(ii) 72,89% 79,25% 135,60% 72,39%
% Incremento

Realizado Ano -19,89% -19,25% 36,18%

Anterior

Receita decorrente dos 25% que cabem aos municipios dos 10% do IPI que a Unido
repassa aos estados como compensacao da desoneracdo das exportagoes.

Sobre o IPI exportacdo, é importante afirmar que R$ 365.293,97 deixaram de ser
repassados pelo Estado a Sao luis em 2023. A falta do repasse ja esta sendo motivo de
guestionamento ao Estado.




IPVA — IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE DE VEICULOS AUTOMOTORES

Realizado (i) 164.403.772,20 130.232.998,83 99.006.571,20 94.360.709,61
Orcado (ii) 109.570.414,00 118.403.412,00 82.170.170,00 93.191.003,00
% Executado (i)/(ii) 150,04% 109,99% 120,49% 101,26%
% Incremento

Realizado Ano 26,24% 31,54% 4,92%

Anterior

A receita da cota parte do IPVA foi positiva. Houve incremento em 26% em relacéo a
2022, bem como o valor executado foi 50% superior ao orcado para 2023.

TOTALIZACAO DAS RECEITAS RECEBIDAS EM TRANSFERENCIA
CORRENTES

Por fim, segue um resumo do somatério de todas as transferéncias correntes dos 4
ultimos exercicios. Mesmo com a queda de algumas receitas, no acumulado geral, manteve-
se a tendéncia de crescimento acima da inflacdo do periodo, que foi de 4,62% (IPCA).

Realizado (i) 3.602.380.728,89 | 3.235.304.406,27 | 2.691.784.126,22 | 2.445.292.417,21
Orcado (ii) 3.155.283.186,57 | 2.512.346.975,95 | 2.213.409.382,14 | 2.177.082.277,57
% Executado (i)/(ii) 114,17% 128,78% 121,61% 112,32%

% Incremento

Realizado Ano 20,19% 10,08%

Anterior 11,35%
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~ ———————

O

[ =
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3.2.3 Legislacéo

SEMFAZ discute Reforma Tributaria

A Secretaria Municipal da Fazenda (SEMFAZ) iniciou as discussdes sobre a reforma
tributaria, com o Secretario Municipal da Fazenda, José Azzolini, reunindo-se com a equipe
tributaria da SEMFAZ.

Na reunido (27.06.2023) foram abordados os
impactos da reforma na autonomia financeira dos
municipios. O encontro contou com a participacao
do Auditor Fiscal da Prefeitura de Sao Paulo e
membro da Céamara Técnica Permanente da
ABRASF, Alberto Macedo, que contribuiu por meio
de videoconferéncia nas discussdes sobre as
propostas das emendas constitucionais 45, 110 e 46
relacionadas a Reforma Tributéria.

SEMFAZ participa de Painel de discussdes sobre os impactos da Reforma
Tributaria

A SEMFAZ esteve presente no Painel de Discussdes sobre os impactos da Reforma
Tributéria, realizado no dia 21 de setembro de 2323. O evento, proposto pela vereadora
Karla Sarney, abordou as consequéncias da extin¢cdo do ISS e do ICMS, para a criagdo
do Imposto sobre Bens e Servigos (IBS), com arrecadacéo centralizada e distribuicao
posterior aos municipios.

A discusséo focou nos pontos criticos da PEC
45/2019, em andlise pelo Senado Federal, e teve a
participacdo do Secretario Municipal da Fazenda,
José Azzolini. Durante o evento, foram apresentadas
informacgdes sobre a formagéao dos novos impostos e
as possiveis repercussdes para cidades de médio e
grande porte.

A mesa contou com representantes da
SEMFAZ, incluindo a Secretaria Adjunta de Gestao
Tributaria, Monique Braganca, a Superintendente de
Fiscalizagéo, Nayde Carvalho Fonseca, e diversos Auditores Fiscais. O Secretario Municipal
da Fazenda, José Azzolini, destacou os impactos negativos da Reforma Tributaria para Sao
Luis, em termos de perda de arrecadacéo e autonomia municipal.

O evento também celebrou os resultados obtidos pela Secretaria da Fazenda do
Maranhao apés 20 anos de implementacdo do Planejamento Estratégico, ressaltando a
lideranca e participacao ativa de Azzolini no projeto.

Alinhamento de A¢fes entre areas financeiras e orgamentarias do municipio

e
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Em 5 de outubro, a SEMFAZ promoveu uma
reunido que congregou diversos o6rgdos da
administracdo direta e indireta, em conjunto com o
setor financeiro ligado a Secretaria Adjunta de
Administracdo Financeira do fisco municipal. O
encontro, destinado aos colaboradores da area
orcamentaria e financeira do municipio, teve como
objetivo alinhar e regularizar pendéncias
relacionadas aretencdes e devolucéo de recursos.

3.2.4 Qualificacdo dos Gastos Publicos

3.2.4.1 Posicédo Atual da Divida Publica

A divida publica do municipio contabilizada até 31.12.2023, conforme evidenciada
no Relatério de Gestao Fiscal (RGF) do 3° quadrimestre totalizou de 2023, totalizou
R$ 1.142.001.737,49, correspondendo a uma queda de 132,5 milhdes de reais. O quadro
abaixo evidencia a evolu¢do dos nameros.

Demonstrativo da Divida Publica

Discriminacao

2020

2021

2022

Posi¢dao 31.12.2023
2023

Precatdrios posteriores a 02.05.2000
Contratos de financiamentos
Parcelamento da Divida - INSS
Parcelamento da PASEP
Parcelamento da Divida - IPAM
Parcelamento de Fornecedores
Outras Dividas

Total da Divida Fundada

43.917.390,62
493.439.985,65
190.067.662,62

134.439.293,64
34.623.793,47

[ 896.488.126,00

30.870.941,37
462.127.821,20
332.855.413,92
5.639.478,81
124.125.571,68
34.623.793,47

990.243.020,45

52.732.205,98
410.173.937,26
386.392.496,73
5.498.304,52
113.811.849,72
42.074.452,51

1.010.683.246,72|

34.058.995,57
353.001.901,12
380.672.380,45
5.303.809,09
103.498.127,76
35.652.889,87
177.068,18
912.365.172,04

Divida Flutuante (Restos a Pagar)

306.668.543,23

259.308.649,15

263.821.713,22

229.636.565,45

TOTAL DA DiVIDA PUBLICA
Fonte: RGF 3° quadrimestre/2023

1.203.156.669,23

1.249.551.669,60

3.2.4.2 Repasse Constitucional a Camara Municipal

1.274.504.959,94

1.142.001.737,49

Os repasses ao Legislativo estdo estabelecidos nos artigos 29 e 29-A da Constituigdo
Federal — CF/88 e EC n°® 25/2000 e 58/2009.

Quanto aos valores dos repasses para a Camara Municipal e datas legais para suas
realizacdes, abaixo estdo transcritos os dispositivos legais que os estabelecem.

Art. 29-A. O total da despesa do Poder Legislativo Municipal, incluidos os subsidios dos
Vereadores e excluidos os gastos com inativos, ndo podera ultrapassar os seguintes
percentuais, relativos ao somatoério da receita tributaria e das transferéncias previstas no
§ 59do art. 153 e nos arts. 158 e 159, efetivamente realizado no exercicio anterior:




IV - 4,5% (quatro inteiros e cinco décimos por cento) para Municipios com populacao entre
500.001 (quinhentos mil e um) e 3.000.000 (trés milhdes) de habitantes.

§ 2° Constitui crime de responsabilidade do Prefeito Municipal:

| - Efetuar repasse gue supere os limites definidos neste artigo;

Il - Nao enviar o repasse até o dia vinte de cada més; ou

[l - Envid-lo a menor em relacdo a proporc¢éo fixada na Lei Or¢camentéria.

As parcelas dos repasses a Camara Municipal corresponderam, cada uma a
R$12.462.423,66, totalizando R$ 149.549.083,92 no ano.

Cabe destacar que, no més de janeiro/2023, ainda ndo conhecido o total da arrecadagéo
do exercicio, foi efetuado um repasse que de R$ 10.295.124,11, logo a seguir
complementado em R$ 2.167.299,55, totalizando, assim, o valor do duodécimo estabelecido
constitucionalmente.

3.3 Suporte Institucional
3.3.1 Atendimento Inteligente

Ao longo de 2023, a Semfaz tem avancado no atendimento via WhatsApp e
Webmail, e contou ainda com sete postos em pontos bem localizados da cidade, facilitando,
assim, o acesso do cidadéo aos servicos do érgao.

3.3.1.1 Postos de Atendimento

Durante o exercicio de 2023, a Semfaz contou com sete postos de atendimento,
distribuidos em diversos pontos da cidade e com horério estendido de atendimento. A
abertura de novas unidades tem como objetivo principal a descentralizagédo dos servi¢os do
orgao.

Com os postos de atendimento, a Semfaz conseguiu, para além da descentralizacéao,
aumentar a quantidade de atendimentos realizados por més e, também, diminuir as
grandes filas concentradas na sede da Semfaz.

A SEMFAZ terminou o ano, em dezembro de 2023, possuindo em sua configuracao
0 quantitativo de 5 postos de atendimento em funcionamento. Abaixo, estéo relacionados a
localizacdo e o horério de funcionamento desses postos:

Setor de Atendimento da Semfaz (Rua do Egito, n° 283, Centro)
De segunda a sexta-feira - das 8h as 16h.

Viva Cidadado (Shopping da llha)
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De segunda-feira a sexta - das 10h as 22h
Aos sabados — 13h a 19h

Viva Cidadao (Golden Shopping)
De segunda-feira a sexta - das 10h as 22h
Aos sabados — 13h a 19h

Viva Cidaddo (Shopping Passeio -
Cohatrac)
De segunda a sexta-feira - das 10h as 22h.

Viva Cidadéo (Sao Luis Shopping)
De segunda-feira a sexta - das 9h as 21h
Aos sabados — das 13h as 19

A unidade de atendimento ao contribuinte no S&o Luis Shopping (Jaracaty) foi a
mais nova a ser inaugurada em 2023 (21.08).

3.3.1.2 Atendimentos Presenciais

Assim como no exercicio anterior, a sede da Semfaz concentrou a maior parte dos
atendimentos presenciais, acumulando cerca de 79,69% dos atendimentos realizados em
2023, que totalizaram 58.074. Somados, os postos avancados responderam com 20,31%
do total dos atendimentos, conforme demonstrado no grafico abaixo.

Rede de Atendimento Presencial da SEMFAZ -
2023

SEDE
79,08%

SHOPPING ILHA
7,50%

- SHOPPING GOLDEN
4,28%

. COHAB
3,31%
. \-SHOPPING PASSEIO

SROCRITOVAO - SHOPPING SAO LUIS

1,09%

Posto Atend| 2020 % 2021 % 2022 % 2023 %

SEDE[ 142.899[ 100,00 | 60.441] 86,89 | 65.998] 81,94 58.074] 79,08

SHOPPING ILHA - - 3491 502 5.088[ 6,32 5509 7,50
SHOPPING GOLDEN - - 2411 347 3820 474 3.144] 428
COHAB[ - - [ 1969 283 2344 291 2428 331

SHOPPING PASSEIO - - 694[ 1,00 2033 252 2.922| 398
SHOPPING SAO LUIS - - 0 - 0 - 560 0,76
SAO CRITOVAO - - 552 0,79 1266 157 802| 1,09

7 postos |142.899 | 100,00 | 69.558 100,00 80549 100,00| 73.439 100,00

bl —

=
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No total de atendimentos de 2023, o atendimento presencial correspondeu a 67,7%, seguido
por aqueles realizados via WhatsApp, com 28,3%, e pelas demandas via Webmail (3,9%).

Quantidade de atendimentos ao contribuinte -

2023

Whatsapp

30.698

28,33%

Presencial \ ‘

2';‘73: WebMail

i 4.231

3,90%
2020 % 2021 % 2022 % 2023 %
Presencial |142.899[ 97,16 | 69558 | 78,76 | 80549 73,73| 73.439| 67,77
Whatsapp 1232 o084] 12360 1400| 22108| 2024| 30.698| 28,33
WebMail 2947 200] 6399 7,25 6595 6,04 4231 3,90
147.078 100 | 88.317 100 | 109.252 100 | 108.368 | 100,00

3.3.2 Cadastros Imobiliario

- Convénio para a Gestao de Informagdes Territoriais SEMFAZ recebe
Representantes da Receita Federal

O Secretario Municipal da Fazenda,
José  Azzolini, recebeu  (26.04.2023)
representantes da Receita Federal na
SEMFAZ. O encontro teve como foco o
alinhamento para formalizagdo de convénio
com a Receita Federal visando a participagao
no Sistema Nacional de Gestdo de
InformacBes  Territoriais  (Sinter). Esse
sistema tem a capacidade de integrar bases
de dados cadastrais de imoOveis urbanos e
rurais provenientes de prefeituras, INCRA e Cartérios.

Entre os participantes da reunido estavam o secretario municipal da Fazenda, José
Azzolini; a Secretaria Adjunta de Gestdo Tributaria, Monique Braganca; a Auditora Fiscal,
Ana Jessica Batista; a Superintendente de Cadastro Imobiliario e a Coordenadora de
Cartografia e Geoprocessamento, Eliane Sampaio e Débora Barbosa, respectivamente. Pela
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Receita Federal, estiveram presentes José Renato Gomes, Selene Ferreira e José
Raimundo Tosta.

De acordo com o Codigo Tributario Municipal, Lei N° 6.289 de 28 de dezembro de
2017 - Art. 319, o Cadastro Imobiliario é parte do Cadastro Fiscal do Municipio de S&o Luis.

A Superintendéncia da Area de Cadastro é uma unidade administrativa vinculada
a Secretaria Municipal de Urbanismo e Habitacdo — SEMURH, cedida a SEMFAZ, desde
2018, por meio do Decreto N° 50.705 (03.05.2018), e subordinada, administrativamente, a
Secretaria Adjunta de Gest&o Tributaria. E composta por uma Coordenadoria de Cadastro,
uma de Cartografia e Geoprocessamento e um Setor de Analise e Digitacao.

No decurso de 2023 a SACT desenvolveu diversas acfes que promoveram O
saneamento do Cadastro Imobilidrio Municipal. Foram ac¢des de atualizagéo e
correcdo dos dados cadastrais, incidindo sobre dados especificos dos imdveis, como 0s
dados territoriais e prediais, dados de logradouros (nomeacdo conforme lei especifica,
trechos de logradouros com a atualizacdes de dados de infraestrutura e codificacdo de
enderecamento postal - CEP).

Estas acbes resultaram:
- nainsercao de novos iméveis, logradouros, quadras fiscais e trechos; e

- na reativacdo de imoéveis excluidos indevidamente por ocasido dos
recadastramentos havidos ente 2014 e 2017; e

- naexclusao de inscricdes em duplicidade cadastral e financeira.

Em 2023 desenvolveu-se 02 grandes trabalhos que trouxeram ganhos significativos ao
saneamento do cadastro imobiliario e ao lancamento do IPTU, a saber:

- Projeto de Regularizagdo Fundiaria — REURB — em parceria com a Secretaria
Municipal de Urbanismo — SEMURH e por meio de processos administrativos com
fins & regularizagéo fundiaria, promoveu-se a atualizagéo e corre¢do dos iméveis em
02 areas especificas do municipio: REURB-S Liberdade e REURB-E Fabril;

- Projeto Piloto de Recadastramento 2023 — projeto idealizado e executado pela
Superintendéncia de Cadastro para promover a atualizagéo e correcdo dos dados
cadastrais para os iméveis em corredores primarios dos Setores 06 e 12,
notadamente, nos Bairros Santa Efigénia, Cidade Operéria e Jardim Sao Cristévao.

MANUTENCAO/ATUALIZACAO DA BASE DO SISTEMA TRIBUTARIO MUNICIPAL — STM

NOVOS IMOVEIS CADASTRADOS

Durante o ano de 2023 foram cadastradas 2.626 novas inscricfes imobiliarias,
incluindo inscrices Unicas (predial ou territorial) e condominiais (predial).

Dentre estes cadastramentos destacamos dois importantes empreendimentos que
juntos somam um total de 784 novas inscricfes na modalidade imével na planta, que
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elevaram a receita municipal mediante a arrecadacdo de impostos, com destaque ao ITBI
e futuramente irdo contribuir com a arrecadacao do IPTU das unidades condominiais.

INSCRICOES CADASTRAIS REATIVADAS: inscricbes erroneamente inativadas

Promovida a reativacao de 42 inscricdes imobiliarias, tornando-as aptas para o
lancamento do IPTU, mediante tratamento das inconsisténcias cadastrais.

INSCRICOES EXCLUIDAS/DESATIVADAS

Foram desativadas 723 inscricdes imobiliarias que apresentavam inconsisténcias
cadastrais e/ou financeiras (inscricdes em situa¢des de duplicidade cadastral e financeira,
inscricbes em estrutura cadastral incorretas, inscricées em inversdes cadastrais).

PROJETO PILOTO DE RECADASTRAMENTO 2023 — Setores Fiscais 06 e 12

O Projeto Piloto de Recadastramento 2023 é uma iniciativa da Superintendéncia da
Area de Cadastro com a finalidade de mitigar a defasagem cadastral, bem como
atualizar o valor venal dos iméveis e aumentar a arrecadacgao dos tributos municipais
(IPTU, ITBI) que estéo ligados diretamente ao valor venal dos imoveis.

Atualizar e corrigir a discrepancia cadastral dos imoéveis do municipio de Séo Luis,
gue vem ocorrendo devido ao crescimento acelerado e continuo da cidade, tanto em sua
area urbana, quanto nas areas de expanséao urbana e areas industriais. Percebe-se que
nos ultimos anos ocorreu um aumento na quantidade de construcdes de casas, prédios
e condominios, a mudanca no uso e destinagdo dos imoveis, sobretudo, os localizados
nas grandes avenidas que mudaram de uso residencial para o uso comercial, o que tornou
necessario a elaboragédo de um projeto que pudesse equacionar a defasagem entre os
dados faticos dos iméveis e os dados cadastrais.

Sendo identificada essa necessidade, foi providenciada a criacdo do Projeto Piloto
de Recadastramento 2023, por meio do qual foi realizada a atualizacdo em 115 imdveis, 0s
quais passaram a configurar no cadastro do municipio, conforme a realidade fisica, o que
promoveu um aumento significativo no valor venal dos iméveis e no valor do IPTU para o
ano de 2023 e seguintes, conforme planilha em abaixo.

PROJETO RECADASTRAMENTO DE IMOVEIS 2023

Dados de 2022 (R$) Dados de 2023 (R$)
Valor Venal Terreno 739.138,60 776.673,89
Valor Venal Construcéo 6.243.685,14 14.253.362,76
Valor Venal Imével 6.982.823,67 15.030.036,56
IPTU 69.021,78 168.256,92

Para essa primeira etapa do projeto foram atualizados os iméveis localizados nos
corredores primarios dos Bairros Santa Efigénia, Cidade Operaria e Jardim S&o Cristovao.
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PROJETO DE REGULARIZACAO FUNDIARIA PROMOVIDO PELA SECRETARIA
MUNICIPAL DE URBANISMO - SEMURH

Caracterizada como uma acéo de intervencao publica, sob o aspecto juridico, fisico
e social, esta acdo foi executada em conjunto com a Secretaria Municipal de Urbanismo —
SEMURH com fins a promover a regularizacéo dos assentamentos irregulares no ambito
Dominial, Urbanistico e Ambiental no contexto legal das cidades.

- REURB-S AREA DA LIBERDADE - Atualizac&do cadastral de 530 iméveis

Com o aumento da cidade, localidades vao se constituindo e tomando forma. A area
da Liberdade foi se formando em volta do antigo matadouro. Constituida por um grande
fluxo de pessoas oriundas de areas rurais quilombolas e tendo como sua nova moradia a
crescente area da Liberdade, sendo reconhecida como uma das maiores zonas
quilombolas urbanas do Estado.

Através do processo 340/2023 SEMURH foi iniciado a regularizacéo fundiaria da
area da Liberdade, onde ocorreu a identificacdo dos imoveis e suas inscricdes, entre 0s
guais totalizou 530 iméveis.

Foram realizadas as atualizacfes e as devidas correcdes nas areas de lotes, areas
construidas e nos complementos de endereco, passando estes imoveis a constar no
Sistema Tributério Municipal — STM em consonancia com os dados fornecidos por meio do
Cadastro Sécio Econdmicos e do Levantamento Topografico.

- REURB-E AREA FABRIL - atualizac&o cadastral de 36 imoéveis.

Através do processo 87.169/2023 SEMURH foi iniciada a regularizac¢éo fundiaria da
area da Fabril, onde ocorreu a identificacdo dos iméveis e suas inscrigdes, entre 0s quais
totalizou 36 imoveis.

Foram realizadas as atualizacdes e as devidas correcdes nas areas de lotes, areas
construidas e nos complementos de endereco, passando estes imoveis a constar no
Sistema Tributario Municipal — STM em consonancia com os dados fornecidos por meio do
Cadastro Sécio Econémico e do Levantamento Topograéfico.

ATUALIZACAO CADASTRAL 2022 - DECRETO N° 57.668 DE 10 DE MARCO DE 2022 —
Etapa final para a atualizacdo de 760 imdveis.
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Acéo de atualizacéo cadastral realizada por meio do meio do Decreto N° 57.668 (de
10 dimaio de 2022) que, considerando a necessi alizacdo do Cadastro :



Imobiliario e com o objetivo de melhorar a execucao dos servicos publicos prestados,
acolheu a solicitacdo dos contribuintes com a recepg¢ao de documentos de titularidade,
documentos pessoais dos proprietarios/possuidores e documentos de enderecamento e
promoveu a correcdo e atualizacdo cadastral de dados do endereco, vinculagcdo dos
registros cartorios.

ANALISE DE INSCRICOES IMOBILIARIAS COM STATUS DE IMOVEIS NA PLANTA

Acdo executada a partir de relatorio emitido em 20/07/2023 pela
Superintendéncia da Area de Informatica — SUAINFO com a finalidade de anélise para
promover a atualizacdo cadastral com a retirada do STATUS de imével na planta para as
inscricdes integrantes de empreendimentos com a emissdo de Habite-se pela SEMURH.
O relatorio contém um total de 8.426 imoOveis, em sua maioria, imoveis condominiais.

CENTRAL PERMANENTE DE IPTU

Destaca-se o trabalho de localizagéo/identificacdo de inscricdes imobiliarias por
meio dos sistemas STM — Sistema Tributéario -

Municipal e SIG/SL para fazer face a cada
atendimento efetuado.

eNUmero de atendimentos on-line
(02/01 a 05 /06 —21/08 a 29/12) — 3.300

eNUmMero de atendimentos
presenciais (02/01 a 29/12) — 7.800

CENTRAL DE IPTU 2023 — ON LINE (06/06 a 18/08)

Quantidade de atendimentos por assunto

Assunto Quant.

Guia para Pagamentos 379
Localizagéo de inscrigcdo imobiliaria 313
Extrato de débitos 18

Demais informacdes 407

Tabela 6 - Quantidade de atendimentos por assunto na Central
de IPTU 2023 - OnlineFonte: SACT/SEMFAZ (2023).

APRIMORANDO O CADASTRO IMOBILIARIO: INICIATIVAS ESTRATEGICAS E
ESSENCIAIS

O Cadastro Imobiliario estd empenhado em promovera colaboragéo entre os 0rgaos
da Pieiti de Sao Luis, assim como 6rgaos fe i Correios e a Receita
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Federal. O objetivo principal é aprimorar 0os processos e realizar a regularizacdo do cadastro
urbano, buscando eficiéncia e precisdo nas
informacdes. Essa parceria estratégica visa otimizar a
gestdao cadastral, assegurando a integridade e
atualizacdo necessarias para atender as demandas
urbanas de forma mais eficaz.

A SEMFAZ, em colaboracdo com a SEMISPE, INCID,
SEMURH e SEMIT, uniram esforcos para buscar
solugdes e promover inovagdes no geoprocessamento
ol e e cadastro multifinalitario de S&o Luis. Esses 0rgaos
estao dedicados a acelerar a identificacao e resolucéo
de demandas em diversas areas, como saude,
assisténcia social, ambiental, tributéria, educacional e
mobilidade urbana.

COOPERACAO
INTEGRA

INTEROPERABILIDADE

A Semfaz participou do evento sobre integracdo ao
Sistema Nacional de Gestédo de Informacfes Territoriais - Sinter, que aconteceu nos
dias 8 e 9 de agosto na cidade de Fortaleza (CE). Realizado pela Receita Federal, o evento
teve como objetivo principal reunir cidades de todo o pais que estdo aptas a integrar o
sistema que agrega dados cadastrais, geoespaciais, fiscais e juridicos, relativos a bens
imdveis, produzidos pela Unido, estados, Distrito Federal e municipios.

A Coordenadora de Cartografia e Geoprocessamento, Débora Barbosa da Silva e o Auditor
Fiscal e Coordenador de Apoio Tecnologico, Manfrini Pereira, representaram a Prefeitura de
Sao Luis, por meio da Secretaria Municipal da Fazenda (Semfaz) durante o encontro,
participando das discussdes sobre sistemas de cadastros urbanos.

A Secretaria Adjunta de Gestado Tributaria,
Monique Braganca, recebeu
representantes da Secretaria Municipal de
Urbanismo e Habitagdo (Semurh) e do
Instituto da Cidade, Pesquisa e
Planejamento Urbano e Rural (INCID) nas
instalacées da Semfaz. O objetivo desse
encontro foi alinhar os procedimentos
relativos a criacdo e manutencao da
designacdo de logradouros e bairros
em toda S&o Luis.

Durante a reunido, foram abordadas as
definicdes de diversos bairros na capital maranhense, bem como discutida a utilizacdo da
base cadastral do municipio para a conclusao eficiente desse trabalho.
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O Secretario Municipal da Fazenda, José
Azzolini, recebeu representantes da Receita
Federal nas instalacbes da Semfaz. O
objetivo principal do encontro foi alinhar os
procedimentos para a formalizacdo de um
convénio com a Receita Federal, visando a
participacédo no Sistema Nacional de Gestao
de Informagdes Territoriais (Sinter).

Esse sistema desempenha a funcdo de
integrar as bases de dados cadastrais de
iméveis urbanos e rurais provenientes das
prefeituras, INCRA e Cartorios,
proporcionando uma gestéo mais eficiente e abrangente das informacdes territoriais.

Em 2023, a CCG deu seguimento aos seus projetos de aprimoramento, concentrando
esforcos na elevacao da eficiéncia no atendimento as demandas especificas do setor.
Dentre as iniciativas implementadas, destacam-se a aplicacao de ferramentas robustas de
gestdo da qualidade, tais como SWOT e 5W2H, visando aprimorar a compreensao e
abordagem de desafios.

Além disso, a CCG investiu na criacdo e atualizacdo de Guias de Procedimentos
Técnicos, estabelecendo diretrizes claras para as atividades do setor. A realizacdo de
reunides estratégicas de alinhamento proporcionou um ambiente propicio para a troca de
ideias e a definicdo de metas compartilhadas. Complementarmente, a equipe participou de
treinamentos, reforcando competéncias essenciais e fortalecendo a sinergia entre 0s
membros.
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2 PLANO DE ACAO 5W2H SEMFAZ

ASSUNTO: Reestruturagdo da Base de Dados Cartogréfica de consulta e Layout de Mapas COORDENADOR(A): Débora Barbosa da Silva

DATA DA PREVISAO: Primeiro semestre de 2023 EQUIPE: Amanda Damasceno, Jefferson Coelho, Josirene Franga,
RESPONSAVEL PELO PLANO DE AGAO: Coordenadoria de Cartografia e Geoprocessamento - CCG Jamille Oliveira, Josafa Cardoso e Gabriel Irvine.

OBJETIVO: Promover a atualizagdo e reorganizagdo dos dados que compem a base de dados ELABORAGAO: Débora Barbosa da Silva

e melhorar o layout de mapas que comp&em os processos.

SV
T T A | T

Para melhor compreenso dos
demais setores quantoaos

Levantar os principaisdados que

Cria¢do do Novo Layout de Mapas ntos BHIEAdos paracls ccGe Débora Barbosa 31/05/2023 e e N&o se aplica CONCLUIDO
do parecer.
ratamento 5 georre'ferevlclar_nento £os Os dados obtidos subsidiardo o s
dados oriundos da Acdo Fiscaln2 e AT = Utilizar o campo de coordenadas
120230092100008 | Processo n2020- S S R o e o 2 geograficas contidasnoarquivo
< inscricSes imobilidrias sem CPF GTIMOB Ana Jéssica Oliveira Até 3 = = f
015854/2023 | CNPJ: 06.272.793/0001-84 | T oo e e e S A fornecido pela Equatorial para N3o se aplica
EQUATORIAL MARANHAO DISTRIBUIDORA e P e geoespacializaras unidades
DE ENERGIA SA. ?ncgm [ ﬁcpticio consumidoras (487.179 unds)
487.179 unidades consumidoras -
* Realizar consulta nos bancosde dados
Atualmente possuimos 6.999 (IBGE, Correios, Placasde Identificacdo,
iméveis cadastrados com o CEP e Ementario de Leis, etc) para subsidiara
Saneamento dos CEPS invalidos (65.000- 65.000-000, que n3oé Ana Jéssica Oliveira i atualizaco corretadobairroe
5 % S SUAINFO 5 % 30/12/2023
000) cadastrados no STM no médulo reconhecido pela Receita Eliane Sampaio logradouro. NSo se aplica
Cadastro Imobiliario (Memorando Federal como um CEP valido, Sl Débora Barbosa . * Encaminharasalteracdes 3 SACTpara P
cCcG 22 fase— Até U]
6.767/2023) gerando problemas aos lJefferson Coelho 30/12/2024 atualizacdo no STM.

contribuintes durante abertura * Encaminhar Oficio aos Correios
de empresas pelo Empresa Facil solicitando a criacdo e/ou atualizacdo
de CEP, bairroe logradouro.

Figura 1 — Trecho do Plano de Ag&o (5W2H) de 2023
Fonte: CCG/SEMFAZ (2023).
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COMO INFORMAR AS AREAS CONSTRUIDAS NO PARECER?

Figura 2 — Trecho dos Guias de Procedimentos Técnicos.
Fonte: CCG/SEMFAZ (2023).

Dentre as principais atividades desenvolvidas durante o ano e descritas no plano de
acao estao:

v' Criacdo de um novo layout de mapas que apresentasse de forma clara e objetiva
informacgdes importantes para a manutencdo do Cadastro Imobiliario e atendimento de
processos administrativos. O novo Mapa de Localizagcdo possui a foto de fachada do
imovel que esta sendo objeto de analise, bem como o0 QRCode da localizacdo do imovel
no Google Maps. Além disso, foram criados outros dois mapas para compor a
analise: o Mapa Auxiliar e o Mapa do Plano Diretor, sendo o primeiro para mostrar
claramente o Bairro, Quadra Fiscal, Plano Diretor (2023) e Zonas de Referencia (1992);
e 0 segundo, que compara as versdes das leis de 2006 e 2023 para elucidar mudancgas
na classificacao entre Urbano e Rural.

FOTO DE FACHADA

PREFEITURA DE sioLuis
'SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Formats A4 (797 % 210 )
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v Foram processadas e georreferenciadas 487.179 unidades consumidoras
provenientes da Acdo Fiscal n°® 120230092100008 | Processo n° 020-015854/2023 |
CNPJ: 06.272.793/0001-84 | EQUATORIAL MARANHAO DISTRIBUIDORA DE
ENERGIA S.A. Esse trabalho desempenha um papel essencial no aprimoramento diario
da integridade cadastral, identificando e corrigindo inscricdes imobilidrias com dados de
proprietario/possuidor e CPF incorretos ou invalidos. Além disso, as informacdes de
endereco das unidades consumidoras funcionam como uma valiosa fonte de pesquisa
para a atualizacdo de logradouros, corrigindo toponimias incorretas ou auséncia de
denominagéo.

R~ EE]
N ldentfy from: <Top-most layer> v
= Merge_1a %7179
PREFEITURA DE SAO LUIS

(0]
Locaton: [ 44,303269 -2,528119 DeomalDegrees | *

Figura 4 — Distribuicdo das unidades consumidoras na base cartogréfica.
Fonte: CCG/SEMFAZ (2023).

v Atualmente, contamos com o cadastro de 6.999 iméveis associados ao CEP 65.000-000,
um codigo que néo é reconhecido pela Receita Federal como valido. Essa situagédo tem
ocasionado dificuldades para os contribuintes durante o processo de abertura de
empresas pelo Empresa Facil. Em resposta a essa questéo, realizamos a regularizacao
de 1.538 imo6veis no ano de 2023, e os esforcos para sanar os demais estdo em
andamento, com previsdo de concluséo até 30/12/2024.

COORDENADORIA DE CARTOGRAFIA E GEOPROCESSAMENTO EM NUMEROS

Além dos projetos de melhoria implementados, em 2023 a CCG analisou um total de
1.755 processos administrativos. Ressalta-se que deste total, 443 processos foram de
atualizacdo de Lotes, Quadras ou Logradouros e 992 solicitando da CCG a posicao
geogréafica de imoveis, toponimia de logradouros, bairros, area e ano de construcdes,
dentre outras informacdes.




A O ero de Processo
Atualizacdo da Base Cartogréfica 443
Cadastramento de imovel 294
Localizacao 992
Outros 26
Total 1.755

Tabela 1 - Quantidade de processos analisados por assunto em 2023
Fonte: CCG/SEMFAZ (2023).

Outros J] 26
Cadastramento de Imoével - T o4
Atualizacéo da Base Cartogréfica [ 243
Localizacéo ~ . 002

0 200 400 600 800 1000

Grafico 1 - Quantidade de processos analisados por assunto.
Fonte: CCG/SEMFAZ (2023).

REVISAO DOS LOGRADOUROS — SANEAMENTO TOPONIMIA E
INFRAESTRUTURA - Reviséo de 3.555 logradouros

Um fato muito comum no municipio € a divergéncia entre a nomenclatura do
logradouro no cadastro imobiliario e o seu reconhecido pelos moradores locais.

Embora possa parecer que isto ocorra apenas em areas de expansdo urbana,
especialmente em areas de ocupacdo espontanea, este fato também ocorre em éareas ja
urbanizadas e consolidadas, em razdo de alteracdes da toponimia por meio de leis
especificas da Camara Municipal.

Alguns exemplos, conforme abaixo, ajudam a entender a ocorréncia desse fato:

e Constituicho de novos logradouros por iniciativas populares — ocorre
principalmente nas areas de ocupagao espontanea, a partir da criacdo de “novos
acessos” (Ruas) aos locais da ocupacgao; e

e Renomeacdo dos logradouros — um ato de prerrogativa do legislativo
municipal, onde por meio de lei especifica se nomeia ou renomeia um logradouro
publico. Ocorre, entretanto, em alguns casos, 0 ndo reconhecimento da nova
nomenclatura em detrimento ao “antigo” nome do logradouro.

A constatacdo dessa inconsisténcia se da por meio de vistoria “in loco” nos
logradouros com a finalidade de identificacdo do nome do logradouro, bem como de sua ™
infraestrutura e servicos publicos existentes, ocorrendo mediante processos de revisédo de L%
campo. §°
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O saneamento dessa inconsisténcia resulta de uma atividade diaria executada pela
Coordenadoria de Cadastro que, no ano de 2023, por meio de diligéncias fisicas, realizou
o0 levantamento dos corretos nomes e dados de infraestrutura de um total de 3.555
logradouros.

REVISAO NOME DE PROPRIETARIO EM DUPLICIDADE, HOMONIMOS E
COM CPF FICTICIO - Identificacdo de 513 proprietarios

Esta atividade é realizada de forma continua e diaria com a finalidade de sanear as
inconsisténcias no nome do proprietario e com CPF ficticio. E realizada, por meio de visita
‘in loco” nos imoveis para identificar nome dos reais proprietario, uma vez que nos
Recadastramento de 2014 e 2017 diversos imoéveis foram cadastrados tendo o proprietéario
em duplicidade (proprietario inexato), com CPF ficticio e/ou sem proprietario vinculado
verdadeiro (proprietario ignorado).

Durante as inspecdes “in loco”, os cadastradores buscam identificar de forma
especifica os proprietarios dos imdveis objeto do processo, além da identificacdo do
nome e CPF do real proprietario para os imoéveis cadastrados com nomes homoénimos e
ainda imoveis lancados em nomes dos proprietarios, os quais desconheciam a titularidade
dos mesmos, o que possibilitou uma identificacdo de 513 proprietarios, para 0 saneamento
das inconsisténcias.

LEVANTAMENTO DE IMOVEIS — SANEAMENTO DAS CARACTERISTICAS
CADASTRAIS

Tramitaram na Coordenadoria de Cadastro, em 2023, 1.573 processos de diversos
assuntos: revisao de campo, cadastramento, desmembramento, remembramento, habite—
se, correcdo de endereco etc., sendo em sua maioria os de revisdo de campo.

Podemos inferir que o nimero de iméveis que foram identificados, revisados e
reavaliados pelo setor é muito maior, visto que em alguns processos o levantamento néo
ocorre apenas no imovel do requerente, mas também nos imdveis vizinhos, podendo em
alguns casos, ocorrer o levantamento de uma face da quadra fiscal.

Além de confirmar os proprietarios e/ou ocupantes desses imdveis, ocorre 0
levantamento dos dados cadastrais dos terrenos e seus atributos, da &rea construida,
tamanho, padronizagéo e caracteristicas com fins a obteng&o do valor venal do imével e do
langamento do IPTU.

3.3.3 Controle e Conciliacao

A Superintendéncia da Area de Controle e Conciliagdo (SACC) — unidade de atuacg&o
programatica subordinada a Secretaria Adjunta de Gestao Tributaria (SAGT), é responsavel
pela implantacdo de lancamentos diversos, cancelamentos, prescricdes, suspensdes
administrativas e judiciais, lancamentos de multas e diferencas de valores de tributos,
isencdes, imunidades, conciliacdo e transferéncia de pagamentos de tributos diversos e
demais ajustes no Sistema de Tributos do Municipio — STM.

No exercicio de 2023, receberam lancamentos por parte da SACC, 5.766 processos
de natureza tributaria, conforme demonstrativo abaixo:

QUANTITATIVO DE PROCESSOS COM TRAMITE NA SACC




Janeiro 496 493 482
Fevereiro 548 278 264
Marco 549 692 636
Abril 385 439 411
Maio 351 726 705
Junho 498 426 412
Julho 839 566 544
Agosto 818 719 710
Setembro 657 337 326
Outubro 564 673 630
Novembro 796 379 365
Dezembro 477 295 281

Fonte: Semfaz/SACC

A SACC necessita de relatorios no sistema STM que fornecam informacdes
gerenciais para evidenciar os resultados das atividades por ela desenvolvidas; tampouco o
Sistema de Documento Eletrénico, mediante o qual recepciona 0s processos que tramitam
na area, oferece relatérios que lhe sejam de valia para apuracao de suas atividades. Para
tanto, a SACC efetua levantamento de sua producéao, utilizando procedimento manual junto
as Fichas de Entrega de Processos aos setores.

3.3.4 Fidedignidade Contabil

3.3.4.1 Fechamento Contabil

Neste quesito, a Semfaz participa com as acdes da Contadoria-Geral do Municipio,
conciliando os atos e fatos de todos os 6rgaos da Prefeitura tanto em balancetes mensais,
como inumeros demonstrativos exigidos pela legislacao.

3.3.4.2 Gestéao Fiscal (RREO e RGF)

Em relagdo a Gestdo Fiscal do Executivo, a Contadoria-Geral do Municipio, em
cumprimento a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF - Lei Complementar n°® 101/2000)
elabora os seguintes demonstrativos:

- Bimestralmente, o Relatorio Resumido de Execuc¢do Orcamentéaria (RREO);
- Quadrimestralmente, o Relatorio de Gestédo Fiscal (RGF).

Referidos relatérios sdo enviados ao Tribunal de Contas do Estado (TCE-MA) e a
Secretaria do Tesouro Nacional (STN), divulgados no Portal da Transparéncia do site da
Prefeitura de Sao Luis, além de serem publicados no Diario Oficial do Municipio. O quadro
abaixo evidencia os dados relativos a publicacdo dos demonstrativos do RREO e do RGF.

Relatério Periodo

Publicacéo

RREO 1° bim/23 jan-fev 27.03.2023

RREO 2° bim/23 mar-abr 23.05.2023 (@)

RGF 1° quadr/23 jan-abr 23.05.2023 O

RREO 3° bim/23 mai-jun 25.07.2023 =
21.09.2023 &

' iEO 4° bim/23



RGF 2° quadr/23 mai-ago 469 21.09.2023
RREO 5° bim/23 set-out 515 21.11.2023
RREO 6° bim/23 nov-dez 584 02.02.2024
RGF 3 quadr/23 set-dez 584 02.02.2024

Fonte: Contadoria Geral do Municipio/Semfaz

3.4 Gestao Estratégica
3.4.1 Planejamento Estratégico SEMFAZ 2022-2025

- Planejamento Estratégico na Area Tributaria

A area de Gestéo Tributaria, em 03.03.23, esteve reunida com Secretéario da Fazenda,
José Azzolini, a Secretaria Adjunta de Gestado Tributaria, Monique Braganca, e lideres da
area tributaria para avaliar os resultados de 2022 e discutir as acdes e metas a serem
estabelecidas para 2023.

Além dos superintendentes ligados a area tributaria, participaram também lideres dos
grupos de fiscalizacdo, como os de substituicao tributaria, instituices de ensino, construcéao
civil, Simples Nacional, tributacédo imobilidria, receitas transferidas, entre outros.

- Reunido com Grupos de Trabalho da Fiscalizacao

No dia 25 de abril, os Auditores Fiscais,
responsaveis pelos grupos de trabalho de
fiscalizagdo na SEMFAZ, reuniram-se para alinhar
as acgbes realizadas pelos GT's. Durante o
encontro, foram discutidos detalhes sobre as
atividades, novidades e resultados alcancados
nos primeiros meses do ano.

As recentes alteracdes no célculo da cota-
parte do ICMS e seus impactos para 0 municipio
de S&o Luis, por forga da nova reforma tributaria
nacional foram discutidas em  reunido
(26.04.2023) de integracdo institucional, entre a
area de gestao tributaria da SEMFAZ e membros
da a Procuradoria Geral do Municipio (PGM).

POR UMA CIDADE MELHOR



- Secretario Municipal da Fazenda participa de comemoracdes aos 20 anos
do Planejamento Estratégico da SEFAZ-MA

No dia 29 de setembro, o Secretario Municipal da Fazenda, José Azzolini, participou
das comemoragfes dos 20 anos da criacdo e execucao do Planejamento Estratégico da
Secretaria de Estado da Fazenda (SEFAZ-MA).

Azzolini foi homenageado
pela sua significativa contribuicéo
para o projeto. A primeira fase do
projeto foi implantada em 2003 e
executada até 2006, durante o
periodo em que Azzolini ocupou o
cargo de Secretario de Fazenda
do Estado do Maranh&do. Ele
apresentou detalhes das acdes
realizadas para a construcédo e
execucao do planejamento
estratégico de 2003 a 2010,
periodo em que esteve a frente da SEFAZ. Entre 2007 e 2010, Azzolini coordenou a segunda
fase do Planejamento Estratégico da SEFAZ, que adotou novas diretrizes, priorizando a
implantacédo bem-sucedida por meio da elaboracao de planos de acgéo, definicdo de metas
associadas a indicadores fiscais e disseminacéo ativa entre os servidores do 6rgéo.

3.4.2 Imagem Institucional

3.4.2.1 Rede Interna

Informativo Semfaz

Mensalmente, a Semfaz publica o Informativo Semfaz — encaminhado por e-mail e
WhatsApp a todos os servidores do 6rgdo. O informativo apresenta informagdes diversas

com noticias internas, lista de aniversariantes e outros. No link abaixo, as edi¢cdes deste ano:
https://drive.google.com/file/d/104yRTCLB-W Ce6-8gb2BynMmRtIFer/view?usp=sharelink.

WebSemfaz

A Semfaz possui uma rede integrada de e-mail que é acessada por todos 0s
servidores do 6rgao, devidamente habilitados para tal mediante cadastro funcional, login e
senha. O acesso é efetuado pelo endereco eletrénico
https://webmail.semfaz.saoluis.ma.gov.br.
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O webmail da Semfaz é
gerenciado pela equipe da
Superintendéncia da  Area  de
Informatica  (SUAINFO), efetuando
criacdo de acessos, solucdo de
problemas, além do apoio prestado pela
Central de Atendimento de
Informatica, para resolver problemas
com os equipamentos de Tl ou acesso
a Internet. Tal central monitora e
produz estatisticas de todos os
chamados e atendimentos.

1.4.2.2 Rede Social

A Semfaz ingressou nas redes sociais, no Instagram, com o perfil @semfaz.saoluis.
Na rede, prezamos pela divulgacéo de todas as atividades realizadas no ambito do 6rgéo,
gue possuem interesse publico. As publicacbes vao desde as atividades internas, como
também a participacdo em ac¢des externas, divulgacdo em massa dos canais e postos de
atendimento e, principalmente, das a¢fes da Semfaz, como a mudanca de sede, o
lancamento do IPTU, a entrada de Auditores Fiscais, entre outras publica¢ces realizadas
com periodicidade.

3.4.3 Gestao do Conhecimento

Folha de Pagamento destinado a todos os 6rgdos da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Sao Luis

> Data: 08.03.2023

» Publico-alvo: servidores envolvidos em todas
as etapas do processo de pagamento da Folha
de Pessoal.

» Foco: funcionalidades do Sistema SIARH e
aprender novos procedimentos relacionados a
preparacdo da folha de pagamento de cada
orgao.

» Local: Auditério da Semfaz

3.5 Agentes Alavancadores
3.5.1 Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

3.5.1.1 Modernizacao dos sistemas da Semfaz

RELATORIO DE GESTAO 2023



A SEMFAZ tem trabalhado para
modernizacao dos sistemas da Secretaria, com
vistas a melhoria das malhas fiscais e
demais implementacbes dos servicos de
inteligéncia fiscal no combate a sonegacéo
e na busca de facilitar ao contribuinte o
cumprimento da obrigagdo tributaria. A =
equipe também vem incessantemente |
trabalhando para melhoria de processos e
fluxos internos. O resultado destas mudancas tem sido a diminuicao de filas nas
unidades e o atendimento célere, com a resolucédo de diversas demandas com
qualidade e agilidade. Com o0 avanco na prestacéo de servi¢os, o contribuinte pode
solucionar grande parte das suas demandas pela internet ou pelos canais de
atendimento on-line.

As acdes da Superintendéncia da Area de Informatica da SEMFAZ voltam-se,
em sua maioria, para apoiar as acoes finalisticas do 6rgao, além de prestar suporte
as demandas de toda ordem das demais &reas internas.

Os atendimentos prestados pela Superintendéncia da Area de Informética da
SEMFAZ, por meio da equipe terceirizada, totalizaram 5.212, ensejando uma
média mensal de 434,34 atendimentos, sendo que destes atendimentos, 4.281
atendimentos foram realizados pela coordenacdo de Infraestrutura e 931 pela
coordenacao de Sistemas. Vale ressaltar que tivemos atendimentos de processos
pela equipe de Auditores Fiscais lotados na SUAINFO e equipe de apoio, huma
ordem de 1.045 atendimentos englobando 123 processos administrativos, 641
Memorando e Oficios, e 281 Protocolos, durante o exercicio de 2023, sendo que
além de participar no atendimento dos processos, todos os chamados passam ou
tem como responsavel algum dos auditores lotados nesta superintendéncia e com
responsabilidades sobre projetos de inovagéo da area de infraestrutura e sistemas.

3.5.1.2 Quadro de colaboradores

A area de informética conta com o quadro de colaboradores, composto por
servidores efetivos da SEMFAZ, comissionados e prestadores de servicos de
atendimento e de tecnologia (estes voltados para o desenvolvimento e suporte aos
aplicacOes e sistemas utilizados pelo 6rgéo e pelos contribuintes municipais de Sao

Luis).

Tipo Quantidade
Efetivo 5
Comissionado 1
Prestador de Servicos de 1
Atendimento

Prestador de Servico de 23
Tecnologia

3.5.1.3 Integracao Institucional




Visando a consecucdo de acOes externas e estreitando as relacionais
institucionais, a area de tecnologia da informacao da SEMFAZ, interage com outros
orgdos da administragdo municipal, 6rgdo externos e empresas parceiras. Assim,
foram destague em 2023, as seguintes iniciativas:

e Alinhamento técnico e metodoldégico com a SEMIT: discussdo da melhor
estratégia para otimizar a disponibilizacdo de servicos tecnoldgicos para a
sociedade;

e Integracdo com o Banco do Brasil S.A. para recepcao dos arquivos de retorno
de pagamentos, de forma automatica e independente de acdo humana, dando
maior seguranca e disponibilidade do servi¢co de baixa de pagamentos;

e Estreitamento do entendimento de negdcios com outras secretarias do
municipio, no sentido de disponibilizacao de servicos e taxas dentro dos sistemas
computacionais sustentados pela SEMFAZ;

e Estreitamento e ampla discussdo com a REDESIM, visando o intercambio de
informacdes cadastrais de pessoas juridicas e fisicas;

e Estreitamento darelacdo com a SEFAZ com o objetivo de unificar fiscalizaces,
possibilitando a utilizacdo mutua de dados e tecnologias;

e Estreitamento dos lacos com a OAB, TJ-MA, MP-MA, PGM e demais 6rgaos,
com o fito de uniformizar entendimentos juridicos para evitar acdes infrutiferas,
desgastantes e unilaterais.

3.5.1.4 Inteligéncia Estratégica e Gestdo do Conhecimento
e Elaboragdo da matriz de risco da SUAINFO;

e Sugestdo de pacificacdo e padronizacdo dos entendimentos com relacdo a
legislacéo tributéaria entre os diversos setores da Secretaria;

e Reunides de alinhamento e comunicacao entre os servidores do quadro da
area, com a finalidade de se chegar a um consenso nos trabalhos em equipe;

e Gestdo e fiscalizacdo de contratos da area de Tecnologia da Informacéo:
aprimoramento da dinamica dos contratos, atuando pontualmente para
verificar a conformidade da execuc&o contratual com 0s objetos contratados,
inclusive com proposi¢cdo de melhorias visando a otimizar o uso do recurso
publico, desenvolvimento sustentavel e manutencéo do equilibrio contratual;

e Readequacdo da Instrucdo Normativa (IN) que preconiza a abertura de
chamados, pois concede transparéncia, acompanhamento das acdes e
disseminacéo do conhecimento;
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e Dialogo com os diferentes setores que fazem parte do processo (no caso
concreto) antes de realizar despachos, a fim de evitar retrabalhos e padronizar
entendimentos;

e Reunibes peridédicas com grupos técnicos de trabalhos para discutir
atualizacbes da legislacdo tributaria e jurisprudéncias que impactam ou
podem impactar nos processos na SEMFAZ;

e Criagao de novos canais para comunicagdo com os contribuintes, no intuito do
saneamento de davidas a respeito de legislacdo especifica de grupos técnicos,
mediante a criagao de e-mails, listas de distribuicdo e WhatsApp corporativo,
a fim proporcionar celeridade aos atendimentos;

e Elaboracdo e atualizacdo continua pela equipe da SUAINFO de Manuais de
Orientacdo aos contribuintes, que sao disponibilizados no portal da SEMFAZ,
com o objetivo de diminuir a incidéncia dos principais achados em auditorias
fiscais, fomentando o instituto da denuncia espontanea/ autorregularizacao;

e Proposicdo de procedimento visando resguardar as informacfes do Sistema
Tributario;

e Suporte na conclusdo das instalagbes do novo prédio da SEMFAZ, no
tocante a compra de equipamentos e contratagdes de servigos de T.l. para
tornar o prédio funcional aos seus colaboradores.

e Aquisicdo de Desktops e Notebooks para otimizar o desenvolvimento das areas
de negdcios;

e Acompanhamento e sugestdes de melhorias do Sistema de Acompanhamento de
Processos Digitais (1DOC);

e Contratacédo de Nova terceirizada de Infraestrutura de Nuvem;

e Melhorias nas metodologias de desenvolvimento de sistemas utilizado na
SEMFAZ,

e Acompanhamento e gestdo do processo de digitalizagdo dos processos fisicos
legados e do arquivo da SEMFAZ;

3.5.1.5 Solugbes Tecnoldgicas e de comunicacao remota

As melhorias qualitativas operadas com presenca substancial da SUAINFO estao
elencadas abaixo:

e PROJETO PIX: Projeto de solucdo que permite que todas as guias de impostos
municipais sejam pagas via Pix;
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e PROJETO PORTO: Projeto de solucao de consumo e geracao de base de dados
dos navios que ja atracaram e desatracaram no Porto do Itaqui em S&o Luis do
Maranhao, bem como todo o detalhamento do transporte e da carga visando o
cruzamento de informacdes e aumento da arrecadacao neste setor;

e PROJETO ITBI: Projeto de solucdo que executa impostos sobre a transmissao
de bens imoveis eletrbnicos. Neste projeto, todo o processo é eletrénico, com
utilizacao de certificado digital, o que foi amplamente discutido com as serventias
extrajudiciais desta capital e também com as instituicbes financeiras e demais
interessados.

e PROJETO MeshCentral — Padronizacdo e gerenciamento de estacdes de
trabalho, possibilitando o controle remoto seguro para com dispositivos e
gerenciamento em grande escala de forma centralizada. Com isso, a SEMFAZ
ganhou o beneficio em agilidade no atendimento, onde se possa a ter a
possiblidade de solucionar grande parte das demandas de forma remota.

e PROJETO INVENTARIO DE RECURSOS COMPUTACIONAIS NO GLPI:
Montagem do inventério referente aos recursos computacionais como desktops,
notebooks e impressoras da SEMFAZ, facilitando a obtencéo de informacdes para
melhorar a tomada de decisao.

e PROJETO SUJEITO PASSIVO: Permitir que o Sistema Tributario Municipal
defina um sujeito passivo que nao seja o proprietario do imovel, possibilitando a
SEMFAZ lancar, cobrar e protestar os créditos tributarios;

e PROJETO REDESIM: Implementacao da nova verséo do REDESIM, que passou
a utilizar servicos REST e ndo mais o envio de arquivos XML,

e MELHORIA NA IMPUTACAO DO CREDITO VIA SIAFI: Melhoria no sistema de
imputacdo de créditos por pagamento via SIAFI, passando a imputacdo a ser
realizada por competéncia da nota fiscal de servicos;

e ADEQUACAO DA ESCRITURACAO DE NOTA FISCAL: Desobrigar a indicacéo
de uma CNR, realizar a cobranca do ISS de acordo com a Instru¢do Normativa
da matriz de incidéncia e atualiza¢do automatica da conta corrente;

e ADEQUACAO DO MODULO DE ACAO FISCAL/FISCALIZACAO: Alteracdo do
prazo de fiscalizacdo, inclusdo da reincidéncia e permitir digitar aliquota do
simples nacional;

e MELHORIAS NA MALHA DO SIMPLES NACIONAL: permitindo o
aproveitamento do saldo crédito no regime de caixa e alguns casos pontuais no
regime de competéncia,;

e MELHORIA NO SISTEMA DE LOGIN DO STM: proporcionando mais agilidade
no momento de acesso, padronizagéo de perfil;

f
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MELHORIAS NO PROCESSAMENTO DA DESIF: possibilitando o aceite da
declaracédo substituta;

MELHORIA NO SISTEMA DE EMISSAO DE CERTIDOES: (retirada da
pendéncia cadastral, apenas empresas estabelecidas, texto da certiddo positiva);

INCLUSAO AyTOMATICA DOS SUBSTITUTOS TRIBUTARIOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA, utilizando a raiz do CNPJ existente;

Implementacdo do Mddulo de deduc¢ao do plano de saude;

Melhorias nos mdédulos do Cadastro Imobiliario visando a seguranca, o bom
andamento e a atualizacdo da informacao dos imoveis na base de dados;

INTERMEDIACAO E PROPOSICAO DE ALTERACOES NO SISTEMA:
informacdes e fluxos de trabalho com base nas demandas dos trabalhos da CGTI;

Melhorias no cadastro econémico visando a justica tributaria no lancamento
do Alvara, otimizando da carga de trabalho interno na SEMFAZ;

Acompanhamento dos trabalhos para publicacdo do Hotsite e lancamento do
IPTU 2023;

Melhorias nas estruturas tecnolégicas que integram o servico da Redesim;

Melhorias nos modulos que fazem parte da Nota Fiscal de Servicos:
escrituracéo e RPS;

IMPLEMENTACAO PAINEIS GERENCIAIS utilizando o Business Intelligence;

MELHORIA CONTINUA DA FERRAMENTA DE ABERTURA DE CHAMADOS,
bem como disponibilizagédo de informagdes gerenciais mais abrangentes;

AQUISICAO DE 4 (QUATRO) SERVIDORES DE CLUSTERIZACAO: irdo
proporcionar melhor seguranca, celeridade e gerenciamento dos recursos
computacionais e de dados;

Melhorias dos servicos in Cloud (Nuvem): proporcionando melhorias na
seguranca, disponibilizacdo e confiabilidade do ambiente computacional;

Acompanhamento continuo das Configuragédo da rede de dados;
Acompanhamento e controle das configuracdes do firewall FortiGate;
Acompanhamento e controle da configuracdo da veeam backup;

Disponibilizacdo e configuracdo de link de dados principal e redundante da
SEMFAZ.

IS
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3.5.1.6 Inteligéncia Estratégica e Gestdo do Conhecimento

- Apresentacado — Business Intelligence

A ferramenta de Business Intelligence a
ser utilizada pela SEMFAZ foi apresentada
(03.04.2023) a todos os lideres da instituicéo.
Sera utilizada no mapeamento e na gestédo
dos indicadores de desempenho das
atividades fazendarias, visando fornecer
subsidios relevantes para embasar as
decisbes estratégicas da gestao.

3.5.2 Gestéo de Pessoas
3.5.2.1 Posse de novos auditores de tributos municipais — 2023

A Prefeitura de S&o Luis empossou oito novos auditores fiscais de tributos da
Secretaria Municipal da Fazenda (Semfaz) que foram aprovados em concurso publico para
a area.

28.08.2023

25.09.2023

A entrada destes profissionais ao fisco municipal tem garantido o avanc¢o das acdes
de fiscalizacdo, a modernizacéo da area fiscal e gerando o aumento real da arrecadacao
prépria da capital maranhense.

Profissionais de diversas areas ja foram empossados para o.cargo de auditores fiscais
de triiuto ia Semfaz. Com a entrada de mais servidor Fazenda Municipal, a
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Prefeitura de Séo Luis melhora ainda mais as acfes na secretaria que vem passando por
um processo de modernizacdo e entrega muita qualidade ao servigo publico.

3.5.2.2 Curso Pratico, Completo e Avancado de Divida Ativa e Cobranca Fazendaria

J& no inicio de fevereiro de 2023 foi realizado mais um modulo da Capacitacdo dos
Auditores Fiscais da Semfaz, com o Curso Préatico, Completo e Avancado de Divida Ativa
e Cobranca Fazendaria. Participaram da capacitacdo Auditores Fiscais, servidores da
Superintendéncia de Lancamento e Arrecadacdo da Semfaz e da PGM, que atuam
diretamente com a Divida Ativa e Cobranca Fazendaria.

3.5.2.3 Curso Prético sobre a arrecadacao de IPTU e ITBI

Ainda em fevereiro de 2023, a formacao dos Auditores Fiscais continuou, desta feita
com a execucao do médulo 8. Nesta edicdo, auditores e servidores das areas de cadastro,
fiscalizacdo e ITBI concluiram um curso pratico, abrangente e avancado sobre a
arrecadacao de IPTU e ITBI. A capacitacdo visa impulsionar acfes voltadas para o
aprimoramento da arrecadacao municipal e da qualidade na prestacdo de servicos.

3.5.2.4 Treinamento — Sistema SIARH — Folha de Pagamento

No dia 08 de marco, foi realizado,
no auditério da SEMFAZ, um treinamento
sobre a Folha de Pagamento destinado a
todos os érgaos da Administracédo Direta
e Indireta da Prefeitura de Sao Luis.

O publico-alvo do evento envolveu
0s servidores que atuam em todas as
etapas do processo de pagamento da
Folha de Pessoal. Durante o treinamento,
0s participantes tiveram a oportunidade
de familiarizar-se com as funcionalidades
do Sistema SIARH e aprender novos
procedimentos relacionados a preparacao da folha de pagamento de cada 6rgéao.

3.5.2.5 Oficinas de Trabalho com Novos Auditores Fiscais

As Oficinas de Trabalho da SEMFAZ retomaram suas atividades, sendo conduzidas pelo
secretario José Azzolini.

Em uma reunido realizada em 7 de janeiro, os Auditores Fiscais nomeados ao longo do
ano foram reunidos para revisar os temas discutidos nos encontros anteriores.
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O foco principal das oficinas é desenvolver um novo modelo de gestéo, visando alcancar
a exceléncia na prestagdo de servicos a comunidade.

3.5.2.6 Integragéo de Novos Auditores

Na quinta-feira, 15 de janeiro, ocorreu uma programacao de integracdo destinada aos
Auditores Fiscais de Tributos nomeados neste ano.

Durante o evento, os profissionais tiveram a oportunidade de familiarizar-se com o
funcionamento da instituicdo, seus setores, chefias e liderancas, bem como obter insights
sobre o andamento de processos e as atividades desenvolvidas na SEMFAZ.

O encontro proporcionou um momento de integracdo entre as diversas areas e colegas
de trabalho.

3.5.3 Infraestrutura e Ambiente

As atividades na Semfaz vao além da arrecadacdo municipal. Muito é feito
internamente para a realizacdo das atividades rotineiras no 6rgao. No ultimo ano a Semfaz
alavancou suas acfes de conservacdo da sede do 6rgdo na Av. Kennedy e apoio na
mudancga para uma nova sede no centro da cidade, para manter um ambiente de trabalho
mais seguro, organizado e limpo para a execucao das atividades de trabalho pelos seus
servidores.

Dentre as atividades logisticas, estdo: Limpeza — Segurang¢a — Arquivo — Transporte
Abaixo, um breve resumo sobre as atividades:

Atualmente, a Semfaz conta com diversos contratos de empresas terceirizadas -
geridos pelo setor de contratos da Semfaz -, e com servidores responsaveis por cada um
destes. Estas empresas atuam tanto na parte administrativa, dando suporte a diversos
setores como o atendimento, ITBI, Cadastro, Financeiro e outros, assim como empresas
terceirizadas atuando na area de limpeza e conservacéo do 6rgdo e também na seguranca
do 6rgao.

A equipe de seguranca trabalhou 24h na sede do 6rgéo, localizado na Avenida
Kennedy e, também, na nova sede, na Rua do Egito. A equipe trabalha na Semfaz mesmo
guando o 6rgao esta fechado para o atendimento. A nova sede, que segue em fase de obra
e reforma conta com uma equipe de seguranca terceirizada 24h no local.

A equipe de limpeza, formada por terceirizados, trabalha de segunda a sexta-feira,
das 7h as 17h e, em 2022, foi responsavel pela limpeza de toda a sede e também na nova
sede, ja deixando toda a unidade conservada no quesito limpeza.




Os funcionarios terceirizados que trabalham em atividades administrativas seguem
os horarios estabelecidos por suas chefias imediatas.

A Semfaz conta também, com o setor de arquivo, onde todos 0s processos
administrativos impetrados no 6rgao ficam arquivados. Neste setor, a maior parte dos
servidores sao da Semfaz. O contato entre Semfaz e Arquivo € constante, visto que sempre
h& a necessidade de recuperacdo de documentos a pedido de contribuintes e/ou setores.

O setor de transporte conta com diversos motoristas que sdo responsaveis pela entrega de
oficios a outros 0rgaos, transportar processos a bancos, auditores fiscais a visitas em outros
orgaos, equipe do cadastro a vistorias, além do transporte de servidores a atividades que
necessitam de deslocamento. Os motoristas sdo vinculados ao CAD e os veiculos séo
alugados — contrato gerido pelo setor de contrato com um chefe de contrato que responde
por todas as necessidades.
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